Une approche programmatique
visant a garantir une prestation

harmonieuse des services conve rgint

de Convergint.

La valeur de Convergint

Les gestionnaires de programmes Convergint sont des conseillers de confiance qui
collaborent avec les clients, les collegues et les partenaires dans le but de concilier les
buts et les objectifs. Grace a la méthodologie éprouvée de Convergint, les gestionnaires
des programmes travaillent stratégiquement pour élaborer et entretenir un programme qui
soutient la mise en ceuvre des prestations des services Convergint et assure I'excellence
opérationnelle globale.

Avantages des programmes

@ Evaluation réguliere @ Point de coordination @ Progression proactive
des activités unique

@ Efficacité des opérations @ Elaboration et entretien
du cahier des
charges

@ Centralisation des
principaux processus

® Respect des normes

@ Suivi et production
de rapports 4

® Ressources
harmonisées
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