
आचार संहिता



यिा ँConvergint मेें, िमेारी सकारात्मक संस्कृ तत िी िमेें वास्तव मेें अलग बनाती ि।ै अपने मेाग्गदर््गक मूेल््यो ंऔर तवश्ास्यो ंके अनुसार जीने के मेाध्यमे से, िमे 

ज्यो कुछ भी करत ेिैं उसमेें दैतनक बदलाव ला सकत ेिैं। िमे सभी लेन-देन मेें तनष्पक्षता, ईमेानदारी और अच्छी व्ावसाययक नैततकता क्यो र्ाममेल करते िैं। िमे 

अपने सिय्योमगय्यो,ं अपने ग्ािक्यो,ं अपने भागीदार्यो ंऔर अपने समुेदाय्यो ंकी परवाि करत ेिैं। ये ससद्ातं ससर््ग  कागज के एक टुकडे़ पर ललखे र्ब्द निी ंिैं। िमेारे 

ललए संस्कृ तत एक रणनीतत िै ज्यो िमेारे सिय्योमगय्यो ंक्यो अचे् तनण्गय लेने के ललए सर्क्त बनाती िै।

िमेारे प्रते्क मूेल् और तवश्ास मेित्वपूण्ग अर््ग रखत ेिैं, लेहकन मेैं तवर्ेष रूप से एक क्यो इंमगत करना चािता हँू: मेेरे पास ईमेानदारी ि—ैजब क्योई निी ंदेख रिा 

ि्योता ि ैत्यो मेैं यिी करता हँू।

यि आचार संहिता िमेारी कंपनी के संचालन के तरीके क्यो दर्ा्गती ि ैऔर िमेारे सिय्योमगय्यो ंके कामे करने के तरीके क्यो पररभातषत करती ि।ै यि Convergint 

के भीतर काय्ग करने के ललए एक वैश्श्क मेाग्गदर्र्का िै। यि एक दृतटि का संचार करता ि ैहक िमे कौन िैं, िमे कैसे कामे करत ेिैं, और िमे क्ा मेानते िैं। 

 

संहिता एक ऐसा उपकरण ि ैज्यो आपक्यो सिी नैततक तनण्गय लेने मेें मेदद करने मेें आपकी सिायता करेगा, लेहकन यहद आपका क्योई प्रश्न या चचतंा ि,ै या यहद 

आप सुतनश्चित निी ंिैं हक हकसी भी स्थितत मेें क्ा करना िै, त्यो िमे आपक्यो ब्योलने के ललए प्र्योत्ाहित करत ेिैं। यि सभी Convergint सिय्योमगय्यो ंपर तनभ्गर ि ै

हक वे िमेारे मूेल््यो ंऔर तवश्ास्यो ंके अनुरूप आचार संहिता का पालन करें। 

संहिता क्यो जानें, यहद आपकी क्योई चचतंा ि ैत्यो ब्योलें, और याद रखें हक िमे सभी क्यो मूेल् और तवश्ास #3 क्यो अपनाने के ललए किा गया िै: मेेरे पास ईमेानदारी 

ि।ै

Ken Lochiatto
CEO Convergint
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मेैं Convergint हँू

- टीमे मेें मेैं अपने पद का स्ामेी हँू

मेैं अपने सतत तवकास के ललए जवाबदेि हँू

- एक बिेतर मेैं एक बिेतर Convergint िै

मेेरे पास ईमेानदारी िै

—जब क्योई निी ंदेख रिा ि्योता िै त्यो मेैं यिी करता हँू।

मेैं सभी क्यो सूचचत रखता हँू

- संवाद करें, संवाद करें, संवाद करें

मेैं श्जम्देार तनण्गय लेता हँू

- समेय पर, शर्शक्षत, और लागत प्रभावी

िमे अपने ग्ािक्यो ंके ललए सव्गशे्ष्ठ सेवा प्रदाता ि्योने की उम्ीद करत ेिैं

- चाि ेिमे हकसी भी व्वसाय मेें ि्यो ं

िमे पररणामे देते िैं

- अवसि

िमे संतलुलत जीवन मेें तवश्ास करते िैं

- पररवार, व्वसाय, समुेदाय

िमे एक सुरशक्षत, समेावेर्ी और सकारात्मक काय्ग-वातावरण क्यो अपनाते िैं

- िर सिकमेमी र्क्ग  लाता िै

िमे दैतनक आिार पर मेस्ती और िँसी क्यो बढ़ावा देत ेिैं

- 2001 से मेस्ती के ललए प्रततबद्
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चचतंा की ररप्योट्ग करना 
यहद आप ऐसी स्थितत से अवगत ि्योत ेिैं श्जसमेें िमेारी आचार संहिता, कंपनी की नीततय्यो ंया लागू कानून या तवतनयमे 

का उलं्घन र्ाममेल ि्यो सकता िै, त्यो इसकी ररप्योट्ग करना आपका कत्गव् िै। 

आप इन्हें ररप्योट्ग कर सकते िैं:

 • आपका पय्गवेक्षक, या आपके पय्गवेक्षक का प्रत्क्ष पय्गवेक्षक;

 • मेानव संसािन का एक सदस्य;

 • कानूनी तवभाग मेें एक वकील या सामेान्य काउंसल;

 • ररप्योट्ग इट, एक स्तंत्र तकृतीय पक्षीय नैततकता और अनुपालन िॉटलाइन 

           –1-877-778-5463 पर कॉल करें और/या ऐप का इस्तमेेाल करें

           –फ्ी ररप्योट्ग इट ऐप इंस्ाल करें:

           - क्ूआर क्योड सै्न करें,

           - हकसी भी मे्योबाइल से www.reportit.com पर जाएं

             उपकरण और CONVERGINT क्योड का उपय्योग करें

यहद आप काय्गथिल के भीतर ऐसी स्थितत से अवगत िैं या सामेना कर रिे िैं ज्यो अवैि या अनैततक व्विार के बारे मेें 

चचतंा पैदा करती ि,ै त्यो िमे आपक्यो सबसे पिले अपने पय्गवेक्षक क्यो अपनी चचतंा की ररप्योट्ग करने के ललए प्र्योत्ाहित 

करत ेिैं। यहद आप अपने पय्गवेक्षक क्यो अपनी चचतंा व्क्त करने मेें असिज मेिसूस कर रि ेिैं, त्यो िमे आपक्यो अपने 

पय्गवेक्षक के पय्गवेक्षक, मेानव संसािन के हकसी सदस्य, या कानूनी तवभाग के हकसी वकील क्यो अपनी चचतंा की ररप्योट्ग 

करने के ललए प्र्योत्ाहित करत ेिैं।  आप एक स्तंत्र, तकृतीय पक्ष िॉटलाइन और वेबसाइट पर भी ररप्योट्ग करके अपनी 

चचतंा व्क्त कर सकते िैं ज्यो गुमेनामे और ग्योपनीय रूप से गतततवसिय्यो ंकी ररप्योट्ग करने का एक आसान तरीका प्रदान 

करती ि।ै  यर्ासंभव असिक से असिक जानकारी प्रदान करने से कंपनी क्यो ररप्योट्ग की समेीक्षा करने और हकसी भी 

संभातवत कदाचार की जाचँ करने मेें मेदद ममेलेगी।  जबहक िमे समेझते िैं हक क्योई सिकमेमी अनामे तरीके से ररप्योट्ग 

करने मेें सिज मेिसूस कर सकता िै, यि कंपनी की जाचँ करने की क्षमेता क्यो भी प्रभातवत करेगा।    

यहद आपक्यो लगता ि ैहक ब्योड्ग के प्रतततनसि क्यो हकसी चचतंा की ररप्योट्ग करने की आवश्यकता िै, त्यो मुेख्य मेानव संसािन 

असिकारी से उचचत संपक्ग  जानकारी प्राप्त की जा सकती िै।

चचतंा प्राप्त करने वाला कंपनी प्रतततनसि पाचँ (5) व्ावसाययक हदन्यो ंके भीतर या श्जतनी जल्ी ि्यो सके ररप्योट्ग की 

पावती देगा, बर्तते ऐसी ररप्योट्ग गुमेनामे रूप से प्रस्ततु निी ंकी गई ि्यो।  Convergint सभी ररप्योटटों के सार् यर्ासंभव 

ग्योपनीय और लागू कानून के अनुरूप व्विार करेगा।   

Convergint सद्ावपूव्गक ररप्योट्ग करने वाले या िमेारी आचार संहिता, कंपनी की नीततय्यो,ं या लागू कानून या तवतनयमे्यो ं

के संभातवत उलं्घन की जाचँ मेें भाग लने वाले हकसी भी व्क्क्त के खखलार् प्रततर््योि क्यो सख्ी से प्रततबंसित करता 

ि।ै
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िर क्योई कुछ र्क्ग  ला सकता िै।  
मेैं अपने पद का स्ामेी हँू।
यि आचार संहिता ("संहिता") हकसी भी असिकारी, एजेंट, ठेकेदार या सलािकार सहित, Convergint मेें कामे करने 

वाले सभी ल्योग्यो ंपर लागू ि्योती िै।  यि आपकी श्जम्देारी ि ैहक आप आचार संहिता का पालन करें और यि समेझें हक 

यि आपकी नौकरी की श्जम्देाररय्यो ंसे कैसे संबंसित िै।  

प्रते्क सिकमेमी Convergint का एक मेित्वपूण्ग अगं िै।  आपसे टीमे मेें आपके पद का स्ामेी ि्योने की उम्ीद की 

जाती ि।ै  इसका अर््ग ि ैहक आप विी करत ेिैं या करने जा रिे िैं ज्यो आप किते िैं और आप सिी कामे करते िैं।  आप 

िर समेय Convergint के ममेर्न के ललए प्रततबद् िैं।  

यि संहिता तवर्ेष रूप से आपके सामेने आने वाले प्रते्क संभातवत व्ावसाययक पररदृश्य या नैततक दतुविा क्यो संब्योसित 

निी ंकर सकती िै, लेहकन यि आपक्यो सिी कामे करने की आपकी श्जमे्दारी से मेुक्त निी ंकरती ि।ै जब आप इस 

बारे मेें अतनश्चित ि्योते िैं हक क्ा काय्गवाई की जाए, त्यो यि संहिता उचचत राि चुनने मेें आपकी सिायता करने के ललए 

मेाग्गदर््गन और संसािन प्रदान करती िै।  आपक्यो िमेेर्ा इस संहिता की भावना और र्ब्द्यो ंका पालन करना चाहिए।  

(VB #3- मेेरे पास ईमेानदारी ि।ै  जब क्योई निी ंदेख रिा ि्योता िै त्यो मेैं यिी करता हँू)।

आपक्यो यि समेझना चाहिए हक ज्यो व्क्क्त संहिता का उलं्घन करत ेिैं - उनमेें ऐसे व्क्क्त भी र्ाममेल िैं ज्यो उनके 

द्ारा पय्गवेक्षण हकए गए सिकर्मेय्यो ंद्ारा उलं्घन का पता लगाने और ररप्योट्ग करने के ललए उचचत पय्गवेक्षण और 

तनरीक्षण करने मेें तवर्ल रित ेिैं - बखा्गस्तगी सहित अनुर्ासनात्मक काय्गवाई के अिीन ि्यो सकत ेिैं। उलं्घन की 

ररप्योट्ग की जाचँ सम्ानजनक, पेर्ेवर तरीके से और यर्ासंभव र्ीघ्रता से की जाएगी। 

सभी सिकमेमी कानून के उलं्घन क्यो र्योकने के ललए श्जम्देार िैं और जिा ँसंभातवत मेुद््यो ंक्यो देखत ेिैं विा ंचचतंाओ ं

क्यो उठाने के ललए श्जम्देार िैं।  प्रते्क व्क्क्त दैतनक आिार पर र्क्ग  ला सकता ि।ै  सिकर्मेय्यो ंक्यो अपने तत्ाल 

पय्गवेक्षक के सार् अपनी चचतंा पर चचा्ग करनी चाहिए।  यहद क्योई सिकमेमी अपने पय्गवेक्षक से बात करने मेें असिज 

मेिसूस करता ि,ै त्यो तनम्नललखखत क्यो अपनी चचतंाओ ंकी सूचना दी जा सकती िै:

• उनके पय्गवेक्षक का प्रत्क्ष पय्गवेक्षक;

• मेानव संसािन का एक सदस्य;

• कानूनी तवभाग मेें एक वकील या सामेान्य काउंसल;

• ररप्योट्ग इट, एक स्तंत्र तकृतीय पक्षीय नैततकता और अनुपालन िॉटलाइन - फ्ी ररप्योट्ग इट ऐप इंस्ाल करने के 

ललए पकृष्ठ 5 पर QR क्योड सै्न करें; या

- हकसी भी मे्योबाइल उपकरण से www.reportit.com पर जाएं और CONVERGINT क्योड का 

उपय्योग करें; या

– 1-877-778-5463 पर कॉल करें

जबहक संहिता सभी पर समेान रूप से लागू ि्योती ि,ै नेतकृत्व की भूममेका वाले सिकर्मेय्यो ंके पास अततररक्त श्जम्देाररया ँ

ि्योती िैं।  यहद आप एक लीडर िैं, त्यो आपके पास अपनी टीमे के ललए सिी ट्योन सेट करने का एक अतवश्सनीय अवसर 

ि,ै श्जसमेें तनम्न काय्ग करना र्ाममेल िै:

• उदािरण के द्ारा नेतकृत्व करें और Convergint मूेल््यो ंऔर तवश्ास्यो ंक्यो जीवन मेें आचरण करें;

• जब आप क्योई समेस्या देखें त्यो ब्योलें और दूसर्यो ंक्यो भी ऐसा करने के ललए प्र्योत्ाहित करें;

• सुतनश्चित करें हक आपकी प्रत्क्ष ररप्योटटें यि समेझती िैं हक उनसे क्ा अपेशक्षत िै;

• प्रश्न्यो ंऔर चचतंाओ ंके प्रतत ग्िणर्ील रिें, और सुतनश्चित करें हक मुेदे् उन ल्योग्यो ंक्यो तनदतेशर्त हकए गए िैं ज्यो 

मेदद कर सकते िैं; और

• ऐसे मेामेल्यो ंक्यो आगे बढ़ाएँ ज्यो संहिता के उलं्घन का संकेत उपयकु्त तवभाग क्यो दे सकत ेिैं।

सभी ररप्योटटों क्यो उचचत आिार के सार् सद्ावपूव्गक बनाया जाना चाहिए ताहक यि तवश्ास हकया जा सके हक ररप्योट्ग 
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सिकर्मेय्यो ंका कत्गव् िै हक वे कंपनी की जाचँ मेें सिय्योग करें।  कंपनी की जाचँ मेें पूरी तरि से सिय्योग करने मेें 

तवर्लता या इस तरि की जाचँ मेें सबतू या गवािी प्रदान करते समेय पूरी तरि से सत्तनष्ठ ि्योने मेें तवर्लता से 

बखा्गस्तगी सहित अनुर्ासनात्मक काय्गवाई के ललए आिार ि्यो सकती िै।  यहद जाचँ मेें आवश्यकता ि्योती िै, त्यो उचचत 

सुिारात्मक या अनुर्ासनात्मक काय्गवाई की जाएगी। 

क्योई प्रततर््योि निी ं
Convergint प्रततर््योि निी ंलेने के ललए प्रततबद् िै।  प्रभावी ढंग से कामे करने के ललए सभी सिय्योमगय्यो ंक्यो एक 

दूसरे पर भर्योसा और सम्ान करना मेित्वपूण्ग ि।ै  Convergint नेकनीयती से ररप्योट्ग करने या िमेारी आचार संहिता, 

कंपनी की नीततय्यो,ं या लागू कानून या तवतनयमे्यो ंके संभातवत उलं्घन की जाचँ मेें भाग लेने पर हकसी भी के खखलार् 

प्रततर््योि क्यो सख्ी से प्रततबंसित करता िै।  कंपनी हकसी भी व्क्क्त क्यो बखा्गस्त करने सहित अनुर्ासनात्मक काय्गवाई 

करेगी यहद इनमेें से हकसी भी गतततवसि मेें र्ाममेल ि्योने के ललए क्योई अन्य व्क्क्त उसके खखलार् प्रततर््योिात्मक 

काय्गवाई करता ि।ै 

बािरी संचार
Convergint यि सुतनश्चित करना चािता िै हक िमे समेाचार मेीहडया, आमे जनता और िमेारी गतततवसिय्यो ंमेें रुचच 

रखने वाले अन्य ल्योग्यो ंक्यो सच्ी, सटीक जानकारी प्रदान करें।  बािरी संचार क्यो श्जम्देारी की विी भावना प्रदर्र्त 

करनी चाहिए ज्यो िमेारे आतंररक संचार करत ेिैं।  आपक्यो Convergint की तरर् से तभी ब्योलना चाहिए जब 

आप ऐसा करने के ललए असिककृ त ि्यो।ं  Convergint से प्रततहक्रया का अनुर्योि करने वाले समेाचार मेीहडया से सभी 

पूछताछ क्यो तवपणन तवभाग क्यो तनदतेशर्त हकया जाना चाहिए।
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मेैं अपने सतत तवकास के 
ललए जवाबदेि हँू
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एक बिेतर मेैं एक बिेतर Convergint ि।ै
सिकर्मेय्यो ंसे अपेक्षा की जाती िै हक वे इन कानून्यो ंऔर तवतनयमे्यो ंके सार्-सार् कंपनी की नीततय्यो ंक्यो समेझें और 

उनका पालन करें ज्यो िमेारे कायटों और उन थिान्यो ंपर लागू ि्योत ेिैं जिा ँिमे कामे करत ेिैं।  यहद आप सुतनश्चित निी ंिैं 

हक कानून, इस संहिता, या कंपनी की नीतत द्ारा हकसी सुतवचाररत काय्गवाई की अनुमेतत ि ैया निी,ं त्यो आपक्यो अपने 

पय्गवेक्षक, अपने क्षते्रीय मेानव संसािन व्ापार भागीदार या कानूनी तवभाग के हकसी सदस्य से संपक्ग  करके सलाि लेनी 

चाहिए। 

सिकर्मेय्यो ंक्यो लागू कानूनी और नैततक आवश्यकताओ ंऔर कंपनी की अनुपालन अपेक्षाओ ंके बारे मेें अपने ज्ान और 

समेझ मेें लगातार सुिार करने के ललए नैततकता और अनुपालन प्रशर्क्षण मेें भाग लेना आवश्यक ि।ै 
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समेावेर्न और तवतविता नीतत
Convergint सभी ल्योग्यो ंके सार् सम्ान और गररमेा के सार् व्विार करने मेें तवश्ास करता िै। िमे एक सिायक 

और समेझदार वातावरण बनाने और बढ़ावा देने का प्रयास करते िैं श्जसमेें सभी व्क्क्त, चािे उनके मेतभेद कुछ भी 

ि्यो,ं कंपनी के भीतर अपनी असिकतमे क्षमेता का एिसास करते िैं।  िमे अपने ग्ािक्यो ंका सव्गशे्ष्ठ सेवा प्रदाता बनने के 

ललए सव्गशे्ष्ठ सिय्योमगय्यो ंक्यो तनयकु्त करने के ललए प्रततबद् िैं।  िमे अपने काय्गबल मेें अपने ग्ािक्यो ंऔर बाजार्यो ंकी 

तवतविता क्यो प्रतततबतंबत करने के मेित्व क्यो पिचानते िैं। िमेारे प्रततभार्ाली काय्गबल के भीतर मेौजदू तवतवि क्षमेताएँ 

िमेारे तवतवि ग्ािक्यो ंउच्तमे गुणवतिा वाली सेवाएँ प्रदान करते हुए उनकी जरूरत्यो ंका अनुमेान लगाने और उन्हें 

पूरा करने के ललए Convergint क्यो एक स्थितत मेें रखती िैं।  िमे मेानते िैं हक तवतविता के पररणामेस्रूप व्ापक 

दृतटिक्योण नवाचार और व्ावसाययक सर्लता क्यो बढ़ावा देता ि।ै  तवतविता का प्रबंिन िमेें असिक रचनात्मक, लचीला, 

उत्ादक और प्रततस्पिमी बनाता ि।ै 

Convergint का उदे्श्य यि सुतनश्चित करना िै हक सभी सिकर्मेय्यो ंऔर नौकरी के आवेदक्यो ंक्यो समेान अवसर हदया 

जाए और यि हक िमेारा संगठन समेाज के सभी वगटों का प्रतततनसि िै। प्रते्क सिकमेमी का सम्ान हकया जाएगा और उसे 

मेित्व हदया जाएगा और पररणामेस्रूप वि अपना सव्गशे्ष्ठ देने मेें सक्षमे ि्योगा / ि्योगी।  Convergint सभी क्यो समेानता 

और तनष्पक्षता प्रदान करने और हकसी भी आिार पर कमे अनुकूल सुतविाएँ या व्विार प्रदान निी ंकरने के ललए प्रततबद् 

ि।ै  V&B 9- िमे एक सुरशक्षत, समेावेर्ी और सकारात्मक काय्ग-पररवेर् क्यो अपनात ेिैं।

सिायक नीततया:ँ
 • समेावेर्न और तवतविता नीतत 
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मेेरे पास 
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मेैं यिी करता हँू जब क्योई निी ंदेख रिा ि।ै
िमे सभी लेन-देन मेें तनष्पक्षता, ईमेानदारी और अच्छी व्ावसाययक नैततकता क्यो र्ाममेल करते िैं।  इसका अर््ग ि ैहक 

आप सिी कामे करते िैं जब क्योई निी ंदेख रिा ि्यो।  कंपनी मेें अपनी भूममेका तनभात ेसमेय यि मेित्वपूण्ग ि ैहक आप 

अपनी कानूनी और नैततक श्जम्देाररय्यो ंक्यो समेझें।  

एक वैश्श्क कंपनी के रूप मेें िमे कानून्यो ंऔर तवतनयमे्यो ंकी बढ़ती संख्या के अिीन िैं और िमेें प्रते्क देर् मेें लागू सभी 

कानून्यो ंऔर तवतनयमे्यो ंका पालन करना चाहिए जिा ँConvergint व्वसाय संचाललत करता ि।ै इसमेें व्ापार और 

अन्य प्रततबंि्यो,ं सीमेा र्ुल्क तनयमे्यो,ं आयात और तनया्गत तनयंत्रण, और ररश्तख्योरी, भ्रटिाचार और अन्य अनैततक व्ापार 

प्रर्ाओ ंके खखलार् प्रततबंि से संबंसित कानून और तवतनयमे र्ाममेल िैं। 

िमे अपने सभी सिय्योमगय्यो ंऔर व्ावसाययक भागीदार्यो ंसे सभी लागू कानून्यो ंऔर तवतनयमे्यो ंका पालन करने की अपेक्षा 

करत ेिैं।  कंपनी के हकसी भी कानून या तवतनयमे्यो ंका उलं्घन करने पर कंपनी और इसमेें र्ाममेल व्क्क्तय्यो ंके ललए 

गंभीर पररणामे ि्यो सकत ेिैं।

हित्यो ंका टकराव 
सिकर्मेय्यो ंका दाययत्व िै हक वे वास्ततवक या संभातवत  हित्यो ंके टकराव क्यो प्रततबंसित करने वाले हदर्ातनदतेर््यो ंके भीतर 

व्वसाय करें। 

हित्यो ंका टकराव क्ा िै?  
हित्यो ंका वास्ततवक या संभातवत टकराव तब ि्योता ि ैजब हकसी सिकमेमी के व्क्क्तगत हित या व्क्क्तगत लाभ के 

अवसर का Convergint के सववोतिमे हित्यो ंके सार् टकराव या िस्तक्षपे ि्योता ि।ै  व्क्क्तगत संबंि्यो ंया बािरी 

व्ावसाययक गतततवसिय्यो ंसे हित्यो ंका टकराव ि्यो सकता िै। 

प्रश्न: मेेरे पास एक नए ग्ािक क्यो तबक्री करने का अवसर िै श्जसमेें मेुख्य व्ावसाययक संपक्ग  के रूप मेें पररवार का 

क्योई सदस्य र्ाममेल ि्योगा।  क्ा मेैं इस खाते क्यो संभाल सकता हँू?

उतिर. र्ायद। तवके्रता या ग्ािक के सार् अपने हकसी भी करीबी ररश् ेके बारे मेें मूेल् तनिा्गरण का तनण्गय लेने 

वाले अपने पय्गवेक्षक या श्जम्देार व्क्क्त क्यो िमेेर्ा सूचचत करें।  आपक्यो compliance@convergint.

com पर कानूनी तवभाग के सार् इस संभातवत हित्यो ंके टकराव का खुलासा करने और इसकी समेीक्षा कराने 

की आवश्यकता ि्योगी।  प्रते्क स्थितत की समेीक्षा केस दर केस आिार पर की जाएगी। 

सभी सिय्योमगय्यो ंका कंपनी के प्रतत कत्गव् िै हक वे अपने वैि हित्यो ंक्यो आगे बढ़ाने का अवसर ममेलने पर ऐसा करें।  

सिकमेमी व्क्क्तगत लाभ के ललए कंपनी की संपचति या जानकारी का उपय्योग निी ंकरेंगे या व्क्क्तगत रूप से खुद के 

ललए क्योई अवसर निी ंलेंगे ज्यो हक Convergint के सार् उनकी स्थितत के कारण ि।ै  हित्यो ंके टकराव की प्रतततत से 

भी बचें।

ऐसी कई स्थिततया ँिैं जिा ंहित्यो ंका टकराव ि्यो सकता िै।  एक स्पटि उदािरण िै हक एक सिय्योगी या करीबी पररवार 

का सदस्य कंपनी के एक प्रततय्योगी, आपूर्तकता्ग या ठेकेदार के सलािकार के रूप मेें भी कामे कर रिा िै।  एक अन्य 

उदािरण यि िै हक एक सिकमेमी हकसी प्रततय्योगी, आपूर्तकता्ग या ठेकेदार का स्ामेी ि ैया उसमेें उसकी पया्गप्त रुचच िै।  

यहद क्योई सिकमेमी हकसी बािरी वाशणज्यिक कंपनी या संगठन के ललए ब्योड्ग के सदस्य के रूप मेें काय्ग करता ि,ै त्यो भी 

एक संघष्ग उत्न्न ि्यो सकता िै।
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यि तनिा्गररत करना जहटल ि्यो सकता िै हक क्ा हित्यो ंका वास्ततवक या संभातवत टकराव ि।ै  जब सिकमेमी संभातवत 

संघषटों के बारे मेें खुले ि्योत ेिैं, त्यो समेस्याओ ंक्यो कमे करने का तरीका ख्योजना आसान ि्योता िै। संभातवत हित्यो ंके 

टकराव के बारे मेें प्रश्न्यो ंवाले सिय्योमगय्यो ंक्यो अपने पय्गवेक्षक, अपने मेानव संसािन प्रतततनसि, या कानूनी तवभाग के 

हकसी सदस्य से सलाि लेना चाहिए।  

भेहदया लेनदेन
सिकर्मेय्यो ंक्यो Convergint के हकसी भी ग्ािक या आपूर्तकता्ग की प्रततभूततय्यो ंमेें व्ापार करने की सख् मेनािी िै, 

जब वे ऐसे ग्ािक या आपूर्तकता्ग से संबंसित भौततक, गैर-साव्गजतनक जानकारी रखत ेिैं।  इन ककृ त््यो ंक्यो आमे तौर पर 

“भेहदया लेनदेन” के रूप मेें जाना जाता िै।  सिकर्मेय्यो ंक्यो Convergint के ग्ािक्यो ंया आपूर्तकता्गओ ंके बारे मेें 

भौततक, गैर-साव्गजतनक जानकारी क्यो दूसर्यो ंके सामेने प्रकट करने से भी प्रततबंसित हकया गया ि।ै    

सूचना "भौततक" ि ैयहद इस बात की पया्गप्त संभावना ि ैहक एक तक्ग र्ील तनवेर्क इसे मेित्वपूण्ग मेानेगा या यि हकसी 

कंपनी की प्रततभूततय्यो ंक्यो खरीदने, रखने या बचेने के हकसी के तनण्गय क्यो प्रभातवत कर सकता िै।  सूचना "गैर-

साव्गजतनक" िै यहद इसे जनता के ललए व्ापक रूप से प्रसाररत निी ंहकया गया ि।ै 

 

ये प्रततबंि सभी सिय्योमगय्यो ंके सार्-सार् उनके द्ारा तनयंमत्रत हकसी भी संथिा, पररवार के सदस्य्यो ंया उनके सार् रिने 

वाले अन्य ल्योग्यो,ं तनवेर् खात ेश्जस पर उनका तनयंत्रण ि्योता ि,ै जैसे सेवातनवकृचति य्योजना और अशभरक्षा वाले खात्यो ंपर 

लागू ि्योत ेिैं। 

प्रश्न. एक व्ावसाययक बठैक के दौरान, मुेझ ेपता चला हक िमेारा एक तवके्रता एक ऐसी सर्लता की घ्योषणा करने 

वाला ि ैश्जससे उसके स्ॉक का मेूल् बहुत बढ़ जाएगा।  समेाचार साव्गजतनक ि्योने से पिले क्ा मेैं स्ॉक के र्ेयर 

खरीद सकता हँू?

उतिर. निी।ं 1) यि हित्यो ंका टकराव ि्यो सकता िै क््योहंक आप अपने व्क्क्तगत लाभ के ललए Convergint के 

सार् अपने संबंि्यो ंके कारण जानकारी का उपय्योग कर रिे िैं और 2) इस जानकारी क्यो भेहदया लेनदेन मेाना जा 

सकता ि,ै ज्यो हक अवैि ि।ै 

 बािर का र्योजगार (“Moonlighting”)
कंपनी क्यो सिकर्मेय्यो ंद्ारा दूसरी नौकरी स्ीकार करने पर क्योई आपचति निी ंि,ै ससवाय उन मेामेल्यो ंक्यो छ्योड़कर जिा:ँ 

(i) कंपनी मेें अपनी श्जम्देाररय्यो ंक्यो पूरा करने के ललए हकसी सिकमेमी की क्षमेता पर इसका नकारात्मक प्रभाव पड़ता िै 

(ii) कंपनी के व्वसाय के सार् प्रततस्पिा्ग मेें ि;ै या (iii) ग्योपनीय कंपनी जानकारी का उपय्योग र्ाममेल ि।ै  सिकर्मेय्यो ं

क्यो यि तनिा्गररत करने के ललए अपने पय्गवेक्षक के सार् हकसी दूसरी नौकरी का खुलासा करना चाहिए हक क्ा हित्यो ंके 

टकराव या ग्योपनीयता के उलं्घन की संभावना ि।ै  इसका अर््ग यि भी िै हक आप अपने कंप्टूर, र््योन, तप्रटंर, या 

कामे के समेय जैसे हकसी भी Convergint संसािन्यो ंका उपय्योग निी ंकर सकते िैं।  यहद आपका क्योई प्रश्न िैं, त्यो 

ककृ पया compliance@convergint.com पर कानूनी तवभाग से संपक्ग  करें। 

यहद यि तनिा्गररत हकया जाता ि ैहक हकसी सिकमेमी का बािरी काय्ग उसके प्रदर््गन, सुरक्षा या कंपनी की आवश्यकताओ ं

क्यो पूरा करने की उसकी क्षमेता क्यो प्रभातवत करता िै, त्यो सिकमेमी क्यो कंपनी के सार् काय्गरत रिने की इच्ा ि्योने पर 

बािरी र्योजगार क्यो समेाप्त करने के ललए किा जा सकता िै। 
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संवाद करें। संवाद करें। संवाद करें।
िमेारे सिय्योमगय्यो,ं भागीदार्यो,ं आपूर्तकता्गओ ंऔर ग्ािक्यो ंके सार् प्रभावी संवाद एक कंपनी के रूप 

मेें िमेारी सर्लता का एक मेित्वपूण्ग हिस्ा िै।  संवाद भी िमेारी आचार संहिता का एक मेित्वपूण्ग 

घटक ि।ै  जब आप क्योई समेस्या देखें त्यो ब्योलें और दूसर्यो ंक्यो भी ऐसा करने के ललए प्र्योत्ाहित करें।  

सिकर्मेय्यो ंक्यो िमेारे आचार संहिता के संबंि मेें हकसी भी प्रश्न या चचतंा के बारे मेें अपने पय्गवेक्षक, 

अपने मेानव संसािन व्ापार भागीदार, या कानूनी तवभाग हकसी सदस्य से बात करने के ललए 

प्र्योत्ाहित हकया जाता ि।ै     

नेताओ ंऔर पय्गवेक्षक्यो ंके पास एक खुला और सिायक वातावरण बनाने की अततररक्त श्जम्देाररया ँ

िैं जिा ँसिकमेमी प्रश्न पूछने और चचतंाओ ंक्यो उठाने मेें सिज मेिसूस करत ेिैं।  सुतनश्चित करें हक 

समेस्याएँ उन ल्योग्यो ंक्यो तनदतेशर्त की जाती िैं ज्यो मेदद कर सकते िैं।  इस संहिता या कंपनी की नीतत 

के उलं्घन का संकेत देने वाले मेामेल्यो ंक्यो मेानव संसािन या कानूनी तवभाग के पास बढ़ाएँ।
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मेैं श्जम्देार 
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समेय पर, शर्शक्षत , और लागत-प्रभावी.
सिकर्मेय्यो ंसे एक दूसरे की सुरक्षा करने और कंपनी की तवतिीय संपचतिय्यो ंकी रक्षा करने की अपेक्षा की जाती ि।ै  

सिकर्मेय्यो ंक्यो आचरण के मेामेल्यो ंमेें स्ीकाय्ग व्ावसाययक ससद्ातं्यो ंका पालन करना चाहिए और िर समेय उच् 

स्तर की ईमेानदारी का प्रदर््गन करना चाहिए।  सिकमेमी श्जम्देार तनण्गय लेत ेिैं ज्यो कंपनी भर मेें टीमे वक्ग  और 

व्ावसाययकता का समेर््गन करत ेिैं।  

स्ास्थ्य और सुरक्षा तर्ा पेर्ेवर आचरण
मेैं अपनी सुरक्षा, अपने ग्ािक्यो ंऔर अपने सार्ी सिकर्मेय्यो ंकी सुरक्षा करता हँू।

Convergint नर्ीली दवाओ ंसे मुेक्त काय्गथिल ि ैऔर संभावतवत रूप से सबसे सुरशक्षत काय्ग वातावरण प्रदान करने 

के ललए प्रततबद् िै।  िमे उपकरण, प्रशर्क्षण और काय्गक्रमे प्रदान करने के ललए प्रततबद् िैं ताहक सभी पररय्योजनाओ ं

और सेवा कॉल्यो ंक्यो तबना हकसी घटना या च्योट के पूरा हकया जा सके।  इस संस्कृ तत का समेर््गन करने और सभी 

सिय्योमगय्यो ंके बीच सुरक्षा जागरूकता बढ़ाने के ललए, राटिट्ीय सुरक्षा असिकारी के तनदतेर्न मेें प्रते्क काया्गलय मेें एक 

समेर्पत सुरक्षा समेन्वयक िै।  Convergint के काय्गथिल स्ास्थ्य और सुरक्षा काय्गक्रमे मेें ललखखत नीततया,ँ पररय्योजना 

तवशर्टि गतततवसि य्योजनाएँ, संसािन, प्रशर्क्षण काय्गक्रमे और तनयममेत बठैकें  र्ाममेल िैं। 

कंपनी के पया्गवरण, सुरक्षा और स्ास्थ्य तनयमे्यो ंऔर प्रर्ाओ ंका पालन करके सभी सिकर्मेय्यो ंके ललए एक सुरशक्षत 

और स्थि काय्गथिल बनाए रखने की श्जम्देारी भी प्रते्क सिकमेमी की िै।  इसमेें सभी दघु्गटनाओ,ं च्योट्यो ंऔर 

असुरशक्षत उपकरण, प्रर्ाओ ंया स्थिततय्यो ंकी ररप्योट्ग करना र्ाममेल िै।  

कंपनी अपने सभी सिकर्मेय्यो ंसे सभी लागू पया्गवरण कानून्यो ंऔर तवतनयमे्यो ंका पालन करने की अपेक्षा करती ि।ै  यहद 

क्योई सिकमेमी अपनी श्जम्देारी या दाययत्व के बारे मेें अतनश्चित िै, त्यो सिकमेमी क्यो अपने पय्गवेक्षक या थिान के नेता से 

परामेर््ग करना चाहिए।

सुरक्षा श्जतनी िी मेित्वपूण्ग ि,ै समेावेशर्ता और सकारात्मकता भी उतनी िी मेित्वपूण्ग ि।ै  (V&B 9- िमे एक 

सुरशक्षत, समेावेर्ी और सकारात्मक काय्ग-वातावरण क्यो अपनाते िैं।)  िमे जानते िैं हक िर सिकमेमी र्क्ग  ला सकता ि।ै

स्थितत क्यो संभातवत हिसंा मेें बदलने से पिले सिकर्मेय्यो ंक्यो अन्य सिकर्मेय्यो ंके सार् अपने तववाद्यो ंया मेतभेद्यो ंक्यो 

नेतकृत्व के ध्यान मेें लाने के ललए प्र्योत्ाहित हकया जाता ि।ै  सिकर्मेय्यो,ं ग्ािक्यो,ं आपूर्तकता्गओ,ं या जनता के सदस्य्यो ं

द्ारा या उनके तवरुद् िमेकी, हिसंा और र्ारीररक रुप से डराना सख् वर्जत िै।  सिकर्मेय्यो ंक्यो यि मेान लेना चाहिए 

हक हिसंा का क्योई भी खतरा या उदािरण गंभीर ि ैऔर इसकी ररप्योट्ग करें।  इसमेें सिकर्मेय्यो ंद्ारा िमेकी के सार् िी 

ग्ािक्यो,ं आपूर्तकता्गओ,ं या जनता के अन्य सदस्य्यो ंद्ारा खतरे र्ाममेल िैं।

   

नीततया:ँ

 • नर्ीली दवाओ ंसे मुेक्त काय्गथिल नीतत

 • समेावेर्न एवं तवतविता नीतत 

 • कमे्गचारी पुस्स्तका

व्क्क्तगत डेटा
िमे अपने सिकर्मेय्यो,ं आपूर्तकता्गओ,ं भागीदार्यो ंऔर ग्ािक्यो ंकी ग्योपनीयता का सम्ान करते िैं और उन्हें मेित्व 

देते िैं।  इसका अर््ग यि िै हक ऐसे डेटा का उपय्योग केवल वैि और असिककृ त उदे्श्य्यो ंके ललए करते हुए, आपक्यो 

सभी व्क्क्तगत डेटा के सार् साविानी और सम्ान का व्विार करना चाहिए और उनकी रक्षा करनी चाहिए।  

व्क्क्तगत जानकारी क्योई भी जानकारी ि ैज्यो प्रत्क्ष या अप्रत्क्ष रूप से हकसी व्क्क्त की पिचान और वण्गन करती 

ि।ै  सिकर्मेय्यो ंक्यो व्क्क्तगत डेटा तक अनुचचत पहँुच और प्रकटीकरण से बचना चाहिए और ऐसे सुरक्षा उपाय्यो ंका 

उपय्योग करना चाहिए ज्यो ऐसे डेटा की संवेदनर्ीलता के ललए उपयकु्त ि्यो।ं  सभी व्क्क्तगत डेटा क्यो सभी लागू कानून्यो ं

और ग्योपनीयता नीततय्यो ंके अनुसार रखा जाना चाहिए।  उन कानून्यो ंका पालन करने मेें तवर्लता के पररणामेस्रूप 

Convergint या िमेारे सिकर्मेय्यो ंके खखलार् जमुेा्गना, दंड, मुेकदमेे या अन्य प्रततबंि लग सकत ेिैं।
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यहद आप व्क्क्तगत जानकारी क्यो संभालने के तरीके के बारे मेें संदेि मेें िैं, त्यो ककृ पया कानूनी तवभाग से संपक्ग  करें।  

व्क्क्तगत जानकारी के हकसी भी ज्ात या संहदग्ध अनसिककृ त उपय्योग या प्रकटीकरण की तरंुत ररप्योट्ग करें।  यहद सूचना 

प्रौद््योमगकी से जडेु़ डेटा उलं्घन या सुरक्षा घटना का संदेि िै, त्यो सिकमेमी क्यो तुरंत आईटी िेल्प डेस्  से संपक्ग  करना 

चाहिए।   

नीततया:ँ

 • व्क्क्तगत सूचना सुरक्षा नीतत 

कंपनी की संपचति का संरक्षण और उचचत उपय्योग
सभी सिय्योमगय्यो ंक्यो Convergint की संपचतिय्यो ंकी रक्षा करनी चाहिए और कंपनी के वैि उदे्श्य्यो ंके ललए उनके 

कुर्ल उपय्योग क्यो सुतनश्चित करना चाहिए।  Convergint की संपचति की च्योरी, लापरवािी और बबा्गदी का कंपनी की 

लाभप्रदता पर सीिा प्रभाव पड़ता ि।ै  सिकर्मेय्यो ंक्यो ि्योखािड़ी या च्योरी की हकसी भी संहदग्ध घटना की जाचँ के ललए 

तरंुत अपने पय्गवेक्षक या क्षते्रीय मेानव संसािन व्ापार भागीदार क्यो ररप्योट्ग करनी चाहिए। 

ग्योपनीय और स्ाममेत्व संबंिी जानकारी
सूचना एक मेूल्वान संपचति ि।ै Convergint के बािर हकसी क्यो भी ग्योपनीय जानकारी का खुलासा न करें, और 

Convergint के सिकर्मेय्यो ंके सार् इस पर चचा्ग न करें, श्जनक्यो जानकारी क्यो जानने की आवश्यकता निी ंि।ै  सभी 

सिकर्मेय्यो ंके ऊपर अपने िस्ताक्षररत सिकमेमी समेझौते की आवश्यकताओ ंका पालन करने का एक सतत दाययत्व िै।  

इसमेें Convergint, इसके ग्ािक्यो ंऔर आपूर्तकता्गओ ंकी ग्योपनीय और मेाललकाना जानकारी की रक्षा करने का 

दाययत्व र्ाममेल ि,ै ससवाय इसके हक कानून्यो ंया तवतनयमे्यो ं("ग्योपनीय और स्ाममेत्व संबंिी जानकारी") द्ारा प्रकटीकरण 

की आवश्यकता ि्योती ि।ै  ग्योपनीय और स्ाममेत्व संबंिी जानकारी क्यो संरशक्षत करने का दाययत्व र्योजगार समेाप्त ि्योने 

के बाद भी जारी रिता िै।  इसका यि भी अर््ग ि ैहक िमे दूसर्यो ंकी ग्योपनीय जानकारी का सम्ान करत ेिैं और पूव्ग 

तनय्योक्ताओ ंसे क्योई सामेग्ी Convergint मेें निी ंलात ेिैं।   

ग्योपनीय और स्ाममेत्व संबंिी जानकारी क्ा ि?ै
क्योई भी जानकारी या सामेग्ी ज्यो आमे तौर पर जनता के ललए उपलब्ध निी ंि्योती ि ैज्यो कंपनी के व्वसाय, ग्ािक्यो,ं 

आपूर्तकता्गओ ंया व्ावसाययक भागीदार्यो ंसे संबंसित ि्योती ि।ै  इसमेें सभी गैर-साव्गजतनक जानकारी भी र्ाममेल िै 

ज्यो प्रततस्पर्िय्यो ंके ललए उपय्योगी ि्यो सकती िै या यहद खुलासा हकया जाता ि ैत्यो Convergint या उसके ग्ािक्यो ंया 

आपूर्तकता्गओ ंके ललए िातनकारक ि्यो सकती िै।  

इसमेें र्ाममेल ि ैलेहकन इन्ही ंतक सीममेत निी ंि:ै   

• ग्योपनीय आपूर्तकता्ग, भागीदार या ग्ािक की जानकारी

• बौमद्क संपदा (व्ापार रिस्य, पेटेंट, टट्ेडमेाक्ग  और कॉपीराइट)

• अनुबंि के तनयमे या र्तटें

• मेूल् तनिा्गरण या लक्ष्य मेार्जन

• व्वसाय, तवपणन और सेवा य्योजनाएँ

• अशभयामंत्रकी हडजाइन

• डेटाबसे, ररकॉड्ग

• तवतिीय आकँडे़ और ररप्योट्ग

जब आप हकसी ग्ािक, व्वसाय भागीदार, आपूर्तकता्ग या अन्य से ग्योपनीय और स्ाममेत्व संबंिी जानकारी 

(व्क्क्तगत डेटा सहित) प्राप्त करते िैं, त्यो सुतनश्चित करें हक आप िमेारे कानूनी, अनुबंि और नीततगत दाययत्व्यो ंक्यो 

समेझत ेिैं और उनका पालन करते िैं।  यहद आप सुतनश्चित निी ंिैं हक जानकारी ग्योपनीय ि,ै त्यो इसे ऐसे िी मेानें और 

कानूनी तवभाग के हकसी सदस्य से सलाि लें।  

िमे अपने सूचना सुरक्षा ज्योखखमे क्यो कमे करने के ललए व्क्क्तगत और सामूेहिक रूप से श्जम्देार िैं - श्जसमेें सुरक्षा 

उपकरण्यो ंके सार्-सार् डेटा और जानकारी भी र्ाममेल िै।  यहद आप निी ंजानत ेिैं हक क्ा क्योई तवर्ेष काय्गवाई 

सूचना सुरक्षा ज्योखखमे प्रस्ततु करती ि,ै त्यो इसे करने से पिले मेाग्गदर््गन प्राप्त करें।  अपने लैपटॉप, र््योन या दस्तावेज्यो ं

क्यो सुरशक्षत करें श्जनमेें ग्योपनीय और स्ाममेत्व संबंिी जानकारी ि्यो।
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यहद क्योई सिकमेमी ग्योपनीय और मेाललकाना जानकारी ख्यो देता ि ै(उदािरण के ललए, ऐसे मेामेल्यो ंमेें जिा ँइसे र््योन 

या लैपटॉप पर संग्िीत हकया जाता ि)ै, त्यो उन्हें इस तरि के नुकसान की सूचना तरंुत अपने पय्गवेक्षक और आईटी 

िले्प डेस् क्यो देनी चाहिए यहद सूचना प्रौद््योमगकी र्ाममेल ि।ै  ग्योपनीय और स्ाममेत्व संबंिी जानकारी का अनसिककृ त 

उपय्योग या तवतरण कंपनी की नीतत का उलं्घन ि,ै श्जसके पररणामेस्रूप बखा्गस्तगी सहित अनुर्ासनात्मक काय्गवाई 

ि्यो सकती िै।  इसमेें हकसी भी प्रकार के स्योर्ल मेीहडया, जसेै ब्ॉग, नेटवर्टकग साइट या चचा्ग मंेच्यो ंके मेाध्यमे से 

ग्योपनीय जानकारी का अनसिककृ त प्रकटीकरण र्ाममेल ि।ै

जानकारी और अपने तवशर्टि उतिरदाययत्व्यो ंकी सुरक्षा कैसे करें, इस बारे मेें तवस्तकृत जानकारी के ललए देखें

• साइबर सुरक्षा नीतत

• डेटा प्रबंिन नीतत 

• संपचति प्रबंिन नीतत

• ग्ािक नेटवक्ग  पहँुच नीतत

• सूचना सुरक्षा नीतत

• सामेाश्जक मेीहडया नीतत

 

ररकॉड्ग रखना, तवतिीय तनयंत्रण और प्रकटीकरण
श्जम्देार व्ावसाययक तनण्गय लेने के ललए कंपनी क्यो सूचनाओ ंकी ईमेानदार, सटीक और समेय पर ररकॉर्टडग और 

ररप्योर्टटग की आवश्यकता ि्योती ि।ै  सभी व्ावसाययक व्य खात्यो ंऔर समेय-पत्रक्यो ंक्यो समेय पर सिी ढंग से प्रलेखखत 

और दज्ग हकया जाना चाहिए।  यहद क्योई सिकमेमी अतनश्चित िै हक एक तनश्चित व्य वैि िै या निी,ं त्यो सिकमेमी क्यो 

अपने पय्गवेक्षक से परामेर््ग करना चाहिए।  Convergint के मुेख्य लेखा असिकारी या नाममेत तवतिीय नेता के पास 

नीतत संबंिी हदर्ातनदतेर् उपलब्ध िैं।  झूठे, गलत या कपटपूण्ग खच्ग, टाइमे र्ीट, डॉक्टर के न्योट, स्ास्थ्य दस्तावेज या 

अन्य व्ावसाययक ररकॉड्ग जमेा करना कंपनी की नीतत का गंभीर उलं्घन ि ैऔर इसके पररणामेस्रूप अनुर्ासनात्मक 

काय्गवाई ि्यो सकती िै, श्जसमेें बखा्गस्तगी भी र्ाममेल ि।ै  

यि िमेारी नीतत और प्रर्ा िै हक सिकर्मेय्यो ंक्यो पूरे समेय कामे करने के ललए उचचत रूप से मेुआवजा हदया जाए और यि 

सुतनश्चित हकया जाए हक हकसी सिकमेमी के वेतन से क्योई अनुचचत कटौती न की जाए। इसके ललए, सिकर्मेय्यो ंक्यो हकसी 

भी त्रहुट या तवसंगततय्यो ंकी पिचान करने और ररप्योट्ग करने के ललए प्रते्क वेतन चेक की तरंुत समेीक्षा करनी चाहिए।  

िमे यि सुतनश्चित करने के ललए िर संभव प्रयास करत ेिैं हक िमेारे सिकर्मेय्यो ंक्यो सिी भुगतान हकया जाए।  जब 

गलततया ँि्योती िैं और िमेारे ध्यान मेें आती िैं, त्यो िमे तुरंत जाचँ करेंगे और क्योई आवश्यक सुिार करेंगे।

कंपनी की सभी बहिय्यो,ं अशभलेख्यो,ं खात्यो ंऔर तवतिीय तववरण्यो ंक्यो उचचत तववरण के सार् बनाए रखा जाना चाहिए, 

कंपनी के लेन-देन क्यो उचचत रूप से प्रतततबतंबत करना चाहिए, हकसी भी लागू कानून्यो ंया तवतनयमे्यो ंके अनुसार तरंुत 

प्रकट हकया जाना चाहिए और लागू कानूनी आवश्यकताओ ंऔर कंपनी के आतंररक तनयंत्रण प्रणाली, द्योन्यो ंके अनुरूप 

ि्योना चाहिए।  कंपनी के अशभलेख क्यो कंपनी की ररकॉड्ग प्रततिारण नीततय्यो ंके अनुसार बनाए रखा जाना चाहिए या नटि 

कर हदया जाना चाहिए।

तवतिीय ररप्योर्टटग
यि मेित्वपूण्ग ि ैहक कंपनी की र्ाइललगं और अन्य कानूनी रूप से अतनवाय्ग ररप्योटटें, श्जनमेें लागू कर असिकाररय्यो ंक्यो 

ररप्योट्ग देना भी र्ाममेल िैं, सटीक और समेय पर ि्यो।ं  कंपनी क्यो उम्ीद ि ैहक सिकमेमी इस श्जम्देारी क्यो बहुत गंभीरता 

से लेंगे और कंपनी की प्रकटीकरण आवश्यकताओ ंसे संबंसित पूछताछ के ललए त्वररत और सटीक उतिर प्रदान करेंगे।

Convergint कंपनी पर लागू सभी तवतिीय ररप्योर्टटग और लेखा तनयमे्यो ंका अनुपालन करता ि।ै यहद हकसी सिकमेमी 

क्यो कंपनी के लेखाकंन या लेखा परीक्षा मेामेल्यो ंके संबंि मेें क्योई चचतंा या शर्कायत ि,ै त्यो उसे कंपनी के अध्यक्ष क्यो या 

ररप्योर्टटग अनुभाग मेें तवस्तकृत संचार चैनल्यो ंके मेाध्यमे से उन चचतंाओ ंक्यो प्रस्ततु करने के ललए प्र्योत्ाहित हकया जाता िै।

राजनीततक य्योगदान
सिकमेमी अपने स्यं के व्क्क्तगत िन और समेय का उपय्योग अपने िमेा्गर््ग दान और अपनी पसंद के उम्ीदवार्यो ंका 

समेर््गन करने के ललए कर सकते िैं, लेहकन जब तक सीईओ द्ारा अमग्मे रूप से अनुमे्योहदत निी ंहकया जाता ि,ै तब तक 

Convergint के संसािन्यो ंया नामे का उपय्योग निी ंकर सकते िैं।
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िमे अपने ग्ािक्यो ंके 
ललए सव्गशे्ष्ठ सेवा 
प्रदाता बनने की 
उम्ीद करत ेिैं
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क्योई र्क्ग  निी ंपड़ता हक िमे हकस व्वसाय मेें िैं।
अपने व्वसाय के सभी क्षते्र्यो ंमेें, िमे अपने के ललए ग्ािक्यो ंके सव्गशे्ष्ठ सेवा प्रदाता ि्योने की अपेक्षा करत ेिैं।  िमेारे 

प्रदर््गन का एक मुेख्य तत्व व्यो व्ापार प्रर्ाएँ िैं ज्यो कानून का पालन करने वाली, तनष्पक्ष और ईमेानदार िैं।

तनष्पक्ष और ईमेानदार प्रततस्पिा्ग
बाजार मेें, Convergint अपनी प्रततस्पिा्ग क्यो तनष्पक्ष और ईमेानदारी से मेात देना चािता ि।ै  कंपनी अनैततक या 

अवैि व्ावसाययक प्रर्ाओ ंसे बच कर बिेतर प्रदर््गन के मेाध्यमे से प्रततस्पिा्गत्मक लाभ चािती ि।ै  प्रते्क सिकमेमी क्यो 

कंपनी के ग्ािक्यो,ं आपूर्तकता्गओ ंऔर प्रततस्पर्िय्यो ंके असिकार्यो ंका सम्ान करना चाहिए और उनके सार् न्यायपूव्गक 

व्विार करना चाहिए।  हकसी भी सिकमेमी क्यो िेररे्र, छुपाने, तवर्ेषासिकार प्राप्त जानकारी का दरुुपय्योग, भौततक 

तथ््यो ंकी गलत व्ाख्या, या हकसी अन्य अवैि व्ापार प्रर्ा के मेाध्यमे से हकसी का अनुचचत लाभ निी ंउठाना चाहिए।  

Convergint सभी लागू प्रततस्पिा्ग कानून्यो ं(य.ूएस. मेें अतवश्ास तवर्योिी कानून्यो ंके रूप मेें जाना जाता िै) का 

अनुपालन करता ि।ै  आमे तौर पर, ये कानून प्रततस्पर्िय्यो ंके सार् उन तवषय्यो ंकी चचा्ग पर र्योक लगात ेिैं ज्यो व्ापार 

क्यो र्योक सकत ेिैं।  तदनुसार, हकसी भी सिकमेमी क्यो प्रततस्पर्िय्यो ंके सार् इस तरि की चचा्ग करने या अन्यर्ा मूेल् 

तनिा्गरण, ब्योली मेें िरेारे्री, बाजार्यो ंया ग्ािक्यो ंके आवंटन, या इसी तरि की अवैि प्रततस्पिा्ग-तवर्योिी गतततवसिय्यो ंमेें 

र्ाममेल ि्योने की अनुमेतत निी ंि।ै  प्रततस्पिा्ग कानून तीसरे पक्ष्यो ंके सार् अनौपचाररक या औपचाररक समेझौत्यो ंपर भी 

र्योक लगात ेिैं ज्यो प्रततस्पिा्ग क्यो प्रततबंसित कर सकत ेिैं।  तनतषद् समेझौत्यो ंके उदािरण्यो ंमेें पुनर्वक्रय मेूल् तय करना, 

बाजार्यो,ं ग्ािक्यो ंया क्षते्र्यो ंक्यो आवंहटत करना, तवशर्टि पक्ष्यो ंसे खरीदने या बचेने से इनकार करना, या अवैि बहिष्ार का 

समेर््गन करने के ललए किा जाना र्ाममेल िै।  हकसी भी सिय्योगी क्यो तीसरे पक्ष के सार् इस प्रकार के अनुबंि (या चचा्ग) 

करने की अनुमेतत निी ंि।ै  ध्यान रखें हक अनुबंि्यो ंक्यो अवैि ि्योने के ललए अनुबंि्यो ंपर िस्ताक्षर करने की आवश्यकता 

निी ंि।ै

आपके और हकसी प्रततस्पिमी के बीच एक अनौपचाररक समेझ, या यिा ँतक हक एक बातचीत ज्यो एक समेझ क्यो दर्ा्गती 

ि,ै एक समेस्या ि्यो सकती िै। यहद हकसी प्रततस्पिमी के सार् बात करते समेय इनमेें से क्योई भी तवषय सामेने आता िै, त्यो 

बातचीत क्यो तरंुत र्योक दें और कानूनी तवभाग क्यो इसकी सूचना दें।

भ्रटिाचार तवर्योिी और ररश्त तवर्योिी 
तनयमे सरल िै:  हकसी क्यो, कभी भी, हकसी भी कारण से ररश्त निी ंदें।  Convergint के ललए अपने काय्ग के संबंि 

मेें क्योई ररश्त निी ंमेागँें या स्ीकार न करें।  

िमे चाि ेकिी ंभी व्ापार कर रि ेि्यो,ं कंपनी के पास ररश्त की पेर्कर् करने या उसका भुगतान करने, व्वसाय जीतने 

या अनुचचत लाभ प्राप्त करने के ललए अनुचचत भुगतान या मूेल्वान चीजें देने के ललए र्ून्य सहिष्ुता िै। कंपनी हकसी 

भी सिकमेमी के ललए र्ून्य सिनर्ीलता रखती िै ज्यो Convergint के ललए अपने कामे के संबंि मेें ऐसे हकसी भी 

अनुचचत भुगतान का अनुर्योि करता ि ैया प्राप्त करता ि ै(उदािरण के ललए आपूर्तकता्गओ ंसे अनुचचत भुगतान)। 

ररश्त की पेर्कर् करना, भुगतान करना, स्ीकार करना या याचना करना यएूस र्ॉरेन करप्ट प्रजै्क्टस एक्ट और यकेू 

ररश्त असितनयमे सहित लगातार बढ़ते वैश्श्क भ्रटिाचार-तवर्योिी कानून्यो ंका उलं्घन कर सकता िै और कंपनी क्यो 

गंभीर दंड और भतवष्य के अनुबंि्यो ंके नुकसान के प्रतत उजागर कर सकता िै।  ये आपरासिक अपराि िैं और इस तरि 

की प्रर्ाओ ंमेें ललप्त ल्योग्यो ंक्यो जमुेा्गना या जले की सजा ि्यो सकती िै।  भ्रटिाचार तवर्योिी कानून संबंसित देर््यो ंकी सीमेाओ ं

के बािर की गतततवसिय्यो ंपर लागू ि्योत ेिैं, और जिा ँभी और जब भी कंपनी व्ापार करती ि,ै लागू ि्योते ि।ै 
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तकृतीय पक्ष्यो ंसे तनपटना

Convergint अपेक्षा करता ि ैहक िमेारे सभी सिकर्मेय्यो ंके सार्-सार् कंपनी की तरर् से काय्ग करने वाले अन्य 

ल्योग (श्जसमेें संयकु्त उद्मे और अन्य व्ावसाययक साझदेार, आपूर्तकता्ग, एजेंट, तवतरक और सलािकार र्ाममेल िैं, 

लेहकन यि इन्ही ंतक सीममेत निी ंिैं), ईमेानदारी के सार्, ररश्तख्योरी और भ्रटिाचार मुेक्त रि कर और िर समेय लागू 

कानून्यो ंके अनुपालन करत ेहुए व्ावसाययक मेामेल्यो ंका संचालन करें।  इसका अर््ग यि िै हक पिले भ्रटिाचार के ज्योखखमे 

का आकलन हकए तबना और व्ापार भागीदार पर उचचत पररश्मे हकए तबना हकसी भी व्ावसाययक भागीदार के सार् 

व्वथिा (कंपनी क्यो या उसकी तरर् से सामेान और सेवाएँ प्रदान करना) मेें प्रवेर् निी ंहकया जाना चाहिए।  संलग्न हकए 

जाने के बाद, व्ावसाययक भागीदार्यो ंकी तनगरानी यि सुतनश्चित करने के ललए की जानी चाहिए हक वे नैततकता और 

अनुपालन से काय्ग कर रिे िैं।  हकसी भी खतरे के प्रतत सतक्ग  रिें।  यि मेित्वपूण्ग ि ैक््योहंक Convergint क्यो इसके 

व्ावसाययक भागीदार्यो ंके कायटों के ललए श्जम्देार ठिराया जा सकता िै यहद वे िमेारी जानकारी के तबना कंपनी की 

तरर् से ररश्त देत ेिैं।   

यहद हकसी सिकमेमी द्ारा ऐसी गतततवसि की जाती िै, त्यो एक व्ावसाययक भागीदार क्यो कभी भी इस संहिता या कंपनी 

की हकसी नीतत या प्रहक्रया द्ारा तनतषद् कुछ भी करने, पूछने या करने की अनुमेतत निी ंदी जानी चाहिए।  

सरकारी असिकाररय्यो ंसे तनपटना 

जबहक भ्रटिाचार ि्यो सकता ि,ै और अवैि ि,ै हकसी भी व्ावसाययक लेनदेन मेें (वाशणज्यिक प्रततपक्ष्यो ंके बीच सहित), 

सरकारी संथिाओ ंऔर साव्गजतनक असिकाररय्यो ं(रायि के स्ाममेत्व वाली कंपतनय्यो ंके कमे्गचाररय्यो ंसहित) के सार् 

व्विार करत ेसमेय भ्रटिाचार का ज्योखखमे असिक ि्योता ि।ै  साव्गजतनक असिकाररय्यो ंक्यो ररश्त िर देर् मेें कानून के 

खखलार् ि ैऔर कमे्गचारी और कंपनी द्योन्यो ंके ललए आपरासिक दंड का प्राविान ि।ै

भ्रटिाचार तवर्योिी कानून आमे तौर पर हकसी भी साव्गजतनक असिकारी, या हकसी अन्य व्क्क्त, श्जसके सार् कंपनी क्यो 

अनुचचत तरीके से व्वसाय प्राप्त करने, बनाए रखने या तनदतेशर्त करने के भ्रटि उदे्श्य के ललए व्ापार करती ि,ै क्यो कुछ 

भी मेूल्वान देने पर र्योक लगात ेिैं।  उदािरण के ललए, अनुचचत तरीके से वीजा, लाइसेंस या परममेट प्राप्त करने के 

ललए हकए गए भुगतान के सार्-सार् तबक्री और अनुबंि्यो ंक्यो सुरशक्षत करने के ललए हकए गए अनुचचत भुगतान इसमेें 

र्ाममेल ि।ै  

"कुछ भी मूेल्वान चीज" की व्ाख्या बहुत व्ापक रूप से की जाती ि ैऔर इसमेें मेन्योरंजन, भ्योजन, यात्रा और उपिार 

के सार्-सार् एिसान, र्योजगार के प्रस्ताव और ऐसी क्योई भी चीज र्ाममेल ि्यो सकती िै ज्यो प्राप्तकता्ग के ललए मूेल्वान 

या लाभ ि्यो सकता ि।ै
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उपिार, आततथ्, मेन्योरंजन और यात्रा

यि कंपनी की नीतत िै हक ऊपर वर्णत हकसी भी अनुचचत उदे्श्य के ललए मेन्योरंजन, भ्योजन, यात्रा और उपिार्यो ंके 

भुगतान पर र्योक लगाई जाए।  

साव्गजतनक असिकाररय्यो ंऔर तनजी व्क्क्तय्यो,ं द्योन्यो ंके ललए मेन्योरंजन, भ्योजन, यात्रा या उपिार देने के ललए भुगतान 

करने की अनुमेतत िै, यहद यि भ्रटिाचार तवर्योिी और ररश्त तवर्योिी नीतत मेें तनिा्गररत मेामेूली मेूल् का ि,ै सािारण 

सामेान्य शर्टिाचार के तित थिानीय रीतत-ररवाज ि,ै वैि और वास्ततवक व्ावसाययक चचा्गओ ंके ललए प्रासंमगक, और 

कंपनी की सेवाओ ंका प्रचार, और अनुचचत उदे्श्य के ललए निी ंहकया गया ि।ै  ऐसी गतततवसिया ँउन नीततय्यो ंमेें तनिा्गररत 

अततररक्त अनुमे्योदन्यो ंके अिीन ि्यो सकती िैं और उन्हें कंपनी के व्वसाय और तवतिीय ररकॉड्ग मेें सटीक रूप से दज्ग 

हकया जाना चाहिए।  

उपर्योक्त मेाग्गदर््गन के संबंि मेें हकसी भी प्रश्न क्यो कानूनी तवभाग क्यो compliance@convergint.com. पर 

तनदतेशर्त हकया जाना चाहिए।

सटीक ररकॉड्ग रखना

सबसे मेित्वपूण्ग चीज्यो ंमेें से एक ज्यो आप ररश्तख्योरी और भ्रटिाचार के ज्योखखमे से बचाने और खतर्यो ंका पता लगाने के 

ललए कर सकते िैं, वि यि सुतनश्चित करना िै हक सिकमेमी और कंपनी सटीक तवतिीय और व्ावसाययक ररकॉड्ग बनाएँ 

रखें ज्यो सभी खचटों और कंपनी के अन्य तवतिीय लेनदेन क्यो ठीक से ररकॉड्ग करें और उसे समेर्र्त रखें।  इसके अलावा, 

कुछ कानून्यो ंके ललए आवश्यक िै हक कंपनी के बिी-खात ेऔर ररकॉड्ग िमेारे लेन-देन और गतततवसिय्यो ंक्यो तनष्पक्ष, 

सटीक और पूरी तरि से प्रतततबतंबत करें, श्जसमेें लेन-देन या गतततवसि की प्रककृ तत और उदे्श्य र्ाममेल िैं।

नीततया:ँ

 • भ्रटिाचार तवर्योिी और ररश्त तवर्योिी वैश्श्क नीतत

 • कमे्गचारी पुस्स्तका
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अवसि। 
िमेारे व्वसाय के सभी पिलुओ ंमेें, िमे पररणामे देत ेिैं।  िमे वर्टकल्स और उद््योग्यो ंकी एक तवस्तकृत 

श्कृंखला के ललए एकीककृ त इलेक्टट्ॉतनक सुरक्षा समेािान्यो ंक्यो हडजाइन, थिातपत और सेवा प्रदान करत ेिैं।  िमे 

अपने ग्ािक्यो ंके ललए सववोतिमे पररणामे प्राप्त करने और अपने पारस्पररक हित्यो ंक्यो आगे बढ़ाने के ललए 

ठेकेदार्यो ंऔर वत्गमेान और संभातवत भागीदार्यो ंऔर आपूर्तकता्गओ ंके सार् कामे करत ेिैं।  िमेारा मुेख्य 

लक्ष्य अपने ग्ािक्यो ंक्यो अनुकरणीय सेवा प्रदान करना िै।  Convergint की सेवा उत्कृ टिता के भाग के 

रूप मेें, सिकर्मेय्यो ंक्यो अपने काय्ग कत्गव््यो ंपर लागू सभी मेानक्यो ंका पालन करना चाहिए, श्जसमेें कानून 

और तवतनयमे और िमेारी सेवाओ ंमेें गुणवतिा और सुरक्षा क्यो बढ़ावा देने के ललए हडज़ाइन की गई आतंररक 

प्रहक्रयाएँ और नीततया ँर्ाममेल िैं।  सिकर्मेय्यो ंसे भी अपेक्षा की जाती ि ैहक वे िर समेय अनुबंि तवतनदतेर््यो ं

का पालन करें।  िमे गुणवतिा और तवश्सनीयता के ललए अपने ग्ािक्यो ंकी अपेक्षाओ ंक्यो िर बार पार करने 

का प्रयास करत ेिैं।
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िमे संतलुलत जीवन मेें 
तवश्ास करत ेिैं
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पररवार। व्वसाय। समेुदाय।
Convergint मेें, िमे अपने पररवार, व्वसाय और समुेदाय के ललए संतलुलत जीवन मेें तवश्ास करते िैं।  

िमेारे सिकर्मेय्यो ंऔर उनके पररवार्यो ंके ललए:  

Convergint अपने काय्गबल क्यो उचचत मेुआवजा देता ि ैऔर सभी लागू र्योजगार और मेजदूरी और घंटे कानून्यो ंका 

अनुपालन करता ि।ै  िमे समेान वेतन ससद्ातं्यो ंका पालन करते िैं और ललगं या हकसी अन्य संरशक्षत शे्णी के आिार पर 

भेदभाव क्यो सख्ी से प्रततबंसित करत ेिैं।   Convergint क्यो अपने सिकर्मेय्यो ंऔर उनके पररवार्यो ंके ललए स्थि 

और संतलुलत जीवन क्यो बढ़ावा देने के ललए तवशभन्न प्रकार के लाभ काय्गक्रमे्यो ंऔर छुट्ी नीततय्यो ंक्यो पेर् करने पर भी गव्ग 

ि।ै        

िमेारे कार्योबार के ललए:

इस संहिता के कई प्राविान्यो ंके सार्-सार् कंपनी की अन्य नीततया ँिमेारी कंपनी की सर्लता मेें य्योगदान करती िैं।  िमेें 

अपने त्वररत तवकास पर गव्ग िै और िमे अपने भतवष्य के व्ावसाययक अवसर्यो ंके ललए उत्ाहित िैं। 

िमेारे समुेदाय के ललए:  

िमेने यिा ँConvergint मेें देने की संस्कृ तत बनाई ि,ै एक ऐसी संस्कृ तत श्जसे िमे मेानते िैं हक एक संगठन के रूप 

मेें िमेारी सर्लता के ललए कें द्ीय ि।ै  िमे न केवल पूरे वष्ग अपने थिानीय समुेदाय्यो ंक्यो देत ेिैं, बल्ल्क िमे इसे तवशर्टि 

पिल्यो ंके सार् अगले स्तर तक ले जात ेिैं, श्जसकी र्ुरुआत िमेारे वार्षक Convergint सामेाश्जक उतिरदाययत्व 

हदवस से ि्योती िै।      

Convergint सामेाश्जक उतिरदाययत्व हदवस
िर वष्ग जनू मेें Convergint सामेाश्जक उतिरदाययत्व हदवस का समेर््गन करके Convergint अपनी वष्गगाठँ मेनाता 

ि।ै  इस हदन, कंपनी अपने सभी थिान्यो ंक्यो बंद कर देती ि ैऔर सिकमेमी उनके समुेदाय्यो ंमेें स्यंसेवा करत ेिै और 

जरूरतमंेद ल्योग्यो ंके ललए य्योगदान करते िैं।  

संगठन्यो ंक्यो समेर््गन देने के ललए या िमेा्गर््ग दान के हकसी भी सुझाव क्यो अपने सीटीसी नेता क्यो प्रस्ततु करने के ललए 

सिकर्मेय्यो ंका स्ागत िै।  तपछले उदािरण थिानीय खाद् बैंक, पाक्ग  की सर्ाई, बघेर आश्य, मेानवता के ललए 

आवास, थिानीय सू्ल श्जले और अन्य िैं।  Convergint "इसे आगे भुगतान करें" दृतटिक्योण क्यो प्र्योत्ाहित करता िै।

आपूर्तकता्ग तवतविता काय्गक्रमे
Convergint न केवल िमेारे काय्गबल के भीतर बल्ल्क िमेारे आपूर्तकता्गओ ंके सार् भी तवतविता के ललए प्रततबद् िै।  

कंपनी ने उन समुेदाय्यो ंमेें, श्जनमेें िमे कामे करत ेिैं, थिानीय स्ाममेत्व वाले व्वसाय्यो ंके सार् कामे करने के लाभ का 

अनुभव हकया ि।ै  Convergint के दृतटिक्योण से, यि िमेारे आपूर्तकता्ग के व्वसाय के ललए, िमेारे व्वसाय के ललए, 

और प्रते्क समुेदाय के ललए, श्जसका िमे हिस्ा िैं, एक जीत िै। 

Convergint यि भी समेझता िै हक छ्योटे व्वसाय्यो ंके ललए बडे़ संगठन्यो ंसे संबंि बनाना हकतना मुेल्किल ि्यो सकता 

ि।ै Convergint के आपूर्तकता्ग तवतविता काय्गक्रमे क्यो तवतवि व्वसाय्यो ंके ललए िमेारे उतिरी अमेेररकी काया्गलय 

थिान्यो ंसे संपक्ग  करना आसान बनाने के ललए हडजाइन हकया गया र्ा।

जबहक Convergint अपने से संपक्ग  करने वाली प्रते्क कंपनी के सार् व्ापार करने मेें सक्षमे निी ंि,ै कंपनी 

अपने रिने, कामे करने और खेलने के थिान पर रिने वाले समुेदाय्यो ंमेें उच् गुणवतिा, तवतवि आपूर्तकता्गओ ंऔर 

सेवा प्रदाताओ ंके सार् मेजबतू, पुरस्कृ त करने वाले संबंि बनाने के अवसर का स्ागत करती िै।  इचु्क पार्टय्यो ंक्यो 

अततररक्त जानकारी के ललए कंपनी की वेबसाइट देखना चाहिए।
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पया्गवरण संरक्षण और संविनीयता 
िमे मेानत ेिैं हक उपयकु्त संसािन और अपशर्टि प्रबंिन के मेाध्यमे से िमेारे पया्गवरण की सुरक्षा करना िनारे सहित 

सभी की श्जम्देारी ि।ै  िमे व्वसाय के दौरान अपने पया्गवरणीय प्रभाव क्यो कमे करने और जब भी संभव ि्यो संसािन्यो ं

का संरक्षण करने का प्रयास करते िैं।  इसमेें खपत क्यो कमे करने के ललए ऊजा्ग बचत तवसिय्यो ंक्यो तनय्योश्जत करना और 

कचरे से बचने या पुनच्गक्रण के ललए अपना सव्गशे्ष्ठ प्रयास करना र्ाममेल िै।  िमेारे सिकमेमी िमेारे उत्ाद्यो ंके सुरशक्षत 

और कुर्ल प्रबंिन क्यो सुतनश्चित करते िैं, िमेारे उप-उत्ाद्यो ंका संरक्षण और पुनच्गक्रण करत ेिैं और िमेारे कचरे क्यो 

कमे करत ेिैं।  Convergint ईिन, तवदु्त ऊजा्ग, पानी, कागज के िमेारे उपय्योग और अपशर्टि उत्ाद्यो ंकी तनगरानी 

करता ि।ै  Convergint सिकर्मेय्यो ंद्ारा हकए गए सभी काय्ग थिल आकलन्यो ंमेें आसपास के तनवाससय्यो ंपर तवचार 

करना र्ाममेल ि।ै  

सिकर्मेय्यो ंसे अपेक्षा की जाती िै हक वे सभी लागू पया्गवरण कानून्यो ंऔर तवतनयमे्यो ंके सार्-सार् संरक्षण उपाय्यो ंसे 

संबंसित कंपनी की नीततय्यो ंका पालन करें।
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िमे एक सुरशक्षत, समेावेर्ी और 
सकारात्मक काय्ग-वातावरण 
बनात ेिैं
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िर सिकमेमी र्क्ग  लाता ि।ै
Convergint एक सकारात्मक काय्ग-वातावरण बनाने और बनाए रखने का प्रयास करता ि,ै ज्यो सभी सिकर्मेय्यो ंके 

ललए समेावेर्ी, सुरशक्षत और सम्ानजनक ि्यो।  अपने मूेल््यो ंऔर तवश्ास्यो ंके अनुरूप, Convergint और इसके 

सिय्योगी मेानवासिकार्यो ंका सम्ान करने के ललए अपनी श्जम्देाररय्यो ंक्यो पूरा करने के ललए प्रततबद् िैं।  कंपनी ने कई 

तरि की नीततया ँअपनाई िैं ज्यो मेानवासिकार्यो ंके प्रतत इसके प्रततबद्ता के तवशभन्न पिलुओ ंक्यो संब्योसित करती ि ैऔर 

िमेारे सिकर्मेय्यो ंऔर अन्य ल्योग्यो,ं श्जनके सार् यि बातचीत करती िै, के सार् तनष्पक्ष और न्यायसंगत व्विार करती 

ि।ै    

इस संहिता मेें कुछ भी रायि के कानून द्ारा संरशक्षत सिकर्मेय्यो ंके सार् मेजदूरी और कामे करने की स्थितत पर चचा्ग 

करने के कमे्गचारी के असिकार क्यो प्रततबंसित करने या राटिट्ीय श्मे संबंि असितनयमे के तित हकसी भी तरि से हकसी 

सिकमेमी के असिकार्यो ंक्यो सीममेत करने का इरादा निी ंि।ै  Convergint सिकर्मेय्यो ंक्यो ऐसी गतततवसिय्यो ंमेें र्ाममेल 

ि्योने या उनसे परिजे करने का असिकार ि।ै  यि संहिता हकसी भी तरि से व्हिसलब््योअर से संबंसित हकसी भी लागू 

कानून के तित हकसी सिकमेमी के असिकार्यो ंक्यो सीममेत करने के ललए अशभप्रते निी ंि।ै

भेदभाव, उत्ीड़न या प्रततर््योि पर प्रततबंि
Convergint का मेानना िै हक प्रते्क व्क्क्त के सार् सम्ान से व्विार हकया जाना चाहिए और उसे उत्ीड़न, 

भयभीत ि्योने और भेदभाव से मुेक्त वातावरण मेें कामे करना चाहिए। 

Convergint जातत, रंग, िमे्ग, िार्मेक पंर्, राटिट्ीय मेूल, नागररकता की स्थितत, वंर्, आय,ु ललगं, यौन अशभतवन्यास, 

ललगं पिचान या अशभव्क्क्त, टट्ासंजेंडर स्थितत, गभा्गवथिा, प्रसव या संबंसित चचहकत्ा स्थिततया,ँ वैवाहिक स्थितत, सुरक्षा 

स्थितत का आदेर्, तवकलागंता (र्ारीररक और मेानससक), आनुवंशर्क जानकारी, वदमी सेवा सदस्य की स्थितत, वय्योवकृद् 

स्थितत, राजनीततक संबद्ता या कानून द्ारा संरशक्षत क्योई अन्य आिार की परवाि हकए तबना सभी य्योग्य आवेदक्यो ंऔर 

कमे्गचाररय्यो ंक्यो समेान र्योजगार के अवसर प्रदान करने के ललए प्रततबद् िै।   Convergint इन या हकसी अन्य कानूनी 

रूप से संरशक्षत तवर्ेषता के आिार पर भेदभाव, उत्ीड़न (यौन उत्ीड़न सहित) और प्रततर््योि क्यो सख्ी से प्रततबंसित 

करता ि।ै  यि र्योजगार संबंि के सभी चरण्यो ंपर लागू ि्योता िै, श्जसमेें भतमी, पद्योन्नतत, थिानातंरण, अनुर्ासन, छंटनी, 

बखा्गस्तगी, मुेआवजा, सुतविाओ ंका उपय्योग और प्रशर्क्षण या संबंसित काय्गक्रमे्यो ंके ललए चयन र्ाममेल िैं।  

सिायक नीततया:ँ
• उत्ीड़न, भेदभाव और प्रततर््योि की र्योकर्ामे और जाचँ नीतत

वेतन मेें पारदर्र्ता
Convergint सिकर्मेय्यो ंया आवेदक्यो ंके सार् हकसी भी तरि से भेदभाव निी ंकरेगा क््योहंक उन्ह्योनंे अपने स्यं के 

वेतन या हकसी अन्य सिय्योगी या आवेदक द्ारा बताए गए वेतन के बारे मेें पूछताछ, चचा्ग या खुलासा हकया ि।ै  

मेैं  
Convergint हँू

सतत  
तवकास

मेेरे पास  
ईमेानदारी िै

मेैं सभी क्यो  
सूचचत रखता हँू

मेैं श्जम्देार  
तनण्गय लेता हँू

सव्गशे्ष्ठ सेवा  
प्रदाता

िमे पररणामे  
देत ेिैं

संतलुलत  
जीवन

सकारात्मक  
काय्ग-वातावरण

मेस्ती और  
िँसी

चचतंा की  
ररप्योट्ग करना

30



मेानवासिकार
Convergint मेें, िमेारा मेानना िै हक ल्योग दैतनक आिार पर र्क्ग  ला सकत ेिैं।  Convergint के मूेल््यो ंऔर 

तवश्ास्यो ंके मूेल मेें ईमेानदारी के सार् काय्ग करना िै।  इन तवश्ास्यो ंऔर मूेल््यो ंके अनुरूप, Convergint और इसकी 

तवश्व्ापी सिायक कंपतनया ँमेानव असिकार्यो ंक्यो बढ़ावा देने और सम्ान करने के ललए अपनी श्जम्देाररय्यो ंक्यो पूरा 

करने के ललए प्रततबद् िैं।  जिा ँभी Convergint काय्ग करता ि,ै विा ँअपनी नीततय्यो ंऔर प्रर्ाओ ंके मेाध्यमे से और 

कानून्यो ंऔर तवतनयमे्यो ंका अनुपालन करके यि मेानवासिकार्यो ंक्यो बढ़ावा देता ि।ै  

Convergint के सिकमेमी िमेारी सबसे बड़ी पूँजी िैं।  िमे न्यायसंगत, सुरशक्षत और सिायक काय्गथिल प्रदान करते िैं।  

िमे अपनी वैश्श्क टीमे के अहद्तीय य्योगदान क्यो मेित्व देते िैं, और उन ल्योग्यो ंक्यो सक्षमे बनाते िैं ज्यो Convergint के 

लक्ष्य्यो ंका समेर््गन करत ेिैं ताहक वे अपनी व्क्क्तगत क्षमेता िाससल कर सकें ।

िमे उत्ीड़न, िमेकाने और भेदभाव, बच्े का उपय्योग, अतनवाय्ग या जबरन श्मे, व्क्क्तय्यो ंकी तस्री और हकसी भी 

उदे्श्य के ललए आितुनक दासता से जडेु़ हकसी भी काय्ग क्यो प्रततबंसित करत ेिैं।

िमे सभी लागू वेतन और घंटे कानून्यो ंऔर तवतनयमे्यो ंका पालन करते िैं और कानूनी रूप से अतनवाय्ग लाभ प्रदान करत े

िैं।  िमे कमे्गचाररय्यो ंके स्तंत्र संघ के असिकार का प्रय्योग करने और सामूेहिक सौदेबाजी प्रतततनसित्व क्यो चुनने या न 

चुनने के असिकार का सम्ान करत ेिैं।

सिायक नीततया:ँ
•  मेानवासिकार नीतत

• आपूर्तकता्ग की आचार संहिता 

• उत्ीड़न, भेदभाव और प्रततर््योि की र्योकर्ामे और जाचँ नीतत

• समेावेर्न और तवतविता नीतत 

मेैं  
Convergint हँू

सतत  
तवकास

मेेरे पास  
ईमेानदारी िै

मेैं सभी क्यो  
सूचचत रखता हँू

मेैं श्जम्देार  
तनण्गय लेता हँू

सव्गशे्ष्ठ सेवा  
प्रदाता

िमे पररणामे  
देत ेिैं

संतलुलत 
 जीवन

सकारात्मक  
काय्ग-वातावरण

मेस्ती और 
 िँसी

चचतंा की  
ररप्योट्ग करना

31



िमे दैनहक आिार पर 
मेस्ती और िँसी क्यो 
बढ़ावा देते िैं

32



 2001 से मेस्ती के ललए प्रततबद्।
 Convergint िमेारे काया्गलय्यो ंऔर काय्गथिल मेें दैतनक आिार पर मेस्ती और िँसी करने मेें तवश्ास रखता िै, लेहकन 

अपने हकसी सिकमेमी की कीमेत पर ऐसा निी ंकरता ि।ै  िमे उम्र, जातत, रंग, िमे्ग, ललगं (गभा्गवथिा और ललगं पिचान 

सहित), राटिट्ीय मेूल, राजनीततक संबद्ता, यौन अशभतवन्यास, वैवाहिक स्थितत या तवकलागंता की परवाि हकए तबना सभी 

सिय्योमगय्यो ंका सम्ान करने मेें तवश्ास करते िैं।  एक सिकमेमी की मेस्ती और/या िँसी कभी भी दूसर्यो ंकी कीमेत पर 

निी ंि्योनी चाहिए। 

मेैं  
Convergint हँू

सतत  
तवकास

मेेरे पास  
ईमेानदारी िै

मेैं सभी क्यो  
सूचचत रखता हँू

मेैं श्जम्देार  
तनण्गय लेता हँू

सव्गशे्ष्ठ सेवा  
प्रदाता

िमे पररणामे  
देत ेिैं

संतलुलत  
जीवन

सकारात्मक  
काय्ग-वातावरण

मेस्ती और 
 िँसी

चचतंा की  
ररप्योट्ग करना
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पावती
(दज्ग हकया गयाHRIS या ilearning के मेाध्यमे से)

नीचे िस्ताक्षर करके, आप स्ीकार करत ेिैं हक आपक्यो इस आचार संहिता की एक प्रतत प्राप्त हुई िै और आप समेझते िैं हक 

इसमेें तनहित नीततय्यो ंऔर इसमेें हकए गए हकसी भी संर््योिन क्यो पढ़ना और उनका पालन करना आपकी श्ज़म्देारी ि।ै  इस 

आचार संहिता क्यो िमेारी सिकमेमी पुस्स्तका और हकसी भी रायि पररशर्टि के सार्-सार् कंपनी की अन्य नीततय्यो ंया प्रहक्रयाओ ंके 

संय्योजन मेें पढ़ा जाना चाहिए।  इसके अलावा, आप स्ीकार करत ेिैं हक आप अपनी "इच्ा से" तनय्योश्जत िैं और यि आचार 

संहिता र्योजगार का अनुबंि निी ंि।ै  Convergint इस संहिता क्यो संर््योसित करने, बदलने और/या संर््योिन करने का एकतरर्ा 

असिकार अपने पास सुरशक्षत रखता िै।  

ततसर्: ______________________________________________
िस्ताक्षर: ____________________________________________
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