
หลัักจรรยาบรรณ



ท่ี่�  Convergint วััฒนธรรมเชิิงบวักของเราเป็็นสิ่ิ � งท่ี่� ที่ำ าให้เราแตกต่างอย่างแท้ี่จริ ง ด้้วัยการด้ำ าเนินช่ิวัิ ตโด้ยใช้ิ
ค่่านิยมแลัะค่วัามเชิ่ � อของเราเป็็นเค่ร่ � องนำ าที่าง เราสิ่ามารถสิ่ร้างค่วัามแตกต่างได้้ทุี่กวัันในทุี่กสิ่ิ � งท่ี่� เราที่ำ า เรา
รวัมค่วัามยุติธรรม ค่วัามซื่่ � อสัิ่ตย์ แลัะจริ ยธรรมที่างธุรกิจท่ี่� ด่้ไว้ัในธุรกรรมทัี่� งหมด้ เราใส่ิ่ใจพนักงาน ลูักค้่า 
คู่่ค้่า แลัะชุิมชินของเรา หลัักการเหล่ัาน่� ไม่ได้้เป็็นเพ่ยงแค่่ค่ำ าพูด้บนกระด้าษแผ่่นหน่� งเท่ี่านั� น สิ่ำ าหรับเรา 
วััฒนธรรมเป็็นกลัยุที่ธ์ท่ี่� จะส่ิ่งเสิ่ริ มให้พนักงานของเราที่ำ าการตัด้สิ่ิ นใจท่ี่� ด่้

ค่่านิยมแลัะค่วัามเชิ่ � อแต่ลัะข้อของเรานั� นม่ค่วัามหมายท่ี่� ยิ� งใหญ่่ แต่ผ่มขอเน้นข้อหน่� งเป็็นพิเศษ ซื่่ � งก็ค่่อ ฉัันม่
ค่วัามซื่่ � อสัิ่ตย์สุิ่จริ ตเสิ่มอ น่� ค่่อสิ่ิ � งท่ี่� ฉัันที่ำ าแม้ว่ัาจะไม่ม่ใค่รเห็น

หลัักจรรยาบรรณน่� สิ่ะท้ี่อนให้เห็นถ่ งวัิ ธ่ การด้ำ าเนินธุรกิจของบริ ษัที่ของเราแลัะกำ าหนด้วัิ ธ่ ป็ฏิิบัติงานของ
พนักงานของเรา หลัักจรรยาบรรณน่� เป็็นแนวัที่างการด้ำ าเนินธุรกิจสิ่ำ าหรับพนักงานทุี่กค่นใน Convergint ซื่่ � ง
บ่งบอกถ่ งวัิ สัิ่ยทัี่ศน์ว่ัาเราเป็็นใค่ร เราที่ำ างานกันอย่างไร แลัะเราเชิ่ � อในสิ่ิ � งใด้ 

หลัักจรรยาบรรณน่� เป็็นเค่ร่ � องม่อท่ี่� จะช่ิวัยให้คุ่ณที่ำ าการตัด้สิ่ิ นใจได้้อย่างถูกต้องตามหลัักจริ ยธรรม แต่เราขอ
ส่ิ่งเสิ่ริ มให้คุ่ณพูด้ออกมาหากคุ่ณม่ค่ำ าถามหร่ อข้อกังวัลั หร่ อหากคุ่ณไม่แน่ใจว่ัาจะที่ำ าอย่างไรในสิ่ถานการณ์
นั� นๆ พนักงานของ Convergint ทุี่กค่นม่หน้าท่ี่� ต้องป็ฏิิบัติตามหลัักจรรยาบรรณอย่างเค่ร่งค่รัด้แลัะสิ่อด้ค่ล้ัอง
กับค่่านิยมแลัะค่วัามเชิ่ � อของเรา 

คุ่ณต้องรู้หลัักจรรยาบรรณ พูด้ออกมาเม่� อพบเห็นข้อกังวัลั แลัะจำ าไว้ัว่ัาเราทุี่กค่นต้องย่ ด้มั� นในค่่านิยมแลัะ
ค่วัามเชิ่ � อข้อ 3 ซื่่ � งก็ค่่อฉัันมีีความีซื่่ � อสััตย์์สุัจริิ ตเสัมีอ

Ken Lochiatto

CEO ของ Convergint
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ฉัันค่อ Convergint
– ฉัันรัับผิิดชอบต่่อหน้าท่ี่� ของฉัันในท่ี่ม

ฉัันรัิบผิิดชอบต่อการิพััฒนาตนเองอย่์างต่อเน่� อง
– หากตั่วฉัันเก่งข้ � น Convergint ก็เก่งข้ � นด้วย

ฉัันมีีความีซื่่ � อสััตย์์สุัจริิ ตเสัมีอ
– น่� คืือสิ่ิ � งท่ี่� ฉัันที่ำ าแม้ว่าจะไม่ม่ใคืรัเห็น

ฉัันแจ้งข้้อมูีลให้้ทุุกคนทุริาบเสัมีอ
– สิ่ื � อสิ่ารั สิ่ื � อสิ่ารั สิ่ื � อสิ่ารั

ฉัันทุำ าการิตัดสิันใจอย่์างรัิบผิิดชอบ
– อย่างทัี่นท่ี่วงท่ี่ อย่างม่การัศ้ึกษา และค้้ืมต้่นท้ี่น

เริาคาดห้วังว่าจะเป็็ นผู้ิให้้บริิ การิทีุ� ดีทีุ� สุัดสัำ าห้รัิบลูกค้าข้องเริา
– ไม่ว่าเรัาจะที่ำ าธุ้รักิจอะไรัก็ต่าม

เริาส่ังมีอบผิลลัพัธ์์
– แค่ืนั� นเลย

เริาเช่ � อในชีวิ ตทีุ� สัมีดุล
– คืรัอบคืรััว ธุ้รักิจ ช้มชน

เริาสัร้ิางสัภาพัแวดล้อมีในการิทุำ างานทีุ� ป็ลอดภัย์  
ย์อมีรัิบความีแตกต่าง และให้้พัลังงานบวก
– พนักงานท้ี่กคืนล้วนสิ่ร้ัางคืวามแต่กต่่าง

เริาส่ังเสัริิ มีความีสันุกสันานและเสีัย์งหั้วเริาะในทุุกๆ วัน
– เรัาม่้งมั� นในคืวามสิ่น้กสิ่นานมาตั่� งแต่่ปีี  2544
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การิริาย์งานข้้อกังวล 
หากค้ืณรัับร้้ัถึ้ งสิ่ถึานการัณ์ท่ี่� อาจเก่� ยวข้องกับการัฝ่่าฝ่ื นหลักจรัรัยาบรัรัณของ
เรัา นโยบายของบรัิ ษัที่ หรัื อกฎหมายหรัื อข้อบังคัืบท่ี่� เก่� ยวข้อง ค้ืณม่หน้าท่ี่�
ต้่องรัายงานสิ่ถึานการัณ์นั� นๆ 

คุณสัามีาริถริาย์งานต่อ:
 •  ผ้้ิบังคัืบบัญชาของค้ืณ หรัื อผ้้ิบังคัืบบัญชาสิ่ายต่รังของผ้้ิบังคัืบบัญชา

ของค้ืณ
 • เจ้าหน้าท่ี่� ฝ่่ายที่รััพยากรับ้คืคืล
 • นักกฎหมายในฝ่่ายกฎหมายหรัื อฝ่่ายท่ี่� ปีรั้ กษาทัี่� วไปี 
 •  Report It ซึ่้ � งเปี็ นสิ่ายด่วนด้านจรัิ ยธุรัรัมและการัปีฏิิบัติ่ต่ามกฎของ 

ผ้้ิให้บรัิ การัภายนอกท่ี่� ดำ าเนินการัอย่างอิสิ่รัะ
    —โที่ร 1-877-778-5463 แลัะ/หร่ อใช้ิแอป็ 
    —ติด้ต่อแอป็ Report It ฟร่ :
         - สิ่แกนคิวอาร์ิโค้ด หร่ อ 
        -  ไป็ท่ี่�  www.reportit.com จาก อุป็กรณ์ม่อถ่ อ 

เค่ร่ � องใด้ก็ได้้แลัะป้็อนรหัสิ่ CONVERGINT

หากคุ่ณรับรู้ถ่ งหร่ อต้องเผ่ชิิญ่กับสิ่ถานการณ์ในท่ี่� ที่ำ างานท่ี่� ก่อให้เกิด้ข้อกังวัลั
เก่� ยวักับพฤติกรรมท่ี่� ผิ่ด้กฎหมายหร่ อผิ่ด้จริ ยธรรม เราขอส่ิ่งเสิ่ริ มให้คุ่ณ
รายงานข้อกังวัลัต่อผู้่บังคั่บบัญ่ชิาของคุ่ณก่อนเป็็นอันดั้บแรก หากคุ่ณไม่
สิ่บายใจท่ี่� จะบอกเล่ัาข้อกังวัลัของคุ่ณให้ผู้่บังคั่บบัญ่ชิาของคุ่ณที่ราบ เราขอส่ิ่ง
เสิ่ริ มให้คุ่ณรายงานข้อกังวัลัต่อผู้่บังคั่บบัญ่ชิาของผู้่บังคั่บบัญ่ชิาของคุ่ณ เจ้า
หน้าท่ี่� ฝ่่ายที่รัพยากรบุค่ค่ลั หร่ อนักกฎหมายในฝ่่ายกฎหมาย คุ่ณอาจรายงาน
ข้อกังวัลัไป็ท่ี่�  Report It ซื่่ � งเป็็นสิ่ายด่้วันแลัะเวั็ บไซื่ต์ของผู้่ให้บริ การภายนอก
ท่ี่� ด้ำ าเนินการอย่างอิสิ่ระ แลัะม่วัิ ธ่ ง่ายๆ สิ่ำ าหรับการรายงานเร่ � องต่างๆ โด้ยไม่

ต้องเป็ิ ด้เผ่ยชิ่ � อแลัะเป็็นค่วัามลัับ การให้ข้อมูลัมากท่ี่� สุิ่ด้เท่ี่าท่ี่� จะเป็็นไป็ได้้จะช่ิวัย
บริ ษัที่ในการตรวัจสิ่อบรายงานแลัะสิ่่ บสิ่วันการป็ระพฤติผิ่ด้ท่ี่� อาจเกิด้ข่ � น เรา
เข้าใจว่ัาพนักงานอาจรู้สิ่่ กสิ่บายใจมากกว่ัาท่ี่� จะรายงานเร่ � องโด้ยไม่เป็ิ ด้เผ่ยชิ่ � อ 
ซื่่ � งจะส่ิ่งผ่ลัต่อค่วัามสิ่ามารถของบริ ษัที่ในการด้ำ าเนินการสิ่่ บสิ่วัน 

หากคุ่ณรู้สิ่่ กว่ัาคุ่ณจำ าเป็็นต้องรายงานข้อกังวัลัต่อตัวัแที่นของค่ณะกรรมการ
บริ หาร คุ่ณสิ่ามารถขอข้อมูลัสิ่ำ าหรับติด้ต่อท่ี่� เหมาะสิ่มได้้จากป็ระธานเจ้าหน้าท่ี่�
ฝ่่ายที่รัพยากรบุค่ค่ลั

ตัวัแที่นของบริ ษัที่ท่ี่� ได้้รับเร่ � องข้อกังวัลัจะรับที่ราบรายงานภายในห้า (5) วััน
ที่ำ าการหร่ อทัี่นท่ี่ท่ี่� ที่ำ าได้้ ยกเว้ันในกรณ่ท่ี่� รายงานนั� นถูกส่ิ่งเข้ามาโด้ยไม่เป็ิ ด้เผ่ย
ชิ่ � อ Convergint จะรักษาค่วัามลัับของรายงานทัี่� งหมด้เท่ี่าท่ี่� จะที่ำ าได้้แลัะเป็็นไป็
ตามกฎหมายท่ี่� เก่� ยวัข้อง   

Convergint ห้ามผู้่ท่ี่� อาจเด่้อด้ร้อนกระที่ำ าการตอบโต้ผู้่ท่ี่� รายงานด้้วัยค่วัาม
สุิ่จริ ตใจหร่ อผู้่ท่ี่� เข้าร่วัมในการสิ่่ บสิ่วันการฝ่่าฝ่ื นหลัักจรรยาบรรณของเรา 
นโยบายของบริ ษัที่ หร่ อกฎหมายหร่ อข้อบังคั่บท่ี่� เก่� ยวัข้องท่ี่� อาจเกิด้ข่ � นเป็็น
อันขาด้

ฉัันค่อ  
Convergint

การิพััฒนา 
อย่์างต่อเน่� อง

ฉัันมีีความีซื่่ � อสััตย์์
สุัจริิ ตเสัมีอ

ฉัันแจ้งข้้อมูีลให้้ 
ทุุกคนทุริาบเสัมีอ

ฉัันทุำ าการิตัดสิันใจ
อย่์างรัิบผิิดชอบ

ผู้ิให้้บริิ การิ 
ทีุ� ดีทีุ� สุัด

เริาส่ังมีอบ 
ผิลลัพัธ์์

ชีวิ ตทีุ� สัมีดุล
สัภาพัแวดล้อมีใน

การิทุำ างานทีุ� ให้้
พัลังงานบวก

ความีสันุกสันาน
และเสีัย์งหั้วเริาะ

การิริาย์งาน 
ข้้อกังวล
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ทุี่กค่นสิ่ามารถสิ่ร้างค่วัามแตกต่างได้้  
ฉัันรัิบผิิดชอบต่อห้น้าทีุ� ข้องฉััน
หลัักจรรยาบรรณ (“กฎ”) น่� บังคั่บใช้ิกับพนักงานทุี่กค่นท่ี่� ที่ำ างานกับ Convergint 

รวัมทัี่� งเจ้าหน้าท่ี่�  ตัวัแที่น ผู้่รับสัิ่ญ่ญ่า แลัะท่ี่� ป็ร่ กษา คุ่ณม่หน้าท่ี่� ต้องป็ฏิิบัติตาม
หลัักจรรยาบรรณแลัะเข้าใจว่ัาหลัักจรรยาบรรณน่� เก่� ยวัข้องกับหน้าท่ี่� การงานของ
คุ่ณอย่างไร  

พนักงานทุี่กค่นเป็็นส่ิ่วันป็ระกอบท่ี่� สิ่ำ าคั่ญ่ของ Convergint เราค่าด้หวัังให้คุ่ณ
รับผิ่ด้ชิอบต่อหน้าท่ี่� ของคุ่ณในท่ี่ม ซื่่ � งหมายค่วัามว่ัา คุ่ณต้องที่ำ าในสิ่ิ � งท่ี่� คุ่ณ
พูด้ว่ัาจะที่ำ า แลัะคุ่ณต้องที่ำ าในสิ่ิ � งท่ี่� ถูกต้อง คุ่ณม่หน้าท่ี่� ต้องป็ฏิิบัติภารกิจของ 

Convergint ตลัอด้เวัลัา  

ถ่ งแม้ว่ัาหลัักจรรยาบรรณน่� จะไม่สิ่ามารถกล่ัาวัถ่ งสิ่ถานการณ์ท่ี่� อาจเกิด้ข่ � นใน
ระหว่ัางการด้ำ าเนินธุรกิจหร่ อสิ่ถานการณ์กลั่ นไม่เข้าค่ายไม่ออกที่างจริ ยธรรมท่ี่�
คุ่ณอาจป็ระสิ่บได้้ทัี่� งหมด้ แต่คุ่ณยังค่งม่หน้าท่ี่� ต้องที่ำ าสิ่ิ � งท่ี่� ถูกต้องอยู่ด่้ หากคุ่ณ
ไม่แน่ใจว่ัาต้องที่ำ าอย่างไร หลัักจรรยาบรรณน่� จะให้ค่ำ าแนะนำ าแลัะข้อมูลัท่ี่� จะช่ิวัย
ให้คุ่ณเลั่ อกวัิ ธ่ ท่ี่� ถูกต้องได้้ คุ่ณต้องป็ฏิิบัติตามข้อกำ าหนด้ของหลัักจรรยาบรรณ
ตลัอด้จนแนวัคิ่ด้ท่ี่� อยู่เบ่� องหลัังของหลัักจรรยาบรรณเสิ่มอ (ค่่านิยมแลัะค่วัามเชิ่ � อ 
ข้อ 3 - ฉัันม่ค่วัามซื่่ � อสัิ่ตย์สุิ่จริ ตเสิ่มอ น่� ค่่อสิ่ิ � งท่ี่� ฉัันที่ำ าแม้ว่ัาจะไม่ม่ใค่รเห็น)

คุ่ณค่วัรเข้าใจว่ัา ผู้่ท่ี่� ฝ่่าฝ่ื นหลัักจรรยาบรรณ รวัมถ่ งผู้่บังคั่บบัญ่ชิาท่ี่� ไม่สิ่ามารถ
ค่วับคุ่มดู้แลัเพ่� อตรวัจจับแลัะรายงานการฝ่่าฝ่ื นกฎของผู้่ใต้บังคั่บบัญ่ชิาของตน
ได้้อย่างเหมาะสิ่ม อาจได้้รับโที่ษที่างวัิ นัยแลัะอาจถูกเลัิ กจ้างด้้วัย เราจะสิ่่ บสิ่วัน
รายงานการฝ่่าฝ่ื นกฎทัี่� งหมด้ด้้วัยค่วัามเค่ารพ อย่างเป็็นม่ออาช่ิพ แลัะอย่างเร็ วั
ท่ี่� สุิ่ด้เท่ี่าท่ี่� จะเป็็นไป็ได้้ 

พนักงานทุี่กค่นต้องรับผิ่ด้ชิอบต่อการป้็องกันการฝ่่าฝ่ื นกฎหมายแลัะการแจ้ง
ข้อกังวัลัท่ี่� เราเห็นว่ัาน่าจะกลัายเป็็นป็ั ญ่หา ทุี่กค่นสิ่ามารถสิ่ร้างค่วัามแตกต่าง
ได้้ทุี่กวััน พนักงานค่วัรบอกเล่ัาข้อกังวัลัของตนให้ผู้่บังคั่บบัญ่ชิาสิ่ายตรงที่ราบ 

หากพนักงานรู้สิ่่ กไม่สิ่บายใจท่ี่� จะพูด้คุ่ยกับผู้่บังคั่บบัญ่ชิาของตน พนักงานอาจ
รายงานข้อกังวัลัต่อ:

 • ผู้่บังคั่บบัญ่ชิาสิ่ายตรงของผู้่บังคั่บบัญ่ชิาของตน
 • เจ้าหน้าท่ี่� ฝ่่ายที่รัพยากรบุค่ค่ลั
 • นักกฎหมายในฝ่่ายกฎหมายหร่ อฝ่่ายท่ี่� ป็ร่ กษาทัี่� วัไป็ 
 •  Report It ซื่่ � งเป็็นสิ่ายด่้วันด้้านจริ ยธรรมแลัะการป็ฏิิบัติตามกฎของผู้่ให้

บริ การภายนอกท่ี่� ด้ำ าเนินการอย่างอิสิ่ระ
    – สิ่แกนคิ่วัอาร์โค้่ด้ในหน้า 5 เพ่� อติด้ตั� งแอป็ Report It ฟร่  หร่ อ
    –  ไป็ท่ี่�  www.reportit.com จาก อุป็กรณ์ม่อถ่ อเค่ร่ � องใด้ก็ได้้แลัะป้็อน

รหัสิ่ CONVERGINT หร่ อ
    – โที่ร 1-877-778-5463 

ถ่ งแม้ว่ัาหลัักจรรยาบรรณน่� จะบังคั่บใช้ิกับพนักงานทุี่กค่นอย่างเท่ี่าเท่ี่ยมกัน แต่
พนักงานท่ี่� ม่บที่บาที่เป็็นหัวัหน้างานจะม่หน้าท่ี่� รับผิ่ด้ชิอบเพิ� มเติม หากคุ่ณเป็็น
หัวัหน้างาน คุ่ณจะม่โอกาสิ่ท่ี่� ยอด้เย่� ยมในการกำ าหนด้กฎเกณฑ์์ท่ี่� เหมาะสิ่มให้กับ
ท่ี่มของคุ่ณ รวัมถ่ งการที่ำ าสิ่ิ � งต่อไป็น่� :

 •  ที่ำ าตัวัเป็็นแบบอย่างแลัะด้ำ าเนินช่ิวัิ ตด้ำ าเนินช่ิวัิ ตตามค่่านิยมแลัะค่วัามเชิ่ � อ
ของ Convergint

 •  พูด้ออกมาเม่� อคุ่ณเห็นถ่ งป็ั ญ่หาแลัะส่ิ่งเสิ่ริ มให้ค่นอ่ � นๆ พูด้ออกมาเหม่อนกัน
 •  ตรวัจสิ่อบให้แน่ใจว่ัาผู้่ใต้บังคั่บบัญ่ชิาสิ่ายตรงของคุ่ณเข้าใจว่ัาคุ่ณค่าด้

หวัังอะไรจากพวักเขา
 •  พร้อมรับค่ำ าถามแลัะข้อกังวัลั แลัะต้องส่ิ่งเร่ � องต่อไป็ให้ผู้่ท่ี่� สิ่ามารถช่ิวัยได้้ 

แลัะ
 •  ส่ิ่งเร่ � องการฝ่่าฝ่ื นกฎต่อไป็ให้ฝ่่ายท่ี่� เหมาะสิ่ม

รายงานเร่ � องทัี่� งหมด้ด้้วัยค่วัามสุิ่จริ ตใจแลัะสิ่มเหตุสิ่มผ่ลับนพ่� นฐานแห่งค่วัาม
เป็็นจริ ง แม้ว่ัาเราจะส่ิ่งเสิ่ริ มให้คุ่ณรายงานข้อกังวัลั แต่การส่ิ่งรายงานเท็ี่จอาจ
ที่ำ าให้คุ่ณได้้รับโที่ษที่างวัิ นัยแลัะอาจถูกเลัิ กจ้างด้้วัย 
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พนักงานม่หน้าท่ี่� ให้ค่วัามร่วัมม่อกับการสิ่่ บสิ่วันของบริ ษัที่ หากพนักงานไม่
ให้ค่วัามร่วัมม่อกับการสิ่่ บสิ่วันของบริ ษัที่อย่างเต็มท่ี่� หร่ อหากพนักงานย่ � นส่ิ่ง
หลัักฐานเท็ี่จหร่ อไม่พูด้ค่วัามจริ งทัี่� งหมด้ขณะให้ป็ากค่ำ าในการสิ่่ บสิ่วันดั้งกล่ัาวั 
พนักงานอาจได้้รับโที่ษที่างวัิ นัยแลัะอาจถูกเลัิ กจ้างด้้วัย เม่� อได้้ผ่ลัการสิ่่ บสิ่วัน
แล้ัวั บริ ษัที่จะด้ำ าเนินการแก้ไขอย่างเหมาะสิ่มหร่ อด้ำ าเนินการลังโที่ษที่างวัิ นัย 

ไม่ีตอบโต้
Convergint ย่ ด้มั� นในการไม่ตอบโต้  เพ่� อการป็ฏิิบัติงานอย่างม่ป็ระสิ่ิ ที่ธิ ผ่ลั 
พนักงานทุี่กค่นจำ าเป็็นต้องเชิ่ � อใจแลัะเค่ารพกันแลัะกัน Convergint ห้ามผู้่ท่ี่�
อาจเด่้อด้ร้อนกระที่ำ าการตอบโต้ผู้่ท่ี่� รายงานด้้วัยค่วัามสุิ่จริ ตใจหร่ อผู้่ท่ี่� เข้าร่วัม
ในการสิ่่ บสิ่วันการฝ่่าฝ่ื นหลัักจรรยาบรรณของเรา นโยบายของบริ ษัที่ หร่ อ
กฎหมายหร่ อข้อบังคั่บท่ี่� เก่� ยวัข้องท่ี่� อาจเกิด้ข่ � นเป็็นอันขาด้ บริ ษัที่จะลังโที่ษที่าง
วัิ นัยแลัะอาจถ่ งขั� นเลัิ กจ้างผู้่ท่ี่� กระที่ำ าการตอบโต้ผู้่ท่ี่� ม่ส่ิ่วันเก่� ยวัข้องกับกิจกรรม
รายงานแลัะสิ่่ บสิ่วันเหล่ัาน่�  

การิสั่ � อสัาริภาย์นอก
Convergint ต้องการรับรองว่ัาเราให้ข้อมูลัท่ี่� ถูกต้องตามค่วัามเป็็นจริ งแก่สิ่่ � อ 
ป็ระชิาชินทัี่� วัไป็ แลัะบุค่ค่ลัอ่ � นๆ ท่ี่� ให้ค่วัามสิ่นใจในกิจกรรมของเรา การสิ่่ � อสิ่าร
ภายนอกต้องแสิ่ด้งถ่ งค่วัามรับผิ่ด้ชิอบในลัักษณะเด่้ยวักันกับการสิ่่ � อสิ่ารภายใน
บริ ษัที่ของเรา คุ่ณค่วัรพูด้ในนามของ Convergint เม่� อคุ่ณได้้รับอนุญ่าตให้พูด้
เท่ี่านั� น คุ่ณต้องส่ิ่งค่ำ าถามทัี่� งหมด้จากสิ่่ � อท่ี่� ต้องการค่ำ าตอบจาก Convergint ไป็
ให้ฝ่่ายการตลัาด้โด้ยตรง
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ฉัันรับผิ่ด้ชิอบต่อ 
การิพััฒนาตนเอง
อย่์างต่อเน่� อง
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ห้ากตัวฉัันเก่งข้้ � น Convergint ก็เก่งข่ � นด้้วัย
เราค่าด้หวัังให้พนักงานเข้าใจแลัะป็ฏิิบัติตามกฎหมายแลัะข้อบังคั่บเหล่ัาน่�  ตลัอด้
จนนโยบายของบริ ษัที่ท่ี่� บังคั่บใช้ิกับตำ าแหน่งหน้าท่ี่� แลัะสิ่ถานท่ี่� ที่ำ างานของเรา 
หากคุ่ณไม่แน่ใจว่ัาสิ่ิ � งท่ี่� คุ่ณคิ่ด้จะที่ำ านั� นถูกต้องตามกฎหมาย หลัักจรรยาบรรณ 
หร่ อนโยบายของบริ ษัที่หร่ อไม่ คุ่ณค่วัรขอค่ำ าแนะนำ าจากผู้่บังคั่บบัญ่ชิา เจ้าหน้าท่ี่�
ฝ่่ายที่รัพยากรบุค่ค่ลัป็ระจำ าภูมิภาค่ หร่ อเจ้าหน้าท่ี่� ฝ่่ายกฎหมาย 

พนักงานต้องเข้าร่วัมการฝ่ึ กอบรมเร่ � องจริ ยธรรมแลัะการป็ฏิิบัติตามกฎเพ่� อ
พัฒนาค่วัามรู้ค่วัามเข้าใจอย่างต่อเน่� องเก่� ยวักับข้อกำ าหนด้ของกฎหมายแลัะข้อ
กำ าหนด้ด้้านจริ ยธรรมท่ี่� เก่� ยวัข้อง ตลัอด้จนค่วัามค่าด้หวัังของบริ ษัที่ท่ี่� ต้องการ
ให้พนักงานทุี่กค่นป็ฏิิบัติตามกฎ 

นโย์บาย์การิย์อมีรัิบความีแตกต่างและความีห้ลากห้ลาย์
Convergint เชิ่ � อในการป็ฏิิบัติต่อทุี่กค่นด้้วัยค่วัามเค่ารพแลัะให้เก่ยรติ เรา
พยายามสิ่ร้างแลัะส่ิ่งเสิ่ริ มสิ่ภาพแวัด้ล้ัอมท่ี่� ผู้่ค่นให้ค่วัามช่ิวัยเหลั่ อแลัะเข้าใจซื่่ � งกัน
แลัะกัน ซื่่ � งทุี่กค่นตระหนักถ่ งศักยภาพสูิ่งสุิ่ด้ของตนเองในบริ ษัที่ไม่ว่ัาพวักเขาจะ
แตกต่างจากผู้่อ่ � นอย่างไรก็ตาม เรามุ่งมั� นในการจ้างพนักงานท่ี่� ด่้ท่ี่� สุิ่ด้มาเป็็นผู้่ให้
บริ การท่ี่� ด่้ท่ี่� สุิ่ด้สิ่ำ าหรับลูักค้่าของเรา เรารับรู้ถ่ งค่วัามสิ่ำ าคั่ญ่ของค่วัามหลัากหลัาย
ในหมู่พนักงานของเรา ซื่่ � งสิ่ะท้ี่อนให้เห็นถ่ งค่วัามหลัากหลัายของลูักค้่าแลัะตลัาด้
ของเราด้้วัยเช่ินเด่้ยวักัน ค่วัามสิ่ามารถอันหลัากหลัายท่ี่� พนักงานเก่งๆ ของเราม่
ที่ำ าให้ Convergint สิ่ามารถค่าด้การณ์แลัะตอบสิ่นองค่วัามต้องการของลูักค้่าท่ี่�
หลัากหลัายของเราได้้แลัะให้บริ การท่ี่� ม่คุ่ณภาพสูิ่งสุิ่ด้ เราเชิ่ � อว่ัามุมมองท่ี่� แตกต่าง
กันอันเป็็นผ่ลัจากค่วัามหลัากหลัายจะช่ิวัยส่ิ่งเสิ่ริ มนวััตกรรมแลัะค่วัามสิ่ำ าเร็ จของ
ธุรกิจ การจัด้การค่วัามหลัากหลัายที่ำ าให้เราม่ค่วัามคิ่ด้สิ่ร้างสิ่รรค์่ ม่ค่วัามย่ ด้หยุ่น 
ม่ป็ระสิ่ิ ที่ธิ ผ่ลั แลัะม่ค่วัามสิ่ามารถในการแข่งขันมากข่ � น 

Convergint มุ่งมั� นท่ี่� จะรับรองว่ัาพนักงานแลัะผู้่สิ่มัค่รงานทุี่กค่นจะได้้รับโอกาสิ่
อย่างเท่ี่าเท่ี่ยมกัน แลัะมุ่งหวัังให้องค์่กรของเราเป็็นตัวัแที่นของทุี่กภาค่ส่ิ่วัน

ของสัิ่งค่ม บริ ษัที่จะเค่ารพแลัะให้ค่วัามสิ่ำ าคั่ญ่กับพนักงานทุี่กค่น ซื่่ � งจะส่ิ่งผ่ลัให้
พนักงานทุี่กค่นตั� งใจที่ำ างานอย่างด่้ท่ี่� สุิ่ด้ Convergint มุ่งมั� นท่ี่� จะให้ค่วัามเสิ่มอ
ภาค่แลัะค่วัามเป็็นธรรมแก่พนักงานทุี่กค่น แลัะจะจัด้หาสิ่ิ � งอำ านวัยค่วัามสิ่ะด้วักท่ี่�
เหมาะสิ่มแลัะป็ฏิิบัติต่อพนักงานทุี่กค่นเหม่อนกันหมด้ ค่่านิยมแลัะค่วัามเชิ่ � อ ข้อ 

9 - เราสิ่ร้างสิ่ภาพแวัด้ล้ัอมในการที่ำ างานท่ี่� ป็ลัอด้ภัย ยอมรับค่วัามแตกต่าง แลัะ
ให้พลัังงานบวัก

นโย์บาย์สันับสันุน:
 • นโย์บาย์การิย์อมีรัิบความีแตกต่างและความีห้ลากห้ลาย์

10

ฉัันค่อ  
Convergint

การิพััฒนา 
อย่์างต่อเน่� อง

ฉัันมีีความีซื่่ � อสััตย์์
สุัจริิ ตเสัมีอ

ฉัันแจ้งข้้อมูีลให้้ 
ทุุกคนทุริาบเสัมีอ

ฉัันทุำ าการิตัดสิันใจ
อย่์างรัิบผิิดชอบ

ผู้ิให้้บริิ การิ 
ทีุ� ดีทีุ� สุัด

เริาส่ังมีอบ 
ผิลลัพัธ์์

ชีวิ ตทีุ� สัมีดุล
สัภาพัแวดล้อมีใน

การิทุำ างานทีุ� ให้้
พัลังงานบวก

ความีสันุกสันาน
และเสีัย์งหั้วเริาะ

การิริาย์งาน 
ข้้อกังวล



ฉัันม่ความีซื่่ � อสััตย์์
สุัจริิ ตเสัมีอ
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นี� ค่อสิั� งทีุ� ฉัันทุำ าแม้ว่ัาจะไม่ม่ใค่รเห็น
เรารวัมค่วัามยุติธรรม ค่วัามซื่่ � อสัิ่ตย์ แลัะจริ ยธรรมที่างธุรกิจท่ี่� ด่้ไว้ัในธุรกรรม
ทัี่� งหมด้ ซื่่ � งหมายค่วัามว่ัา คุ่ณต้องที่ำ าในสิ่ิ � งท่ี่� ถูกต้องแม้ว่ัาจะไม่ม่ใค่รเห็น สิ่ิ � ง
สิ่ำ าคั่ญ่ค่่อคุ่ณต้องเข้าใจค่วัามรับผิ่ด้ชิอบที่างกฏิหมายแลัะจริ ยธรรมของคุ่ณ
เม่� อคุ่ณที่ำ าหน้าท่ี่� ของคุ่ณให้กับบริ ษัที่  

ในฐานะบริ ษัที่ระดั้บโลัก เราอยู่ภายใต้กฎหมายแลัะข้อบังคั่บต่างๆ มากมาย
แลัะต้องป็ฏิิบัติตามกฎหมายแลัะข้อบังคั่บทัี่� งหมด้ท่ี่� บังคั่บใช้ิในแต่ลัะ
ป็ระเที่ศท่ี่�  Convergint ด้ำ าเนินธุรกิจ ซื่่ � งรวัมถ่ งกฎหมายแลัะข้อบังคั่บต่างๆ 
ท่ี่� เก่� ยวัข้องกับการค้่าแลัะการบังคั่บตามกฎระหว่ัางป็ระเที่ศ กฎระเบ่ยบที่าง
ศุลักากร แลัะมาตรการค่วับคุ่มการนำ าเข้าแลัะการส่ิ่งออก แลัะข้อห้ามการติด้
สิ่ิ นบน การทุี่จริ ตค่อร์รัป็ชัิน แลัะการด้ำ าเนินธุรกิจท่ี่� ผิ่ด้จริ ยธรรมอ่ � นๆ 

เราค่าด้หวัังให้พนักงานทุี่กค่นแลัะคู่่ค้่าที่างธุรกิจทุี่กรายของเราป็ฏิิบัติตาม
กฎหมายแลัะข้อบังคั่บทัี่� งหมด้ท่ี่� เก่� ยวัข้อง การฝ่่าฝ่ื นกฎหมายหร่ อข้อบังคั่บอาจ
ส่ิ่งผ่ลักระที่บท่ี่� ร้ายแรงต่อบริ ษัที่แลัะบุค่ค่ลัท่ี่� เก่� ยวัข้อง

ผิลป็ริะโย์ชน์ทัุบซ้ื่อน 
พนักงานม่หน้าท่ี่� ด้ำ าเนินธุรกิจตามแนวัที่างท่ี่� ห้ามกระที่ำ าการท่ี่� อาจก่อให้เกิด้หร่ อ
ก่อให้เกิด้ผิลป็ริะโย์ชน์ทัุบซ้ื่อน 

ผิลป็ริะโย์ชน์ทัุบซ้ื่อนค่ออะไริ 
ผ่ลัป็ระโยชิน์ทัี่บซ้ื่อนท่ี่� เกิด้ข่ � นจริ งหร่ ออาจเกิด้ข่ � น ค่่อ สิ่ถานการณ์ท่ี่� ผ่ลั
ป็ระโยชิน์ส่ิ่วันตัวัหร่ อโอกาสิ่ในการได้้รับผ่ลัป็ระโยชิน์ของพนักงานขัด้แย้งหร่ อ
ป็ะป็นกับผ่ลัป็ระโยชิน์ขั� นสูิ่งสุิ่ด้ของ Convergint ผ่ลัป็ระโยชิน์ทัี่บซ้ื่อนอาจเกิด้
จากค่วัามสัิ่มพันธ์ส่ิ่วันตัวัหร่ อจากกิจกรรมที่างธุรกิจภายนอกบริ ษัที่  

ถามี: ฉัันม่โอกาสิ่ได้รัับยอดสัิ่� งซึ่ื � อต่่อเนื� องจากล้กค้ืารัายใหม่ ซึ่้ � งฉัันจะต้่อง
ติ่ดต่่อธุ้รักิจกับล้กค้ืารัายน่� ผ่ิานที่างสิ่มาชิกคืนหน้� งในคืรัอบคืรััว ฉัันจะรัับล้กค้ืา
รัายน่� ได้หรัื อไม่ 

ตอบ: อาจจะได้ หากค้ืณม่คืวามสัิ่มพันธ์ุใกล้ชิดกับผ้้ิค้ืาหรัื อล้กค้ืา ค้ืณต้่องแจ้ง
ให้ผ้้ิบังคัืบบัญชาหรัื อผ้้ิท่ี่� ม่หน้าท่ี่� รัับผิิดชอบในการัตั่ดสิ่ิ นใจเรัื � องการักำ าหนด
รัาคืาที่รัาบเสิ่มอ ค้ืณต้่องเปีิ ดเผิยเรัื � องดังกล่าวและขอให้ฝ่่ายกฎหมายต่รัวจ
สิ่อบว่ากรัณ่เช่นน่� อาจที่ำ าให้เกิดผิลปีรัะโยชน์ทัี่บซ้ึ่อนได้หรัื อไม่ โดยส่ิ่งอ่เมล
ไปีท่ี่�  ompliance@convergint.com ฝ่่ายกฎหมายจะต่รัวจสิ่อบเรัื � องเปี็ นรัาย
กรัณ่ไปี 

พนักงานทุี่กค่นม่หน้าท่ี่� ต้องป็กป้็องผ่ลัป็ระโยชิน์ท่ี่� ชิอบด้้วัยกฎหมายของบริ ษัที่
ทุี่กค่รั� งท่ี่� ม่โอกาสิ่ พนักงานต้องไม่ใช้ิที่รัพย์สิ่ิ นหร่ อข้อมูลัของบริ ษัที่เพ่� อผ่ลั
ป็ระโยชิน์ส่ิ่วันตัวั หร่ อฉัวัยโอกาสิ่ท่ี่� ได้้มาจากตำ าแหน่งหน้าท่ี่� ใน Convergint มา
เป็็นของตัวัเอง หลั่ กเลั่ � ยงสิ่ถานการณ์ท่ี่� ส่ิ่อถ่ งผ่ลัป็ระโยชิน์ทัี่บซ้ื่อน

ม่สิ่ถานการณ์มากมายท่ี่� อาจเกิด้ผ่ลัป็ระโยชิน์ทัี่บซ้ื่อน ตัวัอย่างท่ี่� ชัิด้เจนตัวัอย่าง
หน่� ง ค่่อ เม่� อพนักงานหร่ อสิ่มาชิิกในค่รอบค่รัวัของพนักงานที่ำ าหน้าท่ี่� เป็็นท่ี่�
ป็ร่ กษาให้กับคู่่แข่ง ซัื่พพลัายเออร์ หร่ อผู้่รับสัิ่ญ่ญ่าของบริ ษัที่ด้้วัย อ่กตัวัอย่าง
หน่� ง ค่่อ เม่� อพนักงานเป็็นเจ้าของหร่ อม่ผ่ลัป็ระโยชิน์มากพอสิ่มค่วัรในธุรกิจ
ของคู่่แข่ง ซัื่พพลัายเออร์ หร่ อผู้่รับสัิ่ญ่ญ่า ผ่ลัป็ระโยชิน์ทัี่บซ้ื่อนอาจเกิด้ข่ � น 
หากพนักงานที่ำ าหน้าท่ี่� เป็็นสิ่มาชิิกค่ณะกรรมการบริ หารของบริ ษัที่หร่ อองค์่กร
ธุรกิจอ่ � น
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การระบุว่ัาม่ผ่ลัป็ระโยชิน์ทัี่บซ้ื่อนเกิด้ข่ � นจริ งหร่ อไม่นั� นเป็็นเร่ � องท่ี่� ยุ่งยากซัื่บ
ซ้ื่อน เม่� อพนักงานเป็ิ ด้เผ่ยเก่� ยวักับผ่ลัป็ระโยชิน์ทัี่บซ้ื่อนท่ี่� อาจเกิด้ข่ � น การหา
วัิ ธ่ บรรเที่าป็ั ญ่หาก็จะง่ายข่ � น หากพนักงานม่ค่ำ าถามเก่� ยวักับสิ่ถานการณ์ท่ี่�
อาจเกิด้ผ่ลัป็ระโยชิน์ทัี่บซ้ื่อน ให้ขอค่ำ าแนะนำ าจากผู้่บังคั่บบัญ่ชิาของตน เจ้า
หน้าท่ี่� ฝ่่ายที่รัพยากรบุค่ค่ลั หร่ อเจ้าหน้าท่ี่� ฝ่่ายกฎหมาย  

การิซื่่ � อข้าย์ห้ลักทุรัิพัย์์โดย์อาศััย์ข้้อมูีลวงใน
ห้ามพนักงานซื่่ � อขายหลัักที่รัพย์ของบริ ษัที่ของลูักค้่าหร่ อซัื่พพลัายเออร์ของ 
Convergint เป็็นอันขาด้ หากพนักงานที่ราบข้อมูลัสิ่ำ าคั่ญ่ภายในเก่� ยวักับ
ลูักค้่าหร่ อซัื่พพลัายเออร์รายนั� น การกระที่ำ าเช่ินน่� เร่ ยกว่ัา “การซื่่ � อขายหลััก
ที่รัพย์โด้ยอาศัยข้อมูลัวังใน” นอกจากน่�  ห้ามพนักงานเป็ิ ด้เผ่ยข้อมูลัสิ่ำ าคั่ญ่
ภายในเก่� ยวักับลูักค้่าแลัะซัื่พพลัายเออร์ของ Convergint ด้้วัย    

ข้อมูลัจะเป็็น “ข้อมูลัสิ่ำ าคั่ญ่” หากม่แนวัโน้มว่ัานักลังทุี่นท่ี่� ม่เหตุผ่ลัจะถ่ อว่ัาข้อมูลั
นั� นม่ค่วัามสิ่ำ าคั่ญ่ หร่ อข้อมูลันั� นสิ่ามารถส่ิ่งผ่ลัต่อการตัด้สิ่ิ นใจของนักลังทุี่นว่ัา
จะซื่่ � อ ถ่ อ หร่ อขายหุ้นของบริ ษัที่ ข้อมูลัจะเป็็น “ข้อมูลัภายใน” หากไม่ม่การเผ่ย
แพร่ข้อมูลันั� นให้สิ่าธารณชินที่ราบโด้ยทัี่� วักัน 
 
ข้อห้ามเหล่ัาน่� บังคั่บใช้ิกับพนักงานทุี่กค่นแลัะหน่วัยงานทัี่� งหมด้ท่ี่� พนักงาน
เหล่ัานั� นค่วับคุ่มดู้แลั ตลัอด้จนสิ่มาชิิกในค่รอบค่รัวัหร่ อบุค่ค่ลัอ่ � นท่ี่� อาศัยอยู่ร่วัม
กับพนักงาน บัญ่ช่ิลังทุี่นท่ี่� พวักเขาม่อำ านาจค่วับคุ่ม เช่ิน แผ่นการเกษ่ยณแลัะ
บัญ่ช่ิท่ี่� เป็ิ ด้ให้กับผู้่อ่ � น 

ถามี: ในรัะหว่างการัปีรัะช้มธุ้รักิจ ฉัันได้เรั่ ยนร้้ัว่าผ้้ิค้ืารัายหน้� งของเรัากำ าลังจะ
ปีรัะกาศึข่าวสิ่ำ าคัืญท่ี่� จะที่ำ าให้รัาคืาห้้นพ่้งข้ � นส้ิ่งมาก ฉัันจะซึ่ื � อห้้นน่� ก่อนท่ี่� ม่การั
ออกข่าวอย่างเปี็ นที่างการัได้หรัื อไม่

ตอบ: ไม่ได้ เพรัาะ 1) การักรัะที่ำ าเช่นน่� เปี็ นผิลปีรัะโยชน์ทัี่บซ้ึ่อน เพรัาะค้ืณใช้
ข้อม้ลท่ี่� ได้จากการัที่ำ างานท่ี่�  Convergint เพื� อผิลปีรัะโยชน์ส่ิ่วนตั่ว และ  

2) ข้อม้ลน่� ถึื อว่าเปี็ นข้อม้ลวงใน และการัซึ่ื � อขายหลักที่รััพย์โดยอาศัึยข้อม้ล
วงในนั� นผิิดกฎหมาย

การิทุำ างานทีุ� บริิ ษััทุอ่ � น (“การิทุำ าอาชีพัเสัริิ มี”)
บริ ษัที่ไม่ได้้ห้ามพนักงานรับงานท่ี่� อ่ � นหร่ อที่ำ าอาช่ิพเสิ่ริ ม ยกเว้ันในกรณ่ดั้งต่อ
ไป็น่� : (i) งานนั� นม่ผ่ลัเสิ่่ ยต่อค่วัามสิ่ามารถของพนักงานในการที่ำ าหน้าท่ี่� ให้กับ
บริ ษัที่ (ii) งานนั� นเป็็นการแข่งขันกับธุรกิจของบริ ษัที่ หร่ อ (iii) งานนั� นม่ส่ิ่วัน
เก่� ยวัข้องกับการใช้ิข้อมูลัลัับของบริ ษัที่ พนักงานค่วัรเป็ิ ด้เผ่ยการที่ำ างานท่ี่�
อ่ � นหร่ อการที่ำ าอาช่ิพเสิ่ริ มให้ผู้่บังคั่บบัญ่ชิาของตนที่ราบ เพ่� อดู้ว่ัางานนั� นอาจ
ที่ำ าให้เกิด้ผ่ลัป็ระโยชิน์ทัี่บซ้ื่อนหร่ อการเป็ิ ด้เผ่ยข้อมูลัลัับโด้ยไม่ได้้รับอนุญ่าต
หร่ อไม่ นอกจากน่�  เรายังไม่อนุญ่าตให้คุ่ณใช้ิที่รัพยากรของ Convergint เช่ิน 
ค่อมพิวัเตอร์ โที่รศัพท์ี่ เค่ร่ � องพิมพ์ หร่ อเวัลัาที่ำ างานของคุ่ณเพ่� อที่ำ าอาช่ิพเสิ่ริ ม 
หากคุ่ณม่ค่ำ าถาม กรุณาติด้ต่อฝ่่ายกฎหมายท่ี่�  compliance@convergint.com 

หากการที่ำ างานท่ี่� บริ ษัที่อ่ � นของพนักงานขัด้ต่อหร่ อรบกวันป็ระสิ่ิ ที่ธิ ภาพการ
ที่ำ างาน ค่วัามป็ลัอด้ภัย หร่ อค่วัามสิ่ามารถของพนักงานในป็ฏิิบัติตามข้อกำ าหนด้
ของบริ ษัที่ บริ ษัที่อาจขอให้พนักงานเลัิ กที่ำ างานท่ี่� บริ ษัที่อ่ � น หากพนักงานยังค่ง
ต้องการที่ำ างานท่ี่� บริ ษัที่น่� อยู่ 
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สั่ � อสัาริ สั่ � อสัาริ สั่ � อสัาริ
การสิ่่ � อสิ่ารอย่างม่ป็ระสิ่ิ ที่ธิ ผ่ลักับพนักงาน คู่่ค้่า ซัื่พพลัายเออร์ แลัะ
ลูักค้่าของเราเป็็นส่ิ่วันสิ่ำ าคั่ญ่ของค่วัามสิ่ำ าเร็ จของเราในฐานะบริ ษัที่ 
นอกจากน่� การสิ่่ � อสิ่ารยังเป็็นส่ิ่วันป็ระกอบสิ่ำ าคั่ญ่ของหลัักจรรยา
บรรณด้้วัย พูด้ออกมาเม่� อคุ่ณเห็นถ่ งป็ั ญ่หาแลัะส่ิ่งเสิ่ริ มให้ค่นอ่ � นๆ 
พูด้ออกมาเหม่อนกัน เราส่ิ่งเสิ่ริ มให้พนักงานพูด้คุ่ยกับผู้่บังคั่บ
บัญ่ชิาของตน เจ้าหน้าท่ี่� ฝ่่ายที่รัพยากรบุค่ค่ลั หร่ อเจ้าหน้าท่ี่� ฝ่่าย
กฎหมาย หากพนักงานม่ค่ำ าถามหร่ อข้อกังวัลัเก่� ยวักับหลัักจรรยา
บรรณ 

หัวัหน้างานแลัะผู้่บังคั่บบัญ่ชิาท่ี่� หน้าท่ี่� รับผิ่ด้ชิอบเพิ� มเติมในการ
สิ่ร้างสิ่ภาพแวัด้ล้ัอมท่ี่� เป็ิ ด้เผ่ยแลัะพร้อมให้การสิ่นับสิ่นุน เพ่� อให้
พนักงานรู้สิ่่ กสิ่บายใจท่ี่� จะถามค่ำ าถามแลัะบอกเล่ัาข้อกังวัลั ผู้่บังคั่บ
บัญ่ชิาต้องส่ิ่งเร่ � องต่อไป็ให้ผู้่ท่ี่� สิ่ามารถช่ิวัยได้้ ด้้วัยการส่ิ่งเร่ � อง
การฝ่่าฝ่ื นหลัักจรรยาบรรณหร่ อนโยบายของบริ ษัที่ต่อไป็ให้ฝ่่าย
ที่รัพยากรบุค่ค่ลัหร่ อฝ่่ายกฎหมาย
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ฉัันที่ำ าการตัดสิันใจ
อย่์างรัิบผิิดชอบ
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อย่์างทัุนทุ่วงทีุ อย่์างมีีการิศ้ักษัา  
แลัะคุ้มีต้นทุุน 
เราค่าด้หวัังให้พนักงานป็กป้็องกันแลัะกันแลัะป็กป้็องสิ่ิ นที่รัพย์ที่างการเงิ นของ
บริ ษัที่ พนักงานต้องป็ฏิิบัติตามหลัักการด้ำ าเนินธุรกิจท่ี่� เป็็นท่ี่� ยอมรับแลัะแสิ่ด้งออก
ถ่ งค่วัามซื่่ � อสัิ่ตย์สุิ่จริ ตในระดั้บสูิ่งตลัอด้เวัลัา พนักงานต้องตัด้สิ่ิ นใจอย่างรับผิ่ด้ชิอบ
ท่ี่� จะช่ิวัยสิ่นับสิ่นุนการที่ำ างานเป็็นท่ี่มแลัะค่วัามเป็็นม่ออาช่ิพภายในบริ ษัที่  

ห้ลักป็ฏิิบัติด้านอาชีวอนามัีย์และความีป็ลอดภัย์
ฉัันป็กป้็องค่วัามป็ลัอด้ภัยของตนเอง ลูักค้่าของฉััน แลัะเพ่� อนร่วัมงานของฉััน

Convergint เป็็นสิ่ถานท่ี่� ที่ำ างานท่ี่� ป็ราศจากการใช้ิสิ่ารเสิ่พติด้แลัะมุ่งมั� นท่ี่� จะจัด้หา
สิ่ภาพแวัด้ล้ัอมในการที่ำ างานท่ี่� ป็ลัอด้ภัยท่ี่� สุิ่ด้เท่ี่าท่ี่� จะที่ำ าได้้ เรามุ่งมั� นท่ี่� จะจัด้หา
เค่ร่ � องม่อ จัด้การฝ่ึ กอบรม แลัะการด้ำ าเนินงานต่างๆ เพ่� อให้โค่รงการแลัะบริ การ
นอกสิ่ถานท่ี่� ทัี่� งหมด้เสิ่ร็ จเร่ ยบร้อยโด้ยป็ราศจากอุบัติเหตุหร่ อการบาด้เจ็บแลัะ
ค่วัามเสิ่่ ยหาย เพ่� อส่ิ่งเสิ่ริ มวััฒนธรรมน่� แลัะเพิ� มค่วัามตระหนักรู้ด้้านค่วัามป็ลัอด้ภัย
ในหมู่พนักงานทุี่กค่น เราจ่ งม่ตำ าแหน่ง “ผู้่ป็ระสิ่านงานด้้านค่วัามป็ลัอด้ภัย” โด้ย
เฉัพาะเพ่� อที่ำ างานป็ระจำ าสิ่ำ านักงานแต่ลัะแห่งซื่่ � งข่ � นตรงต่อ “เจ้าหน้าท่ี่� ด้้านค่วัาม
ป็ลัอด้ภัยระดั้บป็ระเที่ศ” การด้ำ าเนินงานเพ่� อสุิ่ขภาพแลัะค่วัามป็ลัอด้ภัยในสิ่ถานท่ี่�
ที่ำ างานของ Convergint ได้้แก่ นโยบายท่ี่� เป็็นลัายลัักษณ์อักษร แผ่นกิจกรรมเฉัพาะ
ของโค่รงการ ที่รัพยากรต่างๆ โค่รงการฝ่ึ กอบรม แลัะการป็ระชุิมเป็็นป็ระจำ า 

พนักงานแต่ลัะค่นม่หน้าท่ี่� ดู้แลัรักษาสิ่ถานท่ี่� ที่ำ างานให้ป็ลัอด้ภัยแลัะด่้ต่อสุิ่ขภาพ
ของพนักงานทุี่กค่นด้้วัยการป็ฏิิบัติตามกฎแลัะแนวัที่างด้้านสิ่ิ � งแวัด้ล้ัอม ค่วัาม
ป็ลัอด้ภัย แลัะสุิ่ขภาพของบริ ษัที่ แลัะพนักงานต้องรายงานอุบัติการณ์ การบาด้
เจ็บ ตลัอด้จนอุป็กรณ์ พฤติกรรม หร่ อสิ่ภาพการที่ำ างานท่ี่� ไม่ป็ลัอด้ภัยทัี่� งหมด้ด้้วัย  

นอกจากน่�  บริ ษัที่ยังค่าด้หวัังให้พนักงานทุี่กค่นป็ฏิิบัติตามกฎหมายแลัะข้อบังคั่บ
ด้้านสิ่ิ � งแวัด้ล้ัอมท่ี่� เก่� ยวัข้องทัี่� งหมด้ด้้วัย หากพนักงานไม่แน่ใจเก่� ยวักับค่วัามรับ
ผิ่ด้ชิอบหร่ อหน้าท่ี่� ของตนเอง พนักงานค่วัรป็ร่ กษาผู้่บังคั่บบัญ่ชิาหร่ อหัวัหน้า
งานในสิ่ถานท่ี่� ที่ำ างานของตน

สิ่ิ � งท่ี่� สิ่ำ าคั่ญ่ไม่แพ้ค่วัามป็ลัอด้ภัยก็ค่่อ การยอมรับค่วัามแตกต่างแลัะพลัังงานบวัก 
(ค่่านิยมแลัะค่วัามเชิ่ � อ ข้อ 9 - เราสิ่ร้างสิ่ภาพแวัด้ล้ัอมในการที่ำ างานท่ี่� ป็ลัอด้ภัย 
ยอมรับค่วัามแตกต่าง แลัะให้พลัังงานบวัก) เรารู้ว่ัาพนักงานทุี่กค่นสิ่ามารถสิ่ร้าง
ค่วัามแตกต่างได้้

เราส่ิ่งเสิ่ริ มให้พนักงานรายงานกรณ่พิพาที่หร่ อค่วัามเห็นต่างกับเพ่� อนร่วัมงาน
ให้หัวัหน้างานที่ราบก่อนท่ี่� สิ่ถานการณ์จะลุักลัามจนกลัายเป็็นค่วัามรุนแรง ห้าม
พนักงานข่มขู่คุ่กค่าม ใช้ิค่วัามรุนแรง แลัะที่ำ าร้ายร่างกายเพ่� อนร่วัมงาน ลูักค้่า 
ซัื่พพลัายเออร์ หร่ อป็ระชิาชินทัี่� วัไป็เป็็นอันขาด้ พนักงานต้องถ่ อว่ัาการข่มขู่
คุ่กค่ามหร่ อการใช้ิค่วัามรุนแรงเป็็นเร่ � องร้ายแรงแลัะต้องรายงานเร่ � องดั้งกล่ัาวั 
ซื่่ � งรวัมถ่ งการข่มขู่คุ่กค่ามจากเพ่� อนร่วัมงาน ลูักค้่า ซัื่พพลัายเออร์ หร่ อป็ระชิาชิน
ทัี่� วัไป็ด้้วัย

นโย์บาย์:
 • นโย์บาย์สัถานทีุ� ทุำ างานทีุ� ป็ริาศัจากการิใช้สัาริเสัพัติด
 • นโย์บาย์การิย์อมีรัิบความีแตกต่างและความีห้ลากห้ลาย์ 
 • คู่ม่ีอพันักงาน

ข้้อมูีลส่ัวนบุคคล
เราเค่ารพแลัะให้ค่วัามสิ่ำ าคั่ญ่กับค่วัามเป็็นส่ิ่วันตัวัของพนักงาน ซัื่พพลัายเออร์  
คู่่ค้่า แลัะลูักค้่าของเรา ซื่่ � งหมายค่วัามว่ัา คุ่ณต้องจัด้การแลัะคุ้่มค่รองข้อมูลั
ส่ิ่วันบุค่ค่ลัทัี่� งหมด้ด้้วัยค่วัามระมัด้ระวัังแลัะค่วัามเค่ารพ แลัะใช้ิข้อมูลัดั้งกล่ัาวั
เพ่� อวััตถุป็ระสิ่งค์่ท่ี่� ชิอบด้้วัยกฎหมายแลัะโด้ยได้้รับอนุญ่าตเท่ี่านั� น ข้อมูลัส่ิ่วัน
บุค่ค่ลั ค่่อ ข้อมูลัท่ี่� สิ่ามารถใช้ิระบุแลัะอธิ บายตัวัตนของบุค่ค่ลัใด้บุค่ค่ลัหน่� งได้้
ทัี่� งโด้ยตรงแลัะโด้ยอ้อม พนักงานต้องป้็องกันการเข้าถ่ งแลัะการเป็ิ ด้เผ่ยข้อมูลั
ส่ิ่วันบุค่ค่ลัอย่างไม่เหมาะสิ่ม แลัะใช้ิมาตรการรักษาค่วัามป็ลัอด้ภัยท่ี่� เหมาะสิ่ม
กับค่วัามอ่อนไหวัของข้อมูลัดั้งกล่ัาวั พนักงานต้องเก็บรักษาข้อมูลัส่ิ่วันบุค่ค่ลั
ทัี่� งหมด้ตามกฎหมายแลัะนโยบายค่วัามเป็็นส่ิ่วันตัวัท่ี่� เก่� ยวัข้องทัี่� งหมด้ หาก
พนักงานไม่สิ่ามารถป็ฏิิบัติตามกฎหมายเหล่ัาน่� ได้้ Convergint หร่ อพนักงาน
ของเราอาจถูกป็รับ ลังโที่ษ ฟ้องร้องด้ำ าเนินค่ด่้ หร่ อค่วัำ � าบาตรได้้
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หากคุ่ณสิ่งสัิ่ยเก่� ยวักับวัิ ธ่ การจัด้การข้อมูลัส่ิ่วันบุค่ค่ลั กรุณาติด้ต่อฝ่่ายกฎหมาย  
หากคุ่ณที่ราบหร่ อสิ่งสัิ่ยว่ัาม่การใช้ิหร่ อการเป็ิ ด้เผ่ยข้อมูลัส่ิ่วันบุค่ค่ลัโด้ยไม่
ได้้รับอนุญ่าต คุ่ณต้องรายงานทัี่นท่ี่ หากพนักงานสิ่งสัิ่ยว่ัาม่อุบัติการณ์ด้้าน
เที่ค่โนโลัย่สิ่ารสิ่นเที่ศ เช่ิน ข้อมูลัรั� วัไหลัหร่ อระบบรักษาค่วัามป็ลัอด้ภัยถูกเจาะ 
พนักงานต้องติด้ต่อฝ่่ายช่ิวัยเหลั่ อด้้านเที่ค่โนโลัย่สิ่ารสิ่นเที่ศ (ไอท่ี่) ทัี่นท่ี่   

นโย์บาย์:
 • นโย์บาย์คุ้มีคริองข้้อมูีลส่ัวนบุคคล 

การิป็กป้็องและการิใช้สิันทุรัิพัย์์ข้องบริิ ษััทุอย่์างถูกวิ ธ์ี
พนักงานทุี่กค่นต้องป็กป้็องสิ่ิ นที่รัพย์ของ Convergint แลัะใช้ิงานสิ่ิ นที่รัพย์
เหล่ัานั� นอย่างม่ป็ระสิ่ิ ที่ธิ ภาพเพ่� อวััตถุป็ระสิ่งค์่ท่ี่� ชิอบด้้วัยกฎหมายของบริ ษัที่ 
การขโมย การลัะเลัย หร่ อการใช้ิสิ่ิ นที่รัพย์ของ Convergint อย่างสิ่ิ � นเป็ลั่ องส่ิ่ง
ผ่ลักระที่บโด้ยตรงต่อผ่ลักำ าไรของบริ ษัที่ พนักงานต้องรายงานอุบัติการณ์การ
ฉ้ัอโกงหร่ อการขโมยให้ผู้่บังคั่บบัญ่ชิาหร่ อเจ้าหน้าท่ี่� ฝ่่ายที่รัพยากรบุค่ค่ลัป็ระจำ า
ภูมิภาค่ที่ราบทัี่นท่ี่เพ่� อด้ำ าเนินการสิ่่ บสิ่วันต่อไป็ 

ข้้อมูีลลับและข้้อมูีลทีุ� มีีกริริมีสิัทุธิ์�
ข้อมูลัเป็็นสิ่ิ นที่รัพย์ท่ี่� ม่ค่่า อย่าเป็ิ ด้เผ่ยข้อมูลัลัับแก่ผู้่อ่ � นนอกบริ ษัที่ Convergint 

แลัะอย่าพูด้คุ่ยเร่ � องข้อมูลัลัับกับเพ่� อนร่วัมงานท่ี่� ไม่ม่ค่วัามจำ าเป็็นที่างธุรกิจท่ี่�
ต้องรู้ข้อมูลันั� น พนักงานทุี่กค่นม่หน้าท่ี่� ต้องป็ฏิิบัติตามข้อกำ าหนด้ใน “สัิ่ญ่ญ่า
ของพนักงาน” ท่ี่� พวักเขาได้้ลังนามไว้ัอย่างต่อเน่� อง แลัะม่หน้าท่ี่� ต้องคุ้่มค่รอง
ข้อมูลัลัับแลัะข้อมูลัท่ี่� ม่กรรมสิ่ิ ที่ธิ � ของ Convergint ลูักค้่า แลัะซัื่พพลัายเออร์
ด้้วัย ยกเว้ันในกรณ่ท่ี่� กฎหมายหร่ อข้อบังคั่บสัิ่� งให้ต้องเป็ิ ด้เผ่ยข้อมูลัดั้งกล่ัาวั 
(“ข้อมูลัลัับแลัะข้อมูลัท่ี่� ม่ลัิ ขสิ่ิ ที่ธิ � ”) พนักงานม่หน้าท่ี่� ต้องคุ้่มค่รองข้อมูลัลัับแลัะ
ข้อมูลัท่ี่� ม่กรรมสิ่ิ ที่ธิ � ต่อไป็แม้ว่ัาจะไม่ได้้ที่ำ างานท่ี่� น่� แล้ัวัก็ตาม ซื่่ � งหมายค่วัาม
ว่ัา เราเค่ารพข้อมูลัลัับของผู้่อ่ � นแลัะไม่เอาข้อมูลัสิ่ำ าคั่ญ่ของนายจ้างเก่ามาให้ 

Convergint   

ข้้อมูีลลับและข้้อมูีลทีุ� มีีกริริมีสิัทุธิ์� ค่ออะไริ
ข้อมูลัหร่ อสิ่่ � อท่ี่� ไม่ได้้เผ่ยแพร่แก่ป็ระชิาชินทัี่� วัไป็ ซื่่ � งเก่� ยวัข้องกับธุรกิจ ลูักค้่า 
ซัื่พพลัายเออร์ หร่ อคู่่ค้่าที่างธุรกิจของบริ ษัที่ แลัะรวัมถ่ งข้อมูลัภายในทัี่� งหมด้
ท่ี่� คู่่แข่งจะนำ าไป็ใช้ิป็ระโยชิน์ได้้หร่ อ Convergint หร่ อลูักค้่าหร่ อซัื่พพลัายเออร์
ของเราอาจเด่้อด้ร้อนได้้ หากข้อมูลัดั้งกล่ัาวัถูกเป็ิ ด้เผ่ยออกไป็  

ซื่่ � งรวัมถ่ งแต่ไม่จำ ากัด้เพ่ยง   
 • ข้อมูลัลัับของซัื่พพลัายเออร์ คู่่ค้่า หร่ อลูักค้่า
 •  ที่รัพย์สิ่ิ นที่างป็ั ญ่ญ่า (ค่วัามลัับที่างการค้่า สิ่ิ ที่ธิ บัตร เค่ร่ � องหมายการค้่า 

แลัะลัิ ขสิ่ิ ที่ธิ � )
 • ข้อกำ าหนด้แลัะเง่ � อนไขในสัิ่ญ่ญ่า 
 • การกำ าหนด้ราค่าแลัะอัตรากำ าไรเป้็าหมาย
 • แผ่นธุรกิจ แผ่นการตลัาด้ แลัะแผ่นการบริ การ
 • การออกแบบที่างวัิ ศวักรรม
 • ฐานข้อมูลั บันท่ี่กข้อมูลั
 • ข้อมูลัแลัะรายงานที่างการเงิ น 

เม่� อคุ่ณได้้รับข้อมูลัลัับแลัะข้อมูลัท่ี่� ม่กรรมสิ่ิ ที่ธิ �  (รวัมถ่ งข้อมูลัส่ิ่วันบุค่ค่ลั) จาก
ลูักค้่า คู่่ค้่าที่างธุรกิจ ซัื่พพลัายเออร์ หร่ อบุค่ค่ลัอ่ � นๆ คุ่ณต้องแน่ใจว่ัาคุ่ณเข้าใจ
หน้าท่ี่� ตามกฎหมาย สัิ่ญ่ญ่า แลัะนโยบายของเรา แลัะต้องป็ฏิิบัติตามอย่าง
เค่ร่งค่รัด้ หากคุ่ณไม่แน่ใจว่ัาข้อมูลันั� นเป็็นข้อมูลัลัับหร่ อไม่ ให้จัด้การกับข้อมูลั
นั� นในฐานะข้อมูลัลัับ แล้ัวัขอค่ำ าแนะนำ าจากเจ้าหน้าท่ี่� ฝ่่ายกฎหมาย  

เรา ในฐานะบุค่ค่ลัแลัะบริ ษัที่ ม่หน้าท่ี่� รับผิ่ด้ชิอบต่อการลัด้ค่วัามเสิ่่ � ยงด้้านการ
รักษาค่วัามป็ลัอด้ภัยของข้อมูลัของเรา ซื่่ � งรวัมถ่ งการคุ้่มค่รองอุป็กรณ์ ข้อมูลั
ดิ้บ แลัะข้อมูลัรายลัะเอ่ยด้ด้้วัย หากคุ่ณไม่ที่ราบว่ัาการกระที่ำ าบางอย่างจะม่
ค่วัามเสิ่่ � ยงด้้านการรักษาค่วัามป็ลัอด้ภัยของข้อมูลัหร่ อไม่ ให้ขอค่ำ าแนะนำ าจาก
ผู้่ท่ี่� เก่� ยวัข้องก่อนท่ี่� จะลังม่อที่ำ า เก็บแล็ัป็ท็ี่อป็ โที่รศัพท์ี่ แลัะเอกสิ่ารของคุ่ณท่ี่� ม่
ข้อมูลัลัับแลัะข้อมูลัท่ี่� ม่กรรมสิ่ิ ที่ธิ � ไว้ัอย่างป็ลัอด้ภัย
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ฉัันค่อ  
Convergint

การิพััฒนา 
อย่์างต่อเน่� อง

ฉัันมีีความีซื่่ � อสััตย์์
สุัจริิ ตเสัมีอ

ฉัันแจ้งข้้อมูีลให้้ 
ทุุกคนทุริาบเสัมีอ

ฉัันทุำ าการิตัดสิันใจ
อย่์างรัิบผิิดชอบ

ผู้ิให้้บริิ การิ 
ทีุ� ดีทีุ� สุัด

เริาส่ังมีอบ 
ผิลลัพัธ์์

ชีวิ ตทีุ� สัมีดุล
สัภาพัแวดล้อมีใน

การิทุำ างานทีุ� ให้้
พัลังงานบวก

ความีสันุกสันาน
และเสีัย์งหั้วเริาะ

การิริาย์งาน 
ข้้อกังวล



หากพนักงานที่ำ าข้อมูลัลัับแลัะข้อมูลัท่ี่� ม่กรรมสิ่ิ ที่ธิ � สูิ่ญ่หาย (แลัะในกรณ่ท่ี่� จัด้เก็บ
ข้อมูลัดั้งกล่ัาวัไว้ัในโที่รศัพท์ี่หร่ อแล็ัป็ท็ี่อป็ เป็็นต้น) พนักงานต้องรายงานเร่ � อง
ข้อมูลัสูิ่ญ่หายให้ผู้่บังคั่บบัญ่ชิาแลัะฝ่่ายช่ิวัยเหลั่ อด้้านเที่ค่โนโลัย่สิ่ารสิ่นเที่ศ 
(ไอท่ี่) ที่ราบทัี่นท่ี่ หากฝ่่ายเที่ค่โนโลัย่สิ่ารสิ่นเที่ศม่ส่ิ่วันเก่� ยวัข้อง การใช้ิหร่ อการ
เผ่ยแพร่ข้อมูลัลัับแลัะข้อมูลัท่ี่� ม่กรรมสิ่ิ ที่ธิ � โด้ยไม่ได้้รับอนุญ่าตเป็็นการฝ่่าฝ่ื น
นโยบายของบริ ษัที่ ซื่่ � งจะส่ิ่งผ่ลัให้ผู้่กระที่ำ าผิ่ด้ได้้รับโที่ษที่างวัิ นัยแลัะอาจถูกเลัิ ก
จ้างด้้วัย การกระที่ำ าผิ่ด้นั� นรวัมถ่ งการเป็ิ ด้เผ่ยข้อมูลัลัับผ่่านที่างโซื่เช่ิยลัม่เด่้ย 
เช่ิน บล็ัอก เวั็ บไซื่ต์เค่ร่ อข่ายสัิ่งค่ม หร่ อกระด้านสิ่นที่นาต่างๆ

กรุิณาดูข้้อมูีลเกี� ย์วกับวิ ธ์ี คุ้มีคริองข้้องมูีลและห้น้าทีุ� รัิบผิิดชอบเฉัพัาะข้อง
คุณในเอกสัาริต่อไป็นี�
 • นโย์บาย์การิรัิกษัาความีป็ลอดภัย์ทุางไซื่เบอร์ิ
 • นโย์บาย์การิจัดการิกับข้้อมูีล 
 • นโย์บาย์การิจัดการิสิันทุรัิพัย์์
 • นโย์บาย์การิเข้้าถ้ งเคริ่ อข่้าย์ข้องลูกค้า
 • นโย์บาย์การิรัิกษัาความีป็ลอดภัย์ข้องข้้อมูีล
 • นโย์บาย์โซื่เชีย์ลมีีเดีย์

การิจัดทุำ าบันทุ้ก การิควบคุมีทุางการิเงิ น และการิเป็ิ ด
เผิย์ข้้อมูีล
บริ ษัที่ต้องการบันท่ี่กแลัะรายงานข้อมูลัท่ี่� ตรงไป็ตรงมา ถูกต้อง แลัะตรงต่อเวัลัา 
เพ่� อใช้ิในการตัด้สิ่ิ นใจที่างธุรกิจอย่างม่ค่วัามรับผิ่ด้ชิอบ พนักงานต้องจัด้ที่ำ าแลัะ
บันท่ี่กบัญ่ช่ิรายจ่ายที่างธุรกิจแลัะบันท่ี่กเวัลัาที่ำ างานทัี่� งหมด้อย่างถูกต้องแลัะทัี่น
ท่ี่วังท่ี่ หากพนักงานไม่แน่ใจว่ัาค่่าใช้ิจ่ายรายการใด้รายการหน่� งเบิกได้้โด้ยชิอบ
ธรรมหร่ อไม่ พนักงานค่วัรป็ร่ กษาผู้่บังคั่บบัญ่ชิาของตน คุ่ณสิ่ามารถสิ่อบถาม
เก่� ยวักับแนวัที่างของนโยบายได้้จากป็ระธานเจ้าหน้าท่ี่� ฝ่่ายบัญ่ช่ิของ Convergint 

หร่ อหัวัหน้าฝ่่ายการเงิ นท่ี่� รับผิ่ด้ชิอบในเร่ � องน่�  การย่ � นส่ิ่งบัญ่ช่ิรายจ่าย บันท่ี่กเวัลัา
ที่ำ างาน ใบรับรองแพที่ย์ เอกสิ่ารด้้านสุิ่ขภาพ หร่ อบันท่ี่กที่างธุรกิจอ่ � นๆ ท่ี่� เป็็นเท็ี่จ 
ไม่ถูกต้อง หร่ อเป็็นการฉ้ัอฉัลันั� นถ่ อว่ัาเป็็นการฝ่่าฝ่ื นนโยบายของบริ ษัที่อย่างร้าย
แรง ซื่่ � งจะส่ิ่งผ่ลัให้ผู้่กระที่ำ าผิ่ด้ได้้รับโที่ษที่างวัิ นัยแลัะอาจถูกเลัิ กจ้างด้้วัย  

นโยบายแลัะแนวัที่างป็ฏิิบัติของเรากำ าหนด้ให้เราจ่ายค่่าตอบแที่นให้แก่พนักงาน
อย่างเหมาะสิ่มกับเวัลัาทัี่� งหมด้ท่ี่� พวักเขาที่ำ างานให้เรา แลัะเราต้องการรับรองว่ัา
จะไม่ม่การหักเงิ นเด่้อนของพนักงานอย่างไม่เหมาะสิ่ม ดั้งนั� น พนักงานต้องตรวัจ
สิ่อบใบแจ้งเงิ นเด่้อนของตนเองทัี่นท่ี่ท่ี่� ได้้รับ เพ่� อดู้ว่ัาม่ข้อผิ่ด้พลัาด้แลัะข้อมูลัท่ี่�
ไม่ตรงกันหร่ อไม่ แลัะหากม่ ต้องรายงาน เราพยายามทุี่กวัิ ถ่ที่างเพ่� อรับรองว่ัา
พนักงานของเราจะได้้รับค่่าจ้างอย่างถูกต้อง แต่หากเกิด้ข้อผิ่ด้พลัาด้ข่ � นจริ งๆ 
แลัะเราได้้รับที่ราบแล้ัวั เราจะสิ่่ บสิ่วันเร่ � องแลัะที่ำ าการแก้ไขท่ี่� จำ าเป็็นทัี่นท่ี่

สิ่มุด้บัญ่ช่ิ บันท่ี่กรายรับรายจ่าย บัญ่ช่ิ แลัะงบการเงิ นทัี่� งหมด้ของบริ ษัที่ต้อง
ระบุรายลัะเอ่ยด้อย่างสิ่มเหตุสิ่มผ่ลั ต้องสิ่ะท้ี่อนถ่ งธุรกรรมของบริ ษัที่ ต้องเป็ิ ด้
เผ่ยข้อมูลัอย่างถูกต้องตามกฎหมายแลัะข้อกำ าหนด้ท่ี่� เก่� ยวัข้อง แลัะต้องเป็็นไป็
ตามข้อกำ าหนด้ของกฎหมายแลัะระบบค่วับคุ่มภายในของบริ ษัที่ พนักงานค่วัร
เก็บรักษาแลัะที่ำ าลัายบันท่ี่กต่างๆ ตามนโยบายการเก็บรักษาบันท่ี่กของบริ ษัที่

การิริาย์งานทุางการิเงิ น
การย่ � นส่ิ่งเอกสิ่ารแลัะรายงานของบริ ษัที่ท่ี่� กฎหมายแลัะสิ่ำ านักงานสิ่รรพากร
กำ าหนด้ต้องถูกต้องแลัะตรงต่อเวัลัา บริ ษัที่ค่าด้หวัังให้พนักงานรับผิ่ด้ชิอบใน
เร่ � องน่� อย่างจริ งจังแลัะจัด้หาค่ำ าตอบอย่างรวัด้เร็ วัแลัะถูกต้องให้แก่ค่ำ าถามท่ี่�
เก่� ยวัข้องกับข้อกำ าหนด้ในการเป็ิ ด้เผ่ยข้อมูลัของบริ ษัที่

Convergint ป็ฏิิบัติตามข้อบังคั่บเก่� ยวักับการรายงานที่างการเงิ นแลัะการบัญ่ช่ิ
ทัี่� งหมด้ท่ี่� บังคั่บใช้ิกับบริ ษัที่ หากพนักงานม่ข้อกังวัลัหร่ อข้อร้องเร่ ยนเก่� ยวักับ
เร่ � องบัญ่ช่ิแลัะการตรวัจสิ่อบบัญ่ช่ิของบริ ษัที่ เราขอให้พนักงานส่ิ่งข้อกังวัลั
ดั้งกล่ัาวัไป็ให้ป็ระธานบริ ษัที่หร่ อใช้ิช่ิองที่างการสิ่่ � อสิ่ารท่ี่� ระบุรายลัะเอ่ยด้ไว้ัใน
เน่� อหาส่ิ่วัน “การรายงาน”

การิมีีส่ัวนร่ิวมีทุางการิเม่ีอง
พนักงานอาจใช้ิเงิ นแลัะเวัลัาส่ิ่วันตัวัเพ่� อสิ่นับสิ่นุนพรรค่การเม่องหร่ อผู้่สิ่มัค่รท่ี่�
ตนเองเลั่ อก แต่ไม่สิ่ามารถใช้ิที่รัพยากรหร่ อชิ่ � อของ Convergint เพ่� อกระที่ำ าการ
ดั้งกล่ัาวัได้้ เว้ันแต่จะได้้รับการอนุมัติจากป็ระธานค่ณะกรรมการบริ หาร
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เราค่าด้หวัังว่ัาจะเป็็น
ผู้ิให้้บริิ การิทีุ� ดีทีุ� สุัด
สิ่ำ าหรับลูักค้่าของเรา
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ไม่ีว่าเริาจะทุำ าธุ์ริกิจอะไรก็ตาม
เราค่าด้หวัังว่ัาจะเป็็นผู้่ให้บริ การท่ี่� ด่้ท่ี่� สุิ่ด้สิ่ำ าหรับลูักค้่าของเราในธุรกิจทุี่กสิ่าขา
ท่ี่� เราที่ำ า องค์่ป็ระกอบหลัักของป็ระสิ่ิ ที่ธิ ภาพการที่ำ างานของเราค่่อการใช้ิวัิ ธ่ การ
ด้ำ าเนินธุรกิจท่ี่� ถูกต้องตามกฎหมาย ยุติธรรม แลัะซื่่ � อสัิ่ตย์

การิแข่้งขั้นอย่์างยุ์ติธ์ริริมีและซื่่ � อสััตย์์
ในตลัาด้ Convergint ต้องการเอาชินะคู่่แข่งอย่างยุติธรรมแลัะซื่่ � อสัิ่ตย์ บริ ษัที่
พยายามสิ่ร้างข้อได้้เป็ร่ ยบในการแข่งขันด้้วัยป็ระสิ่ิ ที่ธิ ภาพการที่ำ างานท่ี่� เหน่อ
กว่ัา แลัะไม่เค่ยใช้ิวัิ ธ่ การด้ำ าเนินธุรกิจท่ี่� ผิ่ด้จริ ยธรรมแลัะผิ่ด้กฎหมาย พนักงาน
ทุี่กค่นต้องเค่ารพสิ่ิ ที่ธิ � แลัะป็ฏิิบัติต่อลูักค้่า ซัื่พพลัายเออร์ แลัะคู่่แข่งของบริ ษัที่
อย่างยุติธรรม ห้ามพนักงานเอาเป็ร่ ยบผู้่อ่ � นอย่างไม่เป็็นธรรมด้้วัยการจัด้การ
ป็รับเป็ลั่ � ยนเพ่� อวััตถุป็ระสิ่งค์่บางอย่าง ป็กป็ิ ด้ข้อมูลั ใช้ิข้อมูลัท่ี่� ม่ในที่างท่ี่� ผิ่ด้ 
แสิ่ด้งข้อเท็ี่จจริ งอย่างผิ่ด้ๆ หร่ อกระที่ำ าการค้่าท่ี่� ผิ่ด้กฎหมายอ่ � นๆ  

Convergint ป็ฏิิบัติตามกฎหมายการแข่งขันท่ี่� เก่� ยวัข้องทัี่� งหมด้ (ซื่่ � งใน
สิ่หรัฐอเมริ กาเร่ ยกว่ัา กฎหมายต่อต้านการผู่กขาด้ที่างการค้่า) โด้ยทัี่� วัไป็ 
กฎหมายเหล่ัาน่� ห้ามเจรจาการค้่าร่วัมกับคู่่แข่งซื่่ � งอาจส่ิ่งผ่ลัให้ผู้่ค้่าบางรายไม่ม่
โอกาสิ่ค้่าขาย ดั้งนั� นเราจ่ งไม่อนุญ่าตให้พนักงานที่ำ าการเจรจาดั้งกล่ัาวัร่วัมกับ
คู่่แข่งหร่ อม่ส่ิ่วันร่วัมในการกำ าหนด้ราค่าร่วัมกัน การฮัั้� วัป็ระมูลั การตกลังแบ่ง
ตลัาด้หร่ อแบ่งลูักค้่า หร่ อกิจกรรมท่ี่� ขัด้ต่อการแข่งขันอย่างยุติธรรมท่ี่� ผิ่ด้
กฎหมายในลัักษณะเด่้ยวักัน นอกจากน่�  กฎหมายการแข่งขันยังห้ามที่ำ าข้อตกลัง
อย่างไม่เป็็นที่างการหร่ อเป็็นที่างการกับบุค่ค่ลัท่ี่� สิ่ามท่ี่� อาจจำ ากัด้การแข่งขัน
ด้้วัย ตัวัอย่างของข้อตกลังต้องห้าม ได้้แก่ การกำ าหนด้ราค่าขายต่อ การแบ่ง
ตลัาด้ แบ่งลูักค้่า หร่ อแบ่งเขตพ่� นท่ี่� ค้่าขาย การป็ฏิิเสิ่ธท่ี่� จะซื่่ � อหร่ อขายสิ่ิ นค้่า
กับฝ่่ายใด้ฝ่่ายหน่� ง หร่ อการขอให้สิ่นับสิ่นุนการค่วัำ � าบาตรที่างการค้่าอย่างผิ่ด้
กฎหมาย ห้ามพนักงานเข้าร่วัม (หร่ อเจรจา) ข้อตกลังในลัักษณะดั้งกล่ัาวัน่� กับ
บุค่ค่ลัท่ี่� สิ่ามเป็็นอันขาด้ แลัะต้องจำ าไว้ัว่ัา ข้อตกลังในลัักษณะเช่ินนั� นเป็็นสิ่ิ � งท่ี่�
ผิ่ด้กฎหมาย แม้ว่ัาจะไม่ได้้เป็็นสัิ่ญ่ญ่าท่ี่� ม่การลังนามก็ตาม

การท่ี่� คุ่ณแลัะคู่่แข่งเข้าใจตรงกันอย่างไม่เป็็นที่างการ หร่ อแม้แต่การสิ่นที่นาท่ี่�
ส่ิ่อถ่ งการเห็นพ้องต้องกันก็อาจเป็็นป็ั ญ่หาได้้ หากม่การพูด้ถ่ งป็ระเด็้นเหล่ัาน่� ใน
ขณะท่ี่� คุ่ณกำ าลัังพูด้คุ่ยกับคู่่แข่ง คุ่ณต้องหยุด้การสิ่นที่นาทัี่นท่ี่แลัะรายงานเร่ � อง
ต่อฝ่่ายกฎหมาย

การิต่อต้านการิทุุจริิ ตคอร์ิรัิป็ชันและการิต่อต้านการิติด
สิันบน
กฎง่ายๆ ก็ค่่อ: อย่าติด้สิ่ิ นบนใค่ร ไม่ว่ัาเม่� อไร หร่ อด้้วัยเหตุผ่ลัใด้ก็ตาม อย่าขอ
หร่ อรับสิ่ิ นบนในขณะท่ี่� คุ่ณที่ำ างานให้ Convergint  

บริ ษัที่ไม่ยอมรับการเสิ่นอหร่ อการให้สิ่ิ นบน ซื่่ � งเป็็นการจ่ายเงิ นหร่ อการให้ของ
ม่ค่่าท่ี่� ไม่เหมาะสิ่มเพ่� อให้ได้้มาซื่่ � งธุรกิจหร่ อเพ่� อให้ม่ค่วัามได้้เป็ร่ ยบอย่างไม่
เป็็นธรรม ไม่ว่ัาเราจะที่ำ าธุรกิจท่ี่� ไหนก็ตาม นอกจากน่�  บริ ษัที่ยังไม่ยอมรับกรณ่ท่ี่�
พนักงานขอหร่ อรับเงิ นอย่างไม่เหมาะสิ่มในขณะท่ี่� ที่ำ างานให้ Convergint ด้้วัย 
(เช่ิน เงิ นใต้โต๊ะจากซัื่พพลัายเออร์) 

การเสิ่นอสิ่ิ นบน การให้เงิ นสิ่ิ นบน การรับสิ่ิ นบน หร่ อการเชิิญ่ชิวันให้ติด้สิ่ิ นบน
อาจฝ่่าฝ่ื นกฎหมายต่อต้านการทุี่จริ ตค่อร์รัป็ชัินท่ี่� ม่เพิ� มมากข่ � นทัี่� วัโลัก รวัมทัี่� ง
กฎหมายต่อต้านการทุี่จริ ตค่อร์รัป็ชัินสิ่ำ าหรับธุรกิจระหว่ัางป็ระเที่ศ (Foreign 

Corrupt Practices Act) ของสิ่หรัฐอเมริ กาแลัะกฎหมายสิ่ิ นบน (Bribery Act) 

ของสิ่หราชิอาณาจักร แลัะอาจที่ำ าให้บริ ษัที่ถูกลังโที่ษอย่างรุนแรงแลัะเสิ่่ ยลูักค้่า
ในอนาค่ตด้้วัย การกระที่ำ าดั้งกล่ัาวัม่ค่วัามผิ่ด้ที่างอาญ่าแลัะผู้่ม่ส่ิ่วันร่วัมในการ 
กระที่ำ าผิ่ด้อาจต้องได้้รับโที่ษทัี่� งจำ าทัี่� งป็รับ กฎหมายต่อต้านการทุี่จริ ตค่อร์รัป็ชัิน
บังคั่บใช้ิกับกิจกรรมต่างๆ นอกเขตแด้นของป็ระเที่ศท่ี่� บริ ษัที่ด้ำ าเนินธุรกิจ แลัะ
บังคั่บใช้ิในทุี่กท่ี่� ทุี่กเวัลัาท่ี่� บริ ษัที่ด้ำ าเนินธุรกิจด้้วัย 
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การที่ำ างานร่วัมกับบุค่ค่ลัท่ี่� สิ่าม
Convergint ค่าด้หวัังให้พนักงานแลัะผู้่ม่ส่ิ่วันเก่� ยวัข้องทัี่� งหมด้ท่ี่� ด้ำ าเนินงาน
ในนามของบริ ษัที่ (รวัมถ่ งแต่ไม่จำ ากัด้เพ่ยงบริ ษัที่ร่วัมทุี่นแลัะคู่่ค้่าที่างธุรกิจ 
ซัื่พพลัายเออร์ ตัวัแที่น ผู้่แที่นจำ าหน่าย แลัะท่ี่� ป็ร่ กษาอ่ � นๆ) ด้ำ าเนินธุรกิจด้้วัย
ค่วัามซื่่ � อสัิ่ตย์สุิ่จริ ต ป็ราศจากการติด้สิ่ิ นบนแลัะการทุี่จริ ตค่อร์รัป็ชัิน แลัะเป็็นไป็
ตามกฎหมายท่ี่� เก่� ยวัข้องเสิ่มอ ซื่่ � งหมายค่วัามว่ัา พนักงานแลัะผู้่ม่ส่ิ่วันเก่� ยวัข้อง
ทัี่� งหมด้ต้องไม่เข้าร่วัมการที่ำ าข้อตกลังกับคู่่ค้่าที่างธุรกิจรายใด้ (ท่ี่� จัด้หาสิ่ิ นค้่า
แลัะบริ การให้กับบริ ษัที่หร่ อในนามของบริ ษัที่) โด้ยไม่ได้้ป็ระเมินค่วัามเสิ่่ � ยงต่อ
การทุี่จริ ตค่อร์รัป็ชัินแลัะที่ำ าการสิ่อบที่านธุรกิจของคู่่ค้่าที่างธุรกิจรายนั� นอย่าง
เหมาะสิ่มก่อนท่ี่� จะร่วัมงานกัน เม่� อร่วัมงานกันแล้ัวั พนักงานต้องค่อยตรวัจสิ่อบ
คู่่ค้่าที่างธุรกิจเพ่� อรับรองว่ัาพวักเขาด้ำ าเนินงานอย่างม่จริ ยธรรมแลัะถูกต้อง
ตามกฎหมาย พนักงานต้องเฝ้่าระวัังอุบัติการณ์ร้ายแรงอยู่เสิ่มอ ซื่่ � งเป็็นสิ่ิ � งท่ี่�
จำ าเป็็นอย่างยิ� ง เพราะ Convergint อาจต้องรับผิ่ด้ชิอบต่อการกระที่ำ าของคู่่ค้่า
ที่างธุรกิจ หากพวักเขาจ่ายเงิ นสิ่ิ นบนในนามของบริ ษัที่ แม้ว่ัาเราจะไม่ที่ราบถ่ ง
การกระที่ำ าดั้งกล่ัาวัก็ตาม   

หลัักจรรยาบรรณน่� หร่ อนโยบายหร่ อขั� นตอนใด้ๆ ของบริ ษัที่จะไม่ม่การผู่กมัด้ 
ขอ หร่ ออนุญ่าตให้คู่่ค้่าที่างธุรกิจกระที่ำ าการใด้ๆ ท่ี่� เป็็นเร่ � องต้องห้ามเป็็นอันขาด้ 
หากพนักงานรายหน่� งเป็็นผู้่กระที่ำ าการทุี่จริ ตดั้งกล่ัาวั  

การที่ำ างานร่วัมกับเจ้าหน้าท่ี่� รัฐ 
ในธุรกรรมที่างธุรกิจ (รวัมถ่ งธุรกรรมระหว่ัางคู่่ค้่าสิ่องฝ่่าย) การทุี่จริ ต
ค่อร์รัป็ชัินเป็็นสิ่ิ � งท่ี่� สิ่ามารถเกิด้ข่ � นได้้แลัะผิ่ด้กฎหมาย แต่ค่วัามเสิ่่ � ยงต่อการ
ทุี่จริ ตค่อร์รัป็ชัินจะเพิ� มสูิ่งข่ � นเม่� อต้องที่ำ างานร่วัมกับหน่วัยงานรัฐหร่ อเจ้าหน้าท่ี่�
รัฐ (รวัมถ่ งพนักงานของรัฐวัิ สิ่าหกิจ) การติด้สิ่ิ นบนเจ้าหน้าท่ี่� รัฐเป็็นสิ่ิ � งท่ี่� ผิ่ด้
กฎหมายในทุี่กป็ระเที่ศแลัะเป็็นค่วัามผิ่ด้ที่างอาญ่าของทัี่� งพนักงานแลัะบริ ษัที่

กฎหมายต่อต้านการทุี่จริ ตค่อร์รัป็ชัินโด้ยทัี่� วัไป็ห้ามให้หร่ อเสิ่นอ ข้องมีีค่าใดๆ 

แก่เจ้าหน้าท่ี่� รัฐหร่ อบุค่ค่ลัอ่ � นท่ี่� บริ ษัที่ร่วัมที่ำ าธุรกิจด้้วัย โด้ยม่วััตถุป็ระสิ่งค์่ท่ี่�

ทุี่จริ ตเพ่� อให้ได้้มาซื่่ � งธุรกิจ รักษาธุรกิจ หร่ อกำ าหนด้ทิี่ศที่างธุรกิจให้กับบริ ษัที่ 
ซื่่ � งรวัมถ่ ง ตัวัอย่างเช่ิน การจ่ายเงิ นใต้โต๊ะเพ่� อให้ได้้มาซื่่ � งวั่ ซ่ื่า สิ่ิ ที่ธิ � ด้ำ าเนินการ 
หร่ อใบอนุญ่าต ตลัอด้จนการจ่ายเงิ นอย่างไม่เหมาะสิ่มเพ่� อให้ได้้มาซื่่ � งยอด้ขาย
แลัะสัิ่ญ่ญ่า  

“ของม่ค่่าใด้ๆ” ม่ค่วัามหมายกว้ัางมากแลัะอาจรวัมถ่ งการให้ค่วัามบันเทิี่ง การ
เลั่ � ยงอาหาร การพาไป็เท่ี่� ยวั แลัะการให้ของขวััญ่ ตลัอด้จนการอำ านวัยป็ระโยชิน์
ต่างๆ การเสิ่นอตำ าแหน่งงาน แลัะสิ่ิ � งอ่ � นๆ ท่ี่� อาจม่ค่่าหร่ อม่ป็ระโยชิน์แก่ผู้่รับ
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ของขวััญ่ การเลั่ � ยงรับรอง การให้ค่วัามบันเทิี่ง แลัะการพาไป็เท่ี่� ยวั
นโยบายของบริ ษัที่ห้ามมิให้จ่ายเงิ นเพ่� อให้ค่วัามบันเทิี่ง เลั่ � ยงอาหาร พาไป็
เท่ี่� ยวั หร่ อให้ของขวััญ่โด้ยม่วััตถุป็ระสิ่งค์่ท่ี่� ไม่เหมาะสิ่มตามท่ี่� อธิ บายไว้ัข้างต้น  

การจ่ายเงิ นเพ่� อให้ค่วัามบันเทิี่ง เลั่ � ยงอาหาร พาไป็เท่ี่� ยวั หร่ อให้ของขวััญ่แก่
ทัี่� งเจ้าหน้าท่ี่� รัฐแลัะบุค่ค่ลัธรรมด้าทัี่� วัไป็นั� นสิ่ามารถที่ำ าได้้ หากการให้สิ่ิ � งเหล่ัา
นั� นม่มูลัค่่าไม่มากนักตามท่ี่� ระบุไว้ัในนโยบายการต่อต้านการทุี่จริ ตค่อร์รัป็ชัิน
แลัะการต่อต้านการติด้สิ่ิ นบน เป็็นการแสิ่ด้งมารยาที่ตามป็กติภายใต้ป็ระเพณ่
ป็ฏิิบัติในท้ี่องถิ� น เกิด้ข่ � นเป็็นค่รั� งค่ราวัเม่� อม่การเจรจาธุรกิจท่ี่� ชิอบด้้วัยกฎหมาย
แลัะไม่ม่เจตนาทุี่จริ ตแอบแฝ่ง เป็็นการป็ระชิาสัิ่มพันธ์บริ การของบริ ษัที่ แลัะไม่
ได้้กระที่ำ าโด้ยม่วััตถุป็ระสิ่งค์่ท่ี่� ไม่เหมาะสิ่ม กิจกรรมดั้งกล่ัาวัอาจต้องได้้รับการ
อนุมัติเพิ� มเติมตามท่ี่� นโยบายกำ าหนด้แลัะอาจต้องม่การบันท่ี่กลังในบันท่ี่กที่าง
ธุรกิจแลัะที่างการเงิ นของบริ ษัที่อย่างถูกต้อง  

หากคุ่ณม่ค่ำ าถามเก่� ยวักับแนวัที่างข้างต้น กรุณาติด้ต่อฝ่่ายกฎหมายท่ี่�  
compliance@convergint.com 

การจัด้ที่ำ าบันท่ี่กอย่างถูกต้อง
สิ่ิ � งหน่� งท่ี่� สิ่ำ าคั่ญ่ท่ี่� สุิ่ด้ท่ี่� คุ่ณสิ่ามารถที่ำ าได้้เพ่� อป้็องกันค่วัามเสิ่่ � ยงต่อการติด้สิ่ิ นบน
แลัะการทุี่จริ ตค่อร์รัป็ชัินแลัะเพ่� อตรวัจจับอุบัติการณ์ร้ายแรงก็ค่่อ คุ่ณต้อง
ตรวัจสิ่อบให้แน่ใจว่ัาพนักงานแลัะบริ ษัที่จัด้ที่ำ าแลัะรักษาบันท่ี่กที่างการเงิ นแลัะ
ที่างธุรกิจท่ี่� ถูกต้อง ซื่่ � งม่การลังบันท่ี่กแลัะระบุค่่าใช้ิจ่ายแลัะธุรกรรมที่างการเงิ น
อ่ � นๆ ของบริ ษัที่ทัี่� งหมด้อย่างถูกต้องแลัะค่รบถ้วัน นอกจากน่�  กฎหมายบางฉับับ
ยังบังคั่บให้สิ่มุด้บัญ่ช่ิแลัะบันท่ี่กรายรับรายจ่ายของบริ ษัที่แสิ่ด้งถ่ งธุรกรรมแลัะ
กิจกรรมของเราอย่างตรงไป็ตรงมา ถูกต้อง แลัะค่รบถ้วันสิ่มบูรณ์ รวัมถ่ งแสิ่ด้ง
ลัักษณะแลัะวััตถุป็ระสิ่งค์่ของธุรกรรมแลัะกิจกรรมเหล่ัานั� นด้้วัย

นโย์บาย์:
 •  นโย์บาย์การิต่อต้านการิทุุจริิ ตคอร์ิรัิป็ชันและการิต่อต้านการิติด

สิันบนทัุ� วไป็
 • คู่ม่ีอพันักงาน
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เราส่ังมีอบ
ผิลลัพัธ์์
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แค่นั� นเลย์ 
เราส่ิ่งมอบผ่ลัลััพธ์ในทุี่กแง่มุมของธุรกิจ เราออกแบบ ติด้ตั� ง แลัะให้
บริ การโซื่ลูัชัินการรักษาค่วัามป็ลัอด้ภัยที่างอิเล็ักที่รอนิกส์ิ่แบบ 
บูรณาการสิ่ำ าหรับอุตสิ่าหกรรมหลัากหลัายสิ่าขา เราที่ำ างานร่วัม
กับผู้่รับสัิ่ญ่ญ่า ตลัอด้จนคู่่ค้่าแลัะซัื่พพลัายเออร์ในป็ั จจุบันแลัะใน
อนาค่ตเพ่� อส่ิ่งมอบผ่ลัลััพธ์ท่ี่� ด่้ท่ี่� สุิ่ด้ให้กับลูักค้่าของเรา แลัะเพ่� อเพิ� ม
ผ่ลักำ าไรของเราร่วัมกัน เป้็าหมายหลัักของเรา ค่่อ การให้บริ การท่ี่� น่า
ยกย่องแก่ลูักค้่าของเรา ในฐานะส่ิ่วันหน่� งของค่วัามเป็็นเลัิ ศด้้านการ
บริ การของ Convergint พนักงานต้องป็ฏิิบัติตามมาตรฐานทัี่� งหมด้
ท่ี่� เก่� ยวัข้องกับหน้าท่ี่� การงานของตน ตลัอด้จนกฎหมายแลัะข้อบังคั่บ 
แลัะขั� นตอนแลัะนโยบายภายในของบริ ษัที่ท่ี่� กำ าหนด้มาเพ่� อส่ิ่งเสิ่ริ ม
คุ่ณภาพแลัะค่วัามป็ลัอด้ภัยในการให้บริ การของเรา นอกจากน่� เรา
ยังค่าด้หวัังให้พนักงานป็ฏิิบัติตามข้อกำ าหนด้ในสัิ่ญ่ญ่าเสิ่มอด้้วัย เรา
พยายามที่ำ าเกินค่วัามค่าด้หมายของลูักค้่าเสิ่มอ ทัี่� งในแง่คุ่ณภาพแลัะ
ค่วัามน่าเชิ่ � อถ่ อ
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เราเชิ่ � อใน 
ชีวิ ตทีุ� สัมีดุล
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คริอบครัิว ธุ์ริกิจ ชุมีชน
ท่ี่�  Convergint เราเชิ่ � อในช่ิวัิ ตท่ี่� สิ่มดุ้ลัระหว่ัางค่รอบค่รัวั ธุรกิจ แลัะชุิมชิน  

สิ่ำ าหรัับพนักงานของเรัาและคืรัอบคืรััวของพวกเขา:  
Convergint จ่ายค่่าตอบแที่นให้ลูักจ้างทัี่� งหมด้อย่างยุติธรรมแลัะเป็็นไป็ตาม
กฎหมายการจ้างงาน ค่่าจ้าง แลัะชัิ� วัโมงการที่ำ างานทัี่� งหมด้ท่ี่� เก่� ยวัข้อง เรา
ป็ฏิิบัติตามหลัักการจ่ายเงิ นเด่้อนอย่างเสิ่มอภาค่แลัะห้ามเลั่ อกป็ฏิิบัติบนพ่� น
ฐานของเพศหร่ อลัักษณะเฉัพาะอ่ � นๆ ท่ี่� ได้้รับการคุ้่มค่รองโด้ยเด็้ด้ขาด้ นอกจาก
น่�  Convergint ยังภูมิใจนำ าเสิ่นอโค่รงการสิ่วััสิ่ดิ้การแลัะนโยบายการลัางานท่ี่�
หลัากหลัายเพ่� อส่ิ่งเสิ่ริ มช่ิวัิ ตท่ี่� ม่สุิ่ขภาพด่้แลัะสิ่มดุ้ลัของพนักงานของเราแลัะ
ค่รอบค่รัวัของพวักเขาด้้วัย 

สิ่ำ าหรัับธุ้รักิจของเรัา:
ข้อกำ าหนด้หลัายข้อในหลัักจรรยาบรรณน่� แลัะนโยบายอ่ � นๆ ของบริ ษัที่ม่ส่ิ่วัน
ร่วัมในค่วัามสิ่ำ าเร็ จของบริ ษัที่ของเรา เราภูมิใจในการเติบโตอย่างรวัด้เร็ วัแลัะ
ต่� นเต้นเก่� ยวักับโอกาสิ่ที่างธุรกิจในอนาค่ตของเรา 

สิ่ำ าหรัับช้มชนของเรัา:  
เราสิ่ร้างวััฒนธรรมแห่งการให้ท่ี่�  Convergint ซื่่ � งเป็็นวััฒนธรรมท่ี่� เราเชิ่ � อว่ัา
เป็็นหัวัใจแห่งค่วัามสิ่ำ าเร็ จของเราในฐานะองค์่กร นอกจากเราจะให้สิ่ิ � งต่างๆ 
แก่ชุิมชินท้ี่องถิ� นของเราตลัอด้ทัี่� งปี็แล้ัวั แต่เรายังยกระดั้บการให้ข่ � นไป็อ่ก
ขั� นด้้วัยการริ เริ � มโค่รงการต่างๆ โด้ยเริ � มจากวัันค่วัามรับผิ่ด้ชิอบต่อสัิ่งค่มของ 

Convergint ก่อนเป็็นอันดั้บแรก 

วันความีรัิบผิิดชอบต่อสัังคมีข้อง Convergint
ทุี่กเด่้อนมิถุนายนของทุี่กปี็ Convergint จะฉัลัองค่รบรอบวัันก่อตั� งบริ ษัที่ด้้วัย
การจัด้ให้ม่วัันค่วัามรับผิ่ด้ชิอบต่อสัิ่งค่มของ Convergint ในวัันน่�  บริ ษัที่ทุี่ก
สิ่าขาจะป็ิ ด้ที่ำ าการเพ่� อให้พนักงานไป็ที่ำ างานอาสิ่าในชุิมชินของพวักเขาแลัะช่ิวัย
เหลั่ อผู้่ท่ี่� เด่้อด้ร้อน  

หัวัหน้าฝ่่าย CTC ยินด่้รับฟังข้อเสิ่นอแนะจากพนักงาน หากพนักงานต้องการ
ให้บริ ษัที่สิ่นับสิ่นุนองค์่กรหร่ องานการกุศลัใด้ๆ ตัวัอย่างเช่ิน ธนาค่ารอาหาร
ในท้ี่องถิ� น การที่ำ าค่วัามสิ่ะอาด้สิ่วันสิ่าธารณะ การจัด้หาท่ี่� พักอาศัยให้ค่นไร้
บ้าน โค่รงการท่ี่� อยู่อาศัยเพ่� อมนุษยชิาติ (Habitat for Humanity) เขตพ่� นท่ี่� การ
ศ่ กษาในท้ี่องถิ� น แลัะอ่ � นๆ Convergint ส่ิ่งเสิ่ริ มทัี่ศนค่ติท่ี่� ว่ัา “ที่ำ าค่วัามด่้เพ่� อ
ตอบแที่นสัิ่งค่ม”

โคริงการิความีห้ลากห้ลาย์ข้องซัื่พัพัลาย์เออร์ิ
Convergint ให้ค่วัามสิ่ำ าคั่ญ่กับค่วัามหลัากหลัายทัี่� งในหมู่พนักงานของเราแลัะ
ในหมู่ซัื่พพลัายเออร์ บริ ษัที่ได้้รับป็ระโยชิน์จากการที่ำ างานร่วัมกับธุรกิจท่ี่� ม่
เจ้าของเป็็นค่นในชุิมชินท้ี่องถิ� นท่ี่� เราด้ำ าเนินงาน Convergint มองว่ัาการร่วัม
งานเช่ินน่� เกิด้ป็ระโยชิน์ต่อทัี่� งสิ่องฝ่่าย ทัี่� งธุรกิจของซัื่พพลัายเออร์แลัะธุรกิจ
ของเรา แลัะสิ่ำ าหรับทุี่กชุิมชินท่ี่� เราด้ำ าเนินงาน 

นอกจากน่�  Convergint ยังเข้าใจด้้วัยว่ัาการท่ี่� ธุรกิจขนาด้เล็ักจะติด้ต่อธุรกิจ
กับองค์่กรขนาด้ใหญ่่นั� นเป็็นเร่ � องยากแค่่ไหน โค่รงการค่วัามหลัากหลัายของ
ซัื่พพลัายเออร์ของ Convergint ออกแบบมาเพ่� อช่ิวัยให้ธุรกิจต่างๆ ติด้ต่อกับ
สิ่ำ านักงานสิ่าขาต่างๆ ในอเมริ กาเหน่อได้้ง่ายข่ � น

ถ่ งแม้ว่ัา Convergint จะไม่สิ่ามารถที่ำ าธุรกิจกับบริ ษัที่ท่ี่� ติด้ต่อเรามาได้้ทัี่� งหมด้ 
แต่บริ ษัที่ของเราก็เป็ิ ด้โอกาสิ่ในการสิ่ร้างค่วัามสัิ่มพันธ์ท่ี่� แข็งแกร่งแลัะคุ้่ม
ค่่ากับซัื่พพลัายเออร์แลัะผู้่ให้บริ การคุ่ณภาพสูิ่งหลัากหลัายรายในชุิมชินท่ี่� เรา
อยู่อาศัย ที่ำ างาน แลัะม่ส่ิ่วันร่วัม  ผู้่ท่ี่� สิ่นใจค่วัรดู้ข้อมูลัเพิ� มเติมในเวั็ บไซื่ต์ของ
บริ ษัที่
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การิป็กป้็องสิั� งแวดล้อมีและความียั์� งย์่ น 
เราเชิ่ � อว่ัาการป็กป้็องสิ่ิ � งแวัด้ล้ัอมด้้วัยการจัด้การที่รัพยากรแลัะของเสิ่่ ยอย่าง
เหมาะสิ่มเป็็นหน้าท่ี่� ของทุี่กค่น รวัมถ่ งของเราด้้วัย เราพยายามลัด้ผ่ลักระที่บต่อ
สิ่ิ � งแวัด้ล้ัอมในระหว่ัางการด้ำ าเนินธุรกิจแลัะอนุรักษ์ที่รัพยากรเสิ่มอเม่� อที่ำ าได้้ ซื่่ � ง
รวัมถ่ งการใช้ิมาตรการป็ระหยัด้พลัังงานเพ่� อลัด้การใช้ิพลัังงาน แลัะพยายาม
อย่างด่้ท่ี่� สุิ่ด้เพ่� อหลั่ กเลั่ � ยงการสิ่ร้างขยะหร่ อการร่ ไซื่เคิ่ลัของเสิ่่ ย พนักงานของ
เรารับรองว่ัาจะจัด้การกับผ่ลัิ ตภัณฑ์์อย่างป็ลัอด้ภัยแลัะม่ป็ระสิ่ิ ที่ธิ ภาพ อนุรักษ์
แลัะร่ ไซื่เคิ่ลัสิ่ิ � งท่ี่� เป็็นผ่ลัจากกระบวันการผ่ลัิ ต แลัะลัด้ป็ริ มาณขยะหร่ อของเสิ่่ ย 

Convergint เฝ้่าสัิ่งเกตป็ริ มาณการใช้ินำ� ามันเชิ่ � อเพลัิ ง พลัังงานไฟฟ้า นำ� าป็ระป็า 
กระด้าษ แลัะของเสิ่่ ยท่ี่� เป็็นผ่ลัจากกระบวันการผ่ลัิ ต การป็ระเมินสิ่ถานท่ี่� ที่ำ างาน
ทัี่� งหมด้ท่ี่� พนักงานของ Convergint ที่ำ าจะค่ำ าน่งถ่ งสิ่ิ � งม่ช่ิวัิ ตในบริ เวัณโด้ยรอบ
เสิ่มอ  

บริ ษัที่ค่าด้หวัังให้พนักงานทุี่กค่นป็ฏิิบัติตามกฎหมายแลัะข้อบังคั่บด้้านสิ่ิ � ง
แวัด้ล้ัอมท่ี่� เก่� ยวัข้องทัี่� งหมด้ แลัะนโยบายของบริ ษัที่เก่� ยวักับมาตรการการ
อนุรักษ์ด้้วัย  
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เราสิ่ร้างสิ่ภาพแวัด้ล้ัอม
ในการที่ำ างานท่ี่� ป็ลัอด้ภัย 
ยอมรับค่วัามแตกต่าง 
และให้้พัลังงานบวก
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พนักงานทุี่กค่นล้ัวันสัร้ิางความีแตกต่าง
Convergint พยายามสิ่ร้างแลัะรักษาสิ่ภาพแวัด้ล้ัอมในการที่ำ างานท่ี่� ให้พลัังงาน
บวัก ซื่่ � งพนักงานทุี่กค่นจะได้้รับการยอมรับ รู้สิ่่ กป็ลัอด้ภัย แลัะได้้รับค่วัาม
เค่ารพ ตามค่่านิยมแลัะค่วัามเชิ่ � อของเรา Convergint แลัะบริ ษัที่ในเค่ร่ อม่หน้า
ท่ี่� ต้องเค่ารพสิ่ิ ที่ธิ มนุษยชิน บริ ษัที่ใช้ินโยบายต่างๆ ท่ี่� กล่ัาวัถ่ งแง่มุมต่างๆ ของ
ภาระผู่กพันด้้านสิ่ิ ที่ธิ มนุษยชินแลัะการป็ฏิิบัติต่อพนักงานแลัะผู้่อ่ � นท่ี่� เราม่
ป็ฏิิสัิ่มพันธ์ด้้วัยอย่างเป็็นธรรมแลัะเสิ่มอภาค่   

หลัักจรรยาบรรณน่� ไม่ม่ข้อกำ าหนด้ใด้เลัยท่ี่� ม่เจตนาท่ี่� จะจำ ากัด้สิ่ิ ที่ธิ � ของพนักงาน
ในการหาร่ อเก่� ยวักับค่่าจ้างแลัะเง่ � อนไขการที่ำ างานกับเพ่� อนพนักงานค่น
อ่ � นๆ เพราะพนักงานได้้รับการคุ้่มค่รองภายใต้กฎหมายของรัฐ หร่ อม่เจตนา
ท่ี่� จะจำ ากัด้สิ่ิ ที่ธิ � ของพนักงานภายใต้กฎหมายค่วัามสัิ่มพันธ์แรงงานแห่งชิาติ 

(National Labor Relations Act) พนักงานของ Convergint ม่สิ่ิ ที่ธิ � เลั่ อกว่ัาจะ
เข้าร่วัมหร่ อไม่เข้าร่วัมกิจกรรมดั้งกล่ัาวั นอกจากน่�  หลัักจรรยาบรรณน่� ยังไม่ม่
เจตนาท่ี่� จะจำ ากัด้สิ่ิ ที่ธิ � ของพนักงานภายใต้กฎหมายเก่� ยวักับการแจ้งเบาะแสิ่
การกระที่ำ าผิ่ด้ท่ี่� เก่� ยวัข้องด้้วัย

ห้้ามีเล่ อกป็ฏิิบัติ คุกคามี ห้ริ่ อตอบโต้
Convergint เชิ่ � อว่ัาทุี่กค่นค่วัรป็ฏิิบัติต่อกันแลัะกันอย่างให้เก่ยรติแลัะให้ค่วัาม
เค่ารพ แลัะที่ำ างานในสิ่ภาพแวัด้ล้ัอมท่ี่� ป็ราศจากการคุ่กค่าม การกลัั� นแกล้ัง แลัะ
การเลั่ อกป็ฏิิบัติ 

Convergint มุ่งมั� นท่ี่� จะให้โอกาสิ่ในการที่ำ างานท่ี่� เท่ี่าเท่ี่ยมกันแก่ผู้่สิ่มัค่รท่ี่� ม่
คุ่ณสิ่มบัติเหมาะสิ่มแลัะพนักงานทุี่กค่น โด้ยไม่ค่ำ าน่งถ่ งเชิ่ � อชิาติ สิ่่ ผิ่วั ศาสิ่นา 
ค่วัามเชิ่ � อ ชิาติกำ าเนิด้ สิ่ถานะสัิ่ญ่ชิาติ วังศ์ตระกูลั อายุ เพศ รสิ่นิยมที่างเพศ 
เพศสิ่ภาพ อัตลัักษณ์หร่ อการแสิ่ด้งออกที่างเพศ สิ่ถานะการแป็ลังเพศ การตั� ง

ค่รรภ์ การค่ลัอด้บุตรหร่ อการเจ็บป่็วัยท่ี่� เก่� ยวัข้อง สิ่ถานภาพสิ่มรสิ่ สิ่ถานภาพ
การคุ้่มกัน ค่วัามทุี่พพลัภาพ (ที่างร่างกายแลัะที่างใจ) ข้อมูลัที่างพันธุกรรม 
สิ่ถานภาพการเกณฑ์์ที่หาร สิ่ถานะที่หารผ่่านศ่ ก ค่วัามคิ่ด้เห็นที่างการเม่อง 
หร่ อคุ่ณลัักษณะพ่� นฐานอ่ � นๆ ท่ี่� กฎหมายคุ้่มค่รอง Convergint ห้ามเลั่ อกป็ฏิิบัติ 
คุ่กค่าม (รวัมถ่ งคุ่กค่ามที่างเพศ) แลัะตอบโต้บนพ่� นฐานของคุ่ณลัักษณะเหล่ัาน่�
หร่ อคุ่ณลัักษณะอ่ � นๆ ท่ี่� กฎหมายคุ้่มค่รองเป็็นอันขาด้ ข้อห้ามน่� บังคั่บใช้ิกับทุี่ก
ช่ิวังท่ี่� ม่ค่วัามสัิ่มพันธ์กับการจ้างงาน ได้้แก่ การจัด้จ้าง การเลั่ � อนตำ าแหน่ง การ
ย้าย การลังโที่ษ การให้ออกจากงาน การเลัิ กจ้าง การจ่ายค่่าตอบแที่น การใช้ิ
สิ่ิ � งอำ านวัยค่วัามสิ่ะด้วัก แลัะการเลั่ อกพนักงานให้เข้าร่วัมการฝ่ึ กอบรมหร่ อเข้า
ร่วัมโค่รงการท่ี่� เก่� ยวัข้อง  

นโย์บาย์สันับสันุน:
 •  นโย์บาย์การิป้็องกันและการิสั่ บสัวนเริ่ � องการิคุกคามี การิเล่ อกป็ฏิิบัติ 

และการิตอบโต้

30

ฉัันค่อ  
Convergint

การิพััฒนา 
อย่์างต่อเน่� อง

ฉัันมีีความีซื่่ � อสััตย์์
สุัจริิ ตเสัมีอ

ฉัันแจ้งข้้อมูีลให้้ 
ทุุกคนทุริาบเสัมีอ

ฉัันทุำ าการิตัดสิันใจ
อย่์างรัิบผิิดชอบ

ผู้ิให้้บริิ การิ 
ทีุ� ดีทีุ� สุัด

เริาส่ังมีอบ 
ผิลลัพัธ์์

ชีวิ ตทีุ� สัมีดุล
สัภาพัแวดล้อมีใน

การิทุำ างานทีุ� ให้้
พัลังงานบวก

ความีสันุกสันาน
และเสีัย์งหั้วเริาะ

การิริาย์งาน 
ข้้อกังวล



สิัทุธิ์มีนุษัย์ชน
ท่ี่�  Convergint เราเชิ่ � อว่ัาทุี่กค่นสิ่ามารถสิ่ร้างค่วัามแตกต่างได้้ทุี่กวััน การป็ฏิิบัติ
ตนอย่างซื่่ � อสัิ่ตย์สุิ่จริ ตเป็็นหัวัใจหลัักของค่่านิยมแลัะค่วัามเชิ่ � อของ Convergint 

ตามค่่านิยมแลัะค่วัามเชิ่ � อเหล่ัาน่�  Convergint แลัะบริ ษัที่ในเค่ร่ อทัี่� วัโลักม่หน้า
ท่ี่� ต้องส่ิ่งเสิ่ริ มแลัะเค่ารพสิ่ิ ที่ธิ มนุษยชิน Convergint ม่ส่ิ่วันร่วัมในการด้ำ าเนิน
การด้้านสิ่ิ ที่ธิ มนุษยชินด้้วัยการป็ฏิิบัติตามกฎหมายแลัะข้อบังคั่บในทุี่กท่ี่� ท่ี่� เรา
ด้ำ าเนินธุรกิจ แลัะป็ฏิิบัติตามนโยบายแลัะแนวัที่างป็ฏิิบัติของเรา  

พนักงานของ Convergint เป็็นสิ่ิ นที่รัพย์ท่ี่� ม่ค่่ามากท่ี่� สุิ่ด้ของเรา เราจัด้หาสิ่ถาน
ท่ี่� ที่ำ างานท่ี่� เสิ่มอภาค่ ป็ลัอด้ภัย แลัะสิ่นับสิ่นุน เราให้ค่วัามสิ่ำ าคั่ญ่กับการม่ส่ิ่วัน
ร่วัมของท่ี่มทัี่� วัโลักของเรา ซื่่ � งที่ำ าให้ผู้่ท่ี่� สิ่นับสิ่นุนเป้็าหมายของ Convergint ใช้ิ
ศักยภาพของตนเองได้้อย่างเต็มท่ี่�

เราห้ามการคุ่กค่าม การกลัั� นแกล้ัง แลัะการเลั่ อกป็ฏิิบัติ การใช้ิแรงงานเด็้ก การ
ใช้ิแรงงานบังคั่บ การค้่ามนุษย์ แลัะการกระที่ำ าใด้ๆ ท่ี่� เก่� ยวัข้องกับการค้่าที่าสิ่
ยุค่ใหม่ ไม่ว่ัาจะด้้วัยวััตถุป็ระสิ่งค์่ใด้ก็ตาม

เราป็ฏิิบัติตามกฎหมายแลัะข้อบังคั่บด้้านค่่าจ้างแลัะชัิ� วัโมงการที่ำ างานทัี่� งหมด้ท่ี่�
เก่� ยวัข้อง แลัะจัด้หาสิ่วััสิ่ดิ้การให้แก่พนักงานตามท่ี่� กฎหมายกำ าหนด้ เราเค่ารพ
สิ่ิ ที่ธิ � ของพนักงาน ทัี่� งสิ่ิ ที่ธิ � ในการชุิมนุมโด้ยเสิ่ร่ แลัะสิ่ิ ที่ธิ � ในการเลั่ อกหร่ อไม่
เลั่ อกว่ัาจะเป็็นตัวัแที่นเจรจาต่อรองร่วัมหร่ อไม่

นโย์บาย์สันับสันุน:
 • นโย์บาย์สิัทุธิ์มีนุษัย์ชน
 • ห้ลักจริริย์าบริริณสัำ าห้รัิบซัื่พัพัลาย์เออร์ิ 
 •  นโย์บาย์การิป้็องกันและการิสั่ บสัวนเริ่ � องการิคุกคามี การิเล่ อกป็ฏิิบัติ 

และการิตอบโต้
 • นโย์บาย์การิย์อมีรัิบความีแตกต่างและความีห้ลากห้ลาย์
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ฉัันค่อ  
Convergint

การิพััฒนา 
อย่์างต่อเน่� อง

ฉัันมีีความีซื่่ � อสััตย์์
สุัจริิ ตเสัมีอ

ฉัันแจ้งข้้อมูีลให้้ 
ทุุกคนทุริาบเสัมีอ

ฉัันทุำ าการิตัดสิันใจ
อย่์างรัิบผิิดชอบ

ผู้ิให้้บริิ การิ 
ทีุ� ดีทีุ� สุัด

เริาส่ังมีอบ 
ผิลลัพัธ์์

ชีวิ ตทีุ� สัมีดุล
สัภาพัแวดล้อมีใน

การิทุำ างานทีุ� ให้้
พัลังงานบวก

ความีสันุกสันาน
และเสีัย์งหั้วเริาะ

การิริาย์งาน 
ข้้อกังวล



เราส่ิ่งเสิ่ริ มความี
สันุกสันานแลัะเสีัย์ง
หั้วเริาะในทุี่กๆ วััน

32



เริามุ่ีงมัี� นในความีสันุกสันานมาตั� งแต่ปี็ 2001
Convergint เชิ่ � อในการม่ค่วัามสิ่นุกสิ่นานแลัะเสิ่่ ยงหัวัเราะในสิ่ำ านักงานแลัะ
สิ่ถานท่ี่� ที่ำ างานของเราในทุี่กๆ วััน แต่ต้องไม่ที่ำ าให้พนักงานของเราเด่้อด้ร้อน 
เราเชิ่ � อในการเค่ารพพนักงานทุี่กค่นโด้ยไม่ค่ำ าน่งถ่ งอายุ เชิ่ � อชิาติ สิ่่ ผิ่วั ศาสิ่นา 
เพศ (รวัมทัี่� งการตั� งค่รรภ์แลัะอัตลัักษณ์ที่างเพศ) ชิาติกำ าเนิด้ ค่วัามคิ่ด้เห็น
ที่างการเม่อง รสิ่นิยมที่างเพศ สิ่ถานภาพสิ่มรสิ่ หร่ อค่วัามทุี่พพลัภาพ ค่วัาม
สิ่นุกสิ่นานแลัะ/หร่ อเสิ่่ ยงหัวัเราะของพนักงานค่นหน่� งต้องไม่ที่ำ าให้พนักงาน
ค่นอ่ � นเด่้อด้ร้อน
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การิรัิบทุริาบ
(ด่้งข้อมูลัมาจาก HRIS หร่ อ ilearning)

การลังนามด้้านล่ัางเป็็นการย่ นยันว่ัา คุ่ณได้้รับสิ่ำ าเนาหลัักจรรยาบรรณแล้ัวั แลัะเข้าใจ
ว่ัาคุ่ณม่หน้าท่ี่� ต้องอ่านแลัะป็ฏิิบัติตามนโยบายทัี่� งหมด้ท่ี่� ระบุไว้ัในหลัักจรรยาบรรณน่�
แลัะหลัักจรรยาบรรณฉับับแก้ไขในอนาค่ต คุ่ณค่วัรอ่านหลัักจรรยาบรรณน่� ร่วัมกับคู่่ม่อ
พนักงาน แลัะเอกสิ่ารแนบสัิ่ญ่ญ่าจ้างงานท่ี่� ระบุเง่ � อนไขเฉัพาะเจาะจงตามกฎหมาย
ของแต่ลัะรัฐ (ของสิ่หรัฐอเมริ กา) ตลัอด้จนนโยบายแลัะขั� นตอนอ่ � นๆ ของบริ ษัที่ 
นอกจากน่�  คุ่ณรับที่ราบว่ัาคุ่ณเข้าที่ำ างาน “ด้้วัยค่วัามสิ่มัค่รใจ” แลัะหลัักจรรยาบรรณ
น่� ไม่ใช่ิสัิ่ญ่ญ่าจ้างงาน Convergint ขอสิ่งวันสิ่ิ ที่ธิ � ในการแก้ไข เป็ลั่ � ยนแป็ลัง แลัะ/หร่ อ
ป็รับป็รุงหลัักจรรยาบรรณน่� แต่เพ่ยงผู้่เด่้ยวั  

วันทีุ� : ______________________________________________

ลงช่ � อ: _____________________________________________
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