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1- OBJETIVO

A Seal Telecom coleta e processa as informacdes pessoais que os Candidatos nos fornecem como parte do
processo de recrutamento e outros dados que sé@o adicionados a medida que os Candidatos sdo admitidos e
como Colaboradores passam a fazer parte do nosso time. Esses dados séo essenciais, respectivamente, para a
realizacdo do processo de recrutamento e selecdo e para a manutencdo do contrato que se siga, bem como para
atender a legislacéo aplicavel, particularmente nas areas trabalhista e de previdéncia social, salde e seguranca
do trabalho.

Temos o compromisso de processar as informagfes pessoais dos nossos Candidatos e Colaboradores de

acordo com tais parametros legais e com as politicas da Seal Telecom.

2 - DIRETRIZES

2.1 Termos e Defini¢cBes

Para os fins desta Politica de Privacidade, consideram-se:

. Colaboradores: Consideramos todos aqueles que prestam servicos para a Seal Telecom, independente da
forma contratual, e em regime ativo ou inativo com dados em tratamento por exigéncia legal.

. Candidatos: pessoas externas que venham a encaminhar dados para a Seal Telecom, incluindo também
candidatos né&o recrutados e candidatos recrutados e ndo selecionados.

. Dependente: Companheiro(a) com quem o(a) contribuinte tenha filho(a) em comum; Companheiro(a) com
guem o(a) contribuinte viva h4 mais de cinco anos; Filho(a) ou enteado(a), até 21 anos de idade; Filho(a) ou
enteado(a) universitario(a) ou cursando escola técnica de segundo grau, até 24 anos; Filho(a) ou enteado(a), em
qualquer idade, quando incapacitado(a) fisica ou mentalmente para o trabalho; Irmao(&), neto(a) ou bisneto(a),
sem arrimo dos pais, de quem o(a) contribuinte detenha a guarda judicial, até 21 anos, ou em qualquer idade,
guando incapacitado(a) fisica ou mentalmente para o trabalho; Irmao(d), neto(a) ou bisneto(a), sem arrimo dos
pais, com idade até 24 anos, se ainda estiver cursando estabelecimento de ensino superior ou escola técnica de
segundo grau, desde que o(a) contribuinte tenha detido sua guarda judicial. Menor pobre até 21 anos que 0(a)
contribuinte crie e eduque e de quem detenha a guarda judicial; Pessoa absolutamente incapaz, da qual o(a)
contribuinte seja tutor(a) ou curador(a);

. Titular: Pessoa natural a quem se referem as informacfes pessoais que sdo objeto de tratamento, sendo
nesta Politica denominada como “Colaborador” (e por agrupamento, sendo assim coletivamente denominados

doravante inclusive os Candidatos, ou os dependentes do Colaborador).
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. Dado pessoal: Informacéo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel.
. Dado pessoal sensivel: Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, conviccao religiosa, opinido politica,

filiacdo a sindicato ou a organizacéo de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a salde ou a vida
sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.
. Dado anonimizado: Dado relativo a um titular que ndo possa ser identificado, considerando a utilizacéo de

meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasido de seu tratamento.

. Informacédo Pessoal: Dado pessoal ou dado pessoal sensivel relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel.
. Tratamento: Toda operagao realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta, produgao,

recepgao, classificagao, utilizagédo, acesso, reproducao, transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou controle da informagdo, modificagdo, comunicacao, transferéncia,
difusao ou extragao.

. Eliminac&o: Exclusdo de dado ou de conjunto de dados armazenados, particularmente em banco de dados,
independentemente do procedimento empregado.

. Seal Telecom: Entende-se como as unidades instaladas no Brasil ou no exterior, podendo ser a Matriz,
filiais, subsidiarias, controladoras, controladas ou afiliadas. Incluindo a Convergint Tecnology que adquiriu a Seal
Telecom em 1°. de abril de 2021.

2.2. Fontes, finalidade e base legal das Informacfes Pessoais

Empenhamo-nos para obter as informagdes pessoais dos nossos Colaboradores diretamente deles para manté-
las precisas, atualizadas e pertinentes. A coleta de informagBes pessoais pode ocorrer durante o processo de
recrutamento e selecdo, durante a admissao, ou ainda para alguma finalidade especifica ao longo da vigéncia do

contrato.

Também recebemos informagfes pessoais sobre nossos Colaboradores de seu gerente direto (por exemplo,
avaliagBes anuais de desempenho) ou de outros colegas (por exemplo, no contexto de avaliagdes periddicas,

andlises ou durante uma investigacao disciplinar).

Além disso, poderemos receber informac8es pessoais dos nossos Colaboradores por parte de terceiros, por

exemplo, clientes, parceiros, érgdos reguladores ou qualquer outra pessoa que possa nos acessar externamente.

Processamos as informacdes pessoais dos nossos Colaboradores na medida do necessério para administrar os
termos do seu contrato de trabalho e para cumprir com as obrigacdes legais. Isto inclui o compliance e a defesa

juridica da Seal Telecom e o cumprimento com a legislacao tributaria, financeira, trabalhista e previdenciéria, ou
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leis e decisdes que exijam o envio de informacdes para as autoridades competentes de acordo com a legislacéo

aplicavel ou uma ordem judicial.

Poderemos utilizar suas informacg@es pessoais com base nos nossos interesses legitimos de negdcio e, conforme
necessario, para conduzir investigacdes, defender os interesses juridicos da Seal Telecom, realizar reivindicacGes
ou participar em lides, e cumprir decis®es judiciais ou de érgaos reguladores. Poderemos também precisar manter
registros disciplinares e de denudncias (como registros de acusacfes, investigacdes ou auditorias), conforme

permitido ou exigido por lei.

Ao processar as informacdes pessoais de acordo com nossos legitimos interesses, tomamos as medidas
adequadas para garantir que o0s interesses que buscamos atender estejam condizentes com seus préprios
interesses, direitos e privilégios, de acordo com a legislacdo vigente, e nos colocamos desde ja a sua disposicdo

para oferecer maiores detalhes.

Utilizamos métodos manuais ou automatizados para processar as informacdes pessoais de nossos

Colaboradores, nos seguintes processos:

Recrutamento e selecéo

e As informagBes pessoais que o Candidato nos forneceu durante o recrutamento, inclusive seu curriculo,
formulario de selecado, histérico profissional, formacao académica, idiomas e qualificacdes, referéncias
profissionais, certificacdes e qualquer outra informacao descrita no curriculo;

e suas informacdes de contato, incluindo nome, endereco, telefones (residencial, celular e trabalho) e e-mail;

e poderemos realizar verificagBes prévias a admissado sobre sua identidade, personalidade, suas referéncias

profissionais e, quando permitido pela legislagéo local, a verificacdo dos seus antecedentes.

Admisséao

e  Solicitaremos alguns documentos complementares para iniciar o processo de admissao (carteira de trabalho,
PIS, certiddo de nascimento ou casamento, RG,CPF, carteira de habilitag&o, titulo de eleitor, certificado de
reservista, ou comprovante de alistamento militar, histérico escolar, comprovante de residéncia, certificados/
diplomas de treinamentos e escolaridade) além de foto, e outras informacdes pessoais que sédo extraidas de
seus documentos, como nacionalidade, data e local de nascimento e género;

¢ informacao sobre sua vida pessoal ou familiar, incluindo estado civil, dependentes, beneficiarios, nome da(o)
parceiro(a)/cbnjuge, e contato de emergéncia, e ainda copia de documentos dos filhos, CPF dos filhos, cartdo
de vacinacao;

e seus dados bancérios e financeiros para fins de salario e folha de pagamento;
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Informacgdes sobre o nimero de calgados e vestuario para fins de entrega e uniformes ou EPI’s;
informacdes sobre sua fungdo e posicéo, inclusive o numero de identificacdo do Colaborador, cracha, titulo
profissional e descricdo, departamento e superior hierarquico, regido, centro de custo, regime de trabalho e

termos do seu contrato de trabalho.

Gestao de Recursos Humanos

Coletamos informacdes pessoais que sdo geradas durante a vigéncia do seu contrato de trabalho, uma vez que sao

necessérias para o fiel cumprimento respectivo e para ajudar a gerenciar sua relacdo de trabalho com a Seal

Telecom. Isso inclui:

informacdes sobre seu horario de trabalho e seus periodos de descanso, incluindo dias trabalhados,
feriados/férias, licencas ou faltas, viagens e deslocamentos;

informacdes financeiras e de ordem econémica para fins de remuneracao e beneficios, concessdes de bbénus,
incluindo dados bancérios, informacéo sobre aumentos salariais e bdnus, seu pacote de beneficios, além de
informacgdes e dados associados aos programas de seguro que possam ser oferecidos;

informacgdes relacionadas com avaliacbes de desempenho, incluindo dados de avaliagdes periddicas,
andlises e feedbacks recebidos, dados sobre planos de desempenho e informagfes associadas com o
desenvolvimento profissional tais como treinamentos (tanto internos como externos), cursos, seminarios e
conferéncias;

informacgdes coletadas para fins de reembolso de viagens, tais como cartdes de crédito, informacdes
bancarias, dados sobre reservas e itinerarios, informacdes do passaporte, vistos e informacdes migratérias,
preferéncias de viagens (preferéncias de assento em avides, restricbes alimentares, nimeros de viajante
frequente;

informacges associadas com mobilidade, transferéncias e realocacdo (tanto no momento da admisséo ou
como parte de uma transferéncia ou designacéo para uma tarefa), inclusive dados sobre a familia, situacéo

de imigracdo e nacionalidade/cidadania, informag®@es tributarias e previdenciérias, etc., e

Saude e Seguranca Ocupacional

Processamos informacdes pessoais associadas com a saude e seguranga dos Colaboradores no ambiente
de trabalho, como exames admissionais, peridédicos legais ou de mudanca de funcdo, demissional, atestados

médicos e afastamentos, ou relacionados a qualquer acidente ou lesdes ocorridas durante o trabalho;

Seguranca Fisica e logica

Nossas instalacdes utilizam Circuito Fechado de TV (CFTV) para a seguranc¢a dos Colaboradores, protecdo

e outros propdsitos legitimos do negocio (como por exemplo, prevengdo de perdas e seguranga das
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informacdes), podendo ser necessaria a utlizacdo de filmagens das cameras ou gravacdes nessas
instalac6es para defender os direitos da Seal Telecom conforme permitido pela legislagéo aplicavel;

as instalacdes que utilizam CFTV estdo devidamente sinalizadas, de forma visivel, e disponibilizamos
informacdes adicionais sobre essas praticas onde seja exigido pela legislacdo aplicavel.

além disso, processamos informacdes sobre a utilizacdo de dispositivos, da tecnologia e do network da Seal
Telecom para defender nossos legitimos interesses, proteger nossas informacdes e também os sistemas de
informacéo;

Informacdes para uso da rede e dispositivos da empresa, se aplicaveis, tais como nome do usuério, senha,
detalhes do contato, telefone do trabalho e dados dos dispositivos (nimeros identificadores de computador e

telefone), e fotografia, se fornecida.

Desligamento

Processamos informac¢Bes pessoais durante o desligamento para finalizar o vinculo empregaticio e para
cumprir com as obrigages legais. Isso inclui informag8es relacionadas com o pedido de demisséo, incluindo
aviso prévio, data do desligamento, motivo do desligamento e da rescisdo do contrato de trabalho,

aposentadoria e providéncias tomadas para a administracéo de pensdes.

Programas Voluntarios

Podemos oferecer aos Colaboradores programas voluntérios, que envolvam o processamento de informacdes

pessoais, em que o Colaborador podera concordar livremente em participar.

Processamento de Informagdes Confidenciais

Durante a vigéncia do seu contrato de trabalho, podemos coletar informagBes pessoais de natureza
confidencial, segundo a politica de classificacao de sigilo, utilizando-as em situagdes excepcionais, como por
exemplo uma investigagéo reputacional, disciplinar ou criminal sobre a conduta do colaborador, observadas

as condicdes da legislagcdo aplicavel.

2.3. Compartilhamento de Informacgdes Pessoais

Compartilhamos as informacdes pessoais com outras unidades da Seal Telecom, para fins administrativos,

guando necessario, para realizacdo de processos globais, elaboracéo de relatorios de todo o grupo ou tomadas

de decisdo sobre contratacdes ou promoc¢bes de Colaboradores com base nos nossos interesses legitimos na

administracdo das nossas opera¢fes de RH.
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A Seal Telecom depende de prestadores de servicos (por exemplo, consultores atuariais e consultores de planos
de saude, auditores, fornecedores de sistemas de Tl ou de armazenamento em ndvem) relacionados ao
fornecimento do pacote de beneficios, seja este legal ou opcional, com os quais disponibilizaremos suas

informagbes pessoais.

A Seal Telecom também poderd compartilhar suas informagc8es pessoais com instituicbes de ensino, outras

instituicdes de cursos, seminarios e conferéncias, com a finalidade de realizac&o da inscri¢ao.

Compartilharemos suas informagfes pessoais com contadores, escritérios de advocacia, profissionais da area
financeira ou tributéria, prestadores de servico de folha de pagamento, especialistas em recursos humanos,

consultores, servico de apoio a Tl e empresas de armazenamento de documentos.

Todos os fornecedores passam por uma avaliagdo de risco de fornecedores da Seal Telecom, a qual exige em
contrato que os prestadores de servigo contratados estejam e se mantenham em conformidade com as legislagfes

aplicaveis, entre elas a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais.

Alguns terceirizados para os quais venhamos a divulgar informacdes pessoais, por exemplo, planos de saude e
instituicdes de ensino, podem ser controladores ou co-controladores de dados e, portanto, vocé devera consultar
as politicas deles de privacidade e de protecdo de dados pessoais com relacdo a como eles utilizam as suas

informacgBes pessoais.

Poderemos ser obrigados a divulgar as suas informacdes pessoais a terceiros em resposta a determinagfes ou
solicitagfes de tribunais, 6rgdos reguladores, agéncias governamentais, autoridades judiciais ou autoridades

administrativas, ou para cumprimento de exigéncias regulatérias.

Suas informacdes pessoais também poderdo ser divulgadas a consultores, parceiros de negécios potenciais, e
cliente em negociacdo ou sob fechamento de negocio, como requisito contratual.

2.4. Transferéncias de Dados para o Exterior

A natureza global do nosso negécio implica que suas informagdes pessoais poderdo ser divulgadas para outras
unidades da Seal Telecom, para parceiros ou para prestadores de servico terceirizados, localizados fora do pais
onde vocé trabalha. Nessa hip6tese, seréo aplicadas as regras previstas nesta politica, e informaremos caso exista

alguma regra legal local que se sobreponha a esta Politica.
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2.5. Seguranca das Informac8es Pessoais

A Seal Telecom implementa medidas de seguranca fisicas, técnicas e administrativas razoaveis e destinadas a

procurar proteger as informacdes pessoais contra perda, uso indevido, alteracdo, destruicdo ou dano.

E importante que vocé compreenda esta politica no contexto também da politica de seguranca da informac&o, da

Seal Telecom, a qual trata especificamente da seguranca, e de itens relativos a privacidade tais como

monitoramento eletrénico de comunicages relativas a trabalho realizado em favor da Seal Telecom.

2.6. Retencgdo de Informagdes Pessoais

Retemos as informacdes pessoais do Colaborador pelo tempo necessario para atender a finalidade para a qual
elas foram coletadas. Em certos casos, exigéncias legais ou regulatérias determinam que fagamos a reten¢éo de
dados especificos por um periodo determinado, inclusive apés a extingdo do seu contrato de trabalho. Em outros
casos, retemos informacdes para resolver disputas ou questionamentos que possam surgir de tempos em tempos,
e quando permitido por lei. Para obter mais informagdes sobre as praticas de retencdo de dados, inclusive com
relacéo a registros de Colaboradores, entre em contato com o a area de Recursos Humanos, na qual mantemos

um controle de registros, inclusive com a tabela de periodicidade de guarda destes documentos armazenados.

2.7. Armazenamento dos dados

Suas informag8es pessoais sdo armazenadas nos bancos de dados e em outros repositdrios da Seal Telecom, de

parceiros ou de prestadores de servico terceirizados, localizados fora do pais onde vocé trabalha.

2.8. Seus direitos e deveres, e resolucdo de Disputas

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais concede ao Titular determinados direitos no que diz respeito ao
tratamento dos seus dados pessoais. S&o eles:

e Acesso — o direito de ser informado sobre seus dados pessoais.

e Correcdo — o direito de solicitar a atualizacdo ou alteracdo dos seus dados pessoais desatualizados,

incompletos ou incorretos.
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e Portabilidade — o direito de requerer que os dados pessoais sob nosso tratamento sejam transferidos a outro
prestador de servigo.

e Eliminacdo — o direito de ter seus dados pessoais eliminados das nossas bases de dados, exceto em casos
em que o0 armazenamento seja obrigatdrio ou permitido por lei.

e Anonimizacao ou bloqueio — o direito de solicitar que os dados pessoais excessivos ao tratamento sejam
submetidos a anonimizagdo ou que este tratamento excessivo seja excluido ou bloqueado por nés.

e Revogacéo — o direito de revogar o seu consentimento para as finalidades de tratamento de dados pessoais
a ele atrelados.

¢ Informacao sobre as consequéncias da revogacgéo — o direito de ser informado sobre os desdobramentos da
relacdo conosco e execucdo de determinada finalidade de tratamento caso vocé deseje revogar o seu
consentimento.

e Oposicdo — o direito de vocé se opor ao tratamento de dados pessoais que esteja em desacordo com
determinacdes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais

O Colaborador é responsavel pela precisao, exatidao e pela veracidade das informacdes pessoais fornecidas.

Mantenha-as sempre atualizados.

2.9. Privacidade infantil

N&o permitimos o trabalho infantil, portanto ndo coletamos dados de criancas.

Porém Informacgdes de criancas, desde que consideradas “Dependentes”, sdo fornecidas diretamente pelos pais
ou responsaveis legais, com o objetivo de propiciar 0 acesso a alguns beneficios e para atender a exigéncias
legais.

2.10. Informagdes de contato

Caso o Colaborador tenha duvidas sobre esta Politica de Privacidade, ou se precisar solicitar acesso ou
atualizacdo de dados, ou alteracdo ou remocédo de informacdes pessoais que controlamos, entre em contato com
a area de Recursos Humanos ou com a organizac@o que a Seal Telecom contratou como Encarregada, a Hello
Ethics.

Em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, a Seal Telecom se compromete a resolver

reclamacdes sobre a coleta ou uso de suas informacgBes pessoais. Os Colaboradores que desejarem consultar
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ou reclamar sobre nossa politica devem primeiro entrar em contato via o link disponivel no nosso canal
www.helloethics.com/sealtelecom.

2.11. Alterac6es nesta Politica de Privacidade e Seguranca

A Seal Telecom se reserva o direito de alterar esta Politica de Privacidade sempre que necessario ou conveniente,

€ avisaremos sempre que uma nova versao entrar em vigor, cabendo aos Colaboradores verifica-la através do
Nosso site.

3 — HISTORICO DE ALTERAGOES

REVISAO DATA NATUREZA DAS ALTERACOES
00 18/06/2021 Emisséo inicial.
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