
 

   

സ�കാര�താ  നയം 

മാർ� ്15, 2026 

സ�ാഗതം!  Convergint ഒരു ബിസിനസ്-ടു-ബിസിനസ ് (B2B) ക�നിയാണ,് 
ഞ�ളുെട ഉപേഭാ�ാ�ളുെട ഏ!വും മിക� േസവന ദാതാവാകുക 
എ%തിനാണ ് ഞ�ൾ മുൻഗണന നൽകു%ത്.  Convergint, അതിനെ്റ ഉപ 
+ാപന�ൾ, അനുബ, +ാപന�ൾ (െമാ--ിൽ, "Convergint") എ%ിവ 
വ.�ിഗത വിവര�ൾ (താെഴ നിർവചി�ിരി�ു%ത്) േശഖരി�ുകയും 
ഉപേയാഗി�ുകയും നിലനിർ-ുകയും െവളിെ4ടു-ുകയും െച5ുെമ% ്ഈ 
സ�കാര.താ നയം ("നയം") വിവരി�ു%ു. ഈ അറിയി4് േപാ7് െച89േതാ 
പരാമർശി�േതാ ആയ +ല�ളിൽ, െവബ്ൈസ!ുകളിലും ആ4ുകളിലും 
(ഓേരാ%ും ഒരു "ൈസ!്") ഉൾെ4െട, അതുേപാെല തെ% ഉപേഭാ�ാ�ൾ, 
െവ=ർമാർ അെ>?ിൽ മ!് അേസാസിേയ!ുകൾ എ%ിവരുമായു@ 
ഇ ടെപടലുകൾ�ും ഇ ത് ബാധകമാണ്.  

Convergint +ാപന�ളുെട ഒരു ആേഗാള കൂDാ8Eയാണ,് അതിനാൽ ഈ 
നയ-ിൽ ചില അധികാരപരിധി-നിർFിG ഉ@ട�ം ഉൾെ4ടു%ു: 

• നി�ൾ  ഒരു കാലിേഫാർണിയ  നിവാസിയാെണ�ിൽ  , ഞ�ളുെട 
േശഖരണ അറിയി4ും കാലിേഫാർണിയ നിയമIപകാരമു@ നി�ളുെട 
അവകാശ�ളും, നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ൾ 'വിൽ�രുത'് 
അെ>?ിൽ 'പ?ിടരുത്' എ% ്അഭ.ർJി�ു% രീതിയും ഉൾെ4െടയു@ 
കൂടുതൽ വിവര�ൾ�ായി ദയവായി താെഴയു@ കാലിേഫാർണിയ 
സ�കാര.താ വിഭാഗം  കാണുക.   

• നി�ൾ  കാനഡ  നിവാസിയാെണ�ിൽ , ദയവായി കേനഡിയൻ 
നിയമIപകാരമു@ നി�ളുെട അവകാശ�െള�ുറി�ു@ കൂടുതൽ 
വിവര�ൾ� ്കേനഡിയൻ സ�കാര.താ വിഭാഗം കാണുക.   

• നി�ൾ  യുെകയിേലാ, യൂേറാപ�ൻ  സാ��ിക േമഖലയിേലാ , 
സ�ി"്സർലൻഡിേലാ  ആെണ�ിൽ , ദയവായി നി�ളുെട വ.�ിഗത 
വിവര�ൾ േIപാസM് െച5ു%തിനു@ ഞ�ളുെട നിയമപരമായ 
അടി+ാനെ-�ുറി�ും യൂേറാപ.ൻ നിയമ�ൾ Iപകാരമു@ 
നി�ളുെട സ�കാര.താ അവകാശ�െള�ുറി�ുമു@ കൂടുതൽ 
വിവര�ൾ�ായി ദയവായി യൂേറാപ.ൻ സ�കാര.താ വിഭാഗം  കാണുക.  

• നി�ൾ  മിഡിൽ  ഈ&ിെല  താമസ'ാരനാെണ�ിൽ  , ദയവായി 
ബാധകമായ നിയമ�ൾ� ് കീഴിലു@ നി�ളുെട സ�കാര.താ 
അവകാശ�ളും അതുേപാെല തെ% നി�ളുെട വ.�ിഗത 
വിവര�ളും േIപാസM് െച5ു%തിനു@ ഞ�ളുെട നിയമപരമായ 
അടി+ാന-ിലു@ കൂടുതൽ വിവര�ൾ� ് മിഡിൽ ഈ7 ്
സ�കാര.ത വിഭാഗം കാണുക.   

• നി�ൾ  ഏഷ�യിെല  താമസ'ാരനാെണ�ിൽ  , ബാധകമായ 
നിയമ�ൾ�് കീഴിലു@ നി�ളുെട സ�കാര.താ അവകാശ�ളും 
അതുേപാെല തെ% നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ളും േIപാസM ്
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െച5ു%തിനു@ ഞ�ളുെട നിയമപരമായ അടി+ാന-ിൽ കൂടുതൽ 
വിവര�ൾ� ്ദയവായി ഏഷ. സ�കാര.താ വിഭാഗം കാണുക. 

• നി�ൾ  ഓഷ�ാനിയയിെല  താമസ'ാരനാെണ�ിൽ  , ബാധകമായ 
നിയമIപകാരമു@ നി�ളുെട അവകാശ�െള�ുറി�ു@ കൂടുതൽ 
വിവര�ൾ� ്ദയവായി ഓഷ.ാനിയ സ�കാര.താ വിഭാഗം കാണുക. 

• നി�ൾ  ലാ"ിൻ  അേമരി'യിെല  (അർജന്റീന , ചിലി, 
െകാളംബിയ , െമ1 2ിേ'ാ, 3ബസീൽ ) താമസ'ാരനാെണ�ിൽ  , 
ബാധകമായ ബാധകമായ നിയമ-ിന ്കീഴിൽ നി�ളുെട വ.�ിഗത 
വിവര�ളും സ�കാര.താ അവകാശ�ളും േIപാസM് െച5ു%തിനു@ 
ഞ�ളുെട നിയമപരമായ അടി+ാന-ിൽ കൂടുതൽ വിവര�ൾ� ്
ദയവായി LATAM സ�കാര.താ വിഭാഗം കാണുക.  

മ!് Iപേദശ�ളിെല താമസ�ാർ�് വ.�ിഗത വിവര�ൾ ഞ�ൾ എ�െന 
േIപാസM് െച5ു%ു എ%തിെന�ുറി�ു@ എെO?ിലും േചാദ.�ൾ 
ഉെ=?ിൽ  dataprotectionofficer@convergint.com  എ% ഇ െമയിലിൽ ബ,െ4ടാം.  

ഈ  നയം ഇനി5റയു6വയ'്  ്ബാധകമ8: 

• Convergint-െല ജീവന�ാർ, സ�തIO കരാറുകാർ, അെ>?ിൽ േജാലി 
അേപQകർ, അവർ�ായി ഞ�ൾ ഒരു Iപേത.ക സ�കാര.താ 
അറിയി4് സൂQി�ു%ു (ദയവായി convergint.com/colleague-application-
privacy-notice/ കാണുക) 

• ഞ�ളുെട ഉപേഭാ�ാ�ൾ�ായി ഞ�ൾ വിൽ�ു%േതാ 
വിന.സി�ു%േതാ േകാൺഫിഗർ െച5ു%േതാ പിOുണയ്�ു%േതാ 
ൈകകാര.ം െച5ു%േതാ ആയ ഉൽ4%�ളുെടേയാ സി7�ളുെടേയാ 
അOിമ ഉപേയാ�ാ�ൾ - അ-രം അOിമ ഉപേയാ�ാ�ൾ അതത് 
ഉപേഭാ�ാ�ൾ നൽകു% സ�കാര.താ അറിയി4ുകൾ 
പരിേശാധി�ണം.  

ഒരു ഉപേഭാ;ാവ  ് Convergint-െന  ഒരു േസവന  ദാതാവായി അെ8�ിൽ  

ഡാ"  േ3പാസ=റായി ഉൾെ5ടു�ുേ�ാൾ : Convergint-നെ്റ േIപാസMിംഗ ്
ബാധകമായ ഉപേഭാ�ൃ കരാറുകളാൽ നിയIOി�െ4ടു%ു. മാIതമ>, 
Convergint ഒരു അംഗീകൃത വിതരണ�ാരേനാ പുനർവിൽ4ന�ാരേനാ ആണ,് 
Convergint-ൽ നി% ് (“മൂ%ാം കQി ഉൽ4%�ൾ”) നി�ൾ�് ലഭിേ��ാവു% 
ഉൽ4%�ളുെടയും ചില േസവന�ളുെടയും നിർTാതാേവാ െഡവല4േറാ 
ദാതാേവാ അ>. അ�ാരണ-ാൽ, Convergint-നെ്റ ജീവന�ാർ നട-ു% 
േIപാസMിംഗിൽ മാIതമായി Convergint-നെ്റ ബാധ.തകൾ 
പരിമിതെ4ടു-ിയിരി�ു%ു. അ-രം മൂ%ാം കQി ഉൽ4%�ളുെട 
നിർTാതാവ്, െഡവല4ർ അെ>?ിൽ ദാതാവ് ("OEM") നി�ൾ നിയIOി�ു% 
വ.�ിഗത വിവര�ളുെട സ�തIO േIപാസMർമാരായിരി�ാം, കൂടാെത 
അവരുെട േIപാസMിംഗ് നി�ൾ�ും അവർ�ും ഇ ടയിലു@ ബാധകമായ 
ഏെത?ിലും അOിമ ഉപേയാ�ൃ ൈലസൻസിംഗ ്കരാറുകൾ, നിബ,നകൾ 
അെ>?ിൽ ഡാ! േIപാസMിംഗ ്അനുബ,ം(�ൾ) വഴി നിയIOി�െ4ടു%ു. 
ഈ നയ-ിൽ വിവരി�ിരി�ു%തിൽ നി% ് വ.ത.U9മാേയ�ാവു% OEM-
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കളുെടേയാ മൂ%ാം കQി ഉൽ4%�ളുെടേയാ സ�കാര.തയ്േ�ാ ഡാ!ാ 
സുരQാ രീതികൾേ�ാ Convergint-ന് ഉ-രവാദി-മി>.  ഉപേഭാ�ാ�ൾ 
ബാധകമായ സ�കാര.താ നിയമ�ൾ അെ>?ിൽ ഡാ!ാ സംരQണ 
നിയമ�ൾ പാലി�ു%തിന് Convergint-ന ്ഉ-രവാദി-മി>. 

ഞ�ൾ  േശഖരി'ു6  വിവര�ൾ  

വ�;ിഗത  വിവരം. ഈ നയ-ിനെ്റ ഉേFശ.�ൾ�ായി, ബാധകമായ 
നിയമം ആവശ.െ4ടു%ിെ>?ിൽ, "വ�;ിഗത  വിവര�ൾ  " എ%ാൽ 
നി�െള തിരി�റിയു%, നി�ളുമായി ബ,െ4D അെ>?ിൽ വിവരി�ു%, 
നി�ളുമായി ബ,െ4ടാൻ ന.ായമായും IപാV9മായ, അെ>?ിൽ നി�ളുമായി 
ന.ായമായും ബ,ി4ി�ാൻ കഴിയു% ഏെതാരു വിവരവും എ%ാണ് 
അർJമാ�ു%ത.്  നി�െള�ുറി� ്ഞ�ൾ േശഖരിേ��ാവു% വ.�ിഗത 
വിവര�ളുെട വിഭാഗ�ളിൽ ഇ നി4റയു%വ ഉൾെ4ടു%ു: 

• ഐഡന്റിഫയറുകൾ . ഇ തിൽ നി�ളുെട േപര്, േജാലിയുെട േപര്, 
ക�നിയുെട േപര്, ക�നി വിലാസം, േഫാൺ ന�ർ, ഇ െമയിൽ 
വിലാസം തുട�ിയ തിരി�റിയൽ വിവര�ളും ബ,െ4ടാനു@ 
വിവര�ളും ഉൾെ4േD�ാം. 

• െ3പാൈഫൽ  വിവര�ൾ . ഇ തിൽ നി�ളുെട ക�നിെയ�ുറി�ു@ 
െIപാൈഫൽ വിവര�ൾ ഉൾെ4േD�ാം ( ഉദാ. തരം, വലു4ം, വിഭാഗം, 
അെ>?ിൽ നി�ളുെട ക�നിയുെട ഭൂമിശാസ്Iതപരമായ +ാനം) 

• വാണിജ� വിവര�ൾ . ഇ തിൽ ഞ�ൾ നി�ളിൽ നി% ്വാ�ു%േതാ 
(െവ=ർമാരുെട കാര.-ിൽ) നി�ൾ�് വിൽ�ു%േതാ 
(ഉപേഭാ�ാ�ളുെട കാര.-ിൽ) ആയ ഉൽ4%�ൾ അെ>?ിൽ 
േസവന�ൾ സംബ,ി� വിവര�ൾ, ഞ�ളുെട ബിസിനസ് 
ബ,െ-�ുറി�ു@ വിവര�ൾ, േസവന വിവര�ൾ (േസവന 
ചരിIതം ഉൾെ4െട) എ%ിവ ഉൾെ4േD�ാം.  

• സാ��ിക  വിവര�ൾ . ഇ തിൽ ബി>ിംഗ്, േപയ്െമന്റ,് വാ�ൽ, 
വിൽ4ന, ഇ ടപാട ്വിവര�ൾ, നി�ളിൽ നി% ്ഞ�ൾ വാ�ു%േതാ 
(െവ=ർമാരുെട കാര.-ിൽ) നി�ൾ�് വിൽ�ു%േതാ 
(ഉപേഭാ�ാ�ളുെട കാര.-ിൽ) ആയ ഉൽ4%�െള�ുറിേ�ാ 
േസവന�െള�ുറിേ�ാ ഉ@ ചരിIതം, േപയ്െമനറ്് അ�ൗ=്, മ!് 
സാ�-ിക വിവര�ൾ എ%ിവ ഉൾെ4േD�ാം. 

• ഷി5ിംഗ ,് െഡലിവറി, െലാേ'ഷൻ  വിവര�ൾ . ഇ തിൽ െഡലിവറി 
വിലാസ�ൾ, ഷി4ിംഗ്, േലാജി7ിXY ്വിവര�ൾ എ%ിവ 
ഉൾെ4േD�ാം. നി�ളുെട ഭൗതിക വിലാസം അെ>?ിൽ നി�ൾ 
ഞ�ളുമായി പ?ിടു% മ!് െലാേ�ഷൻ വിവര�ൾ േപാലു@ 
നി�ളുെട െലാേ�ഷൻ നിർZയി�ാൻ ഞ�െള അനുവദി�ു% 
വിവര�ളും ഇ തിൽ ഉൾെ4ടു%ു. 

• ഓഡിേയാ വിവര�ൾ . നിയമം അനുവദി�ു%ിട-ും 
ആവശ.െമ?ിൽ നി�ളുെട സTതേ-ാെടയും നി�ളും ഞ�ളുെട 
ജീവന�ാരനും േസവന Iപതിനിധികളും തTിലു@ േകാളുകളുെട 
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ഓഡിേയാ െറേ�ാർഡിംഗുകേളാ Iടാൻസ്Iകിപഷ്നുകേളാ ഇ തിൽ 
ഉൾെ4േD�ാം.  

• ജനസംഖ�ാപരമായ  വിവര�ൾ . ബാധകമായ അധികാരപരിധിയിെല 
നിയമ�ളുെട ആവശ.കതകൾ അനുസരി�,് അനുവദി�ു%ിട-്, 
നി�ളുെട ബിസിനസിെന�ുറി�ു@ ജനസംഖ.ാപരമായ വിവര�ൾ 
ഇ തിൽ ഉൾെ4േD�ാം.  

• ആശയവിനിമയ�ൾ . ഇ തിൽ ഞ�ൾ തTിലു@ ക-ിടപാടുകളും 
നി�ൾ നൽകിേയ�ാവു% ഫീഡ്ബാ�ും ഉൾെ4െടയു@ 
ആശയവിനിമയ ചരിIതം ഉൾെ4േD�ാം. 

• ഇന്റർെന"  ്അെ8�ിൽ  മ"  ്ഇലകേ്3ടാണിക  ്െന"്വർ'  ്

3പവർ�ന  വിവര�ൾ . ഇ തിൽ നി�ളുെട IP വിലാസം േപാലു@ 
ഇ ന്റർെന!്, Iബൗസിംഗ് ഡാ!  അെ>?ിൽ ഞ�ളുെട െവബ്ൈസ!ുകൾ, 
െമാൈബൽ ആ[ിേ�ഷനുകൾ, ഇ െമയിലുകൾ, പരസ.�ൾ 
എ%ിവയുമായു@ നി�ളുെട ഇ ടെപടലുകെള�ുറി�ു@ വിവര�ൾ 
ഉൾെ4േD�ാം. 

• മുൻഗണനകളും അനുമാന�ളും. ഞ�ൾ േശഖരി� മ!് വ.�ിഗത 
വിവര�ളുെട അടി+ാന-ിൽ, നി�ളുെട താൽ4ര.�േളാ 
സവിേശഷതകേളാ എ% ്ഞ�ൾ വിശ�സി�ു% കാര.�ൾ 
Iപതിഫലി4ി�ു% തര-ിൽ നി�ളുെട താൽ4ര.�െള�ുറി�ു@ 
വിവര�ൾ േശഖരി�ുകേയാ അനുമാന�ൾ രൂപെ4ടു-ുകേയാ 
െചയ്േത�ാം. 

• നി�ൾ കാലാകാല�ളിൽ സമർ4ി�ു%േതാ ഞ�ളുമായി 
പ?ിടു%േതാ ആയ മ!് വിവര�ൾ 

 

നി�ളുമായു@ ഞ�ളുെട ബിസിനസ ്ബ,ം ൈകകാര.ം െച5ു%തിനും 
നിലനിർ-ു%തിനും, നി�ൾ� ് ഉൽ4%�ളും േസവന�ളും 
നൽകു%തിനും അെ>?ിൽ നി�ളുെട ഉൽ4%�ളും േസവന�ളും 
വാ�ു%തിനും, സാ�-ിക കാര.�ൾ ൈകകാര.ം െച5ു%തിനും, 
അനുബ, നിയമപരമായ ആവശ.കതകൾ പാലി�ു%തിനും ആവശ.മായ 
മുകളിലു@ വ.�ിഗത വിവര�ൾ Convergint-മായി ബിസിനMിൽ 
ഏർെ4ടു%തിന ്നിർബ,മാണ്. മ!് വ.�ിഗത വിവര�ൾ ഐ]ികമാണ,് 
അ-രം വിവര�ൾ ഞ�ൾ�് നൽകു% രീതിയിൽ നൽകേണാ േവ=േയാ 
എ% ്നി�ൾ�് തിരെ^ടു�ാം - വിവര�ൾ നൽകാൻ വിസTതി�ു%ത ്
േസവന�ൾ നൽകാനു@ ഞ�ളുെട കഴിവിെന ബാധിേ��ാം എ% ്
മനMിലാ�ിെ�ാ=്.    

കു'ികളും മ"് 3ടാ'ിംഗ് സാേ�തികവിദ�കളും 

നി�ൾ ഞ�ളുെട ൈസ!് Iബൗസ ് െച5ുകേയാ നാവിേഗ!് െച5ുകേയാ 
െച5ുകയാെണ?ിൽ, Iബൗസിംഗ ് ഡാ! ഉൾെ4െടയു@ െപാതുവായ ഡാ! 
അനലി!ിXY് ഞ�ൾ േശഖരി�ും.  ഈ വിശകലന�ളിൽ നി�ളുെട 
ക�.ൂDറിെന�ുറി�ും, ഞ�ളുെട ൈസ!ിൽ നി�ൾ സ_ർശി�ു% 
േപജുകെള�ുറി�ും, നി�ളുെട Iബൗസിംഗ് സ�ഭാവെ-�ുറി�ുമു@ 
വിവര�ൾ ഉൾെ4േD�ാം.  ഞ�ളുെട നാവിേഗഷൻ, േപജ് ഘടന, േപജ് 
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ഉ@ട�ം എ%ിവ െമ�െ4ടു-ു%തിനായി ഗേവഷണം, വിശകലനം, 
റിേ4ാർDിംഗ ് എ%ിവയ്�ായി ഞ�ൾ ഈ വിവര�ൾ ഉപേയാഗി�ു%ു. 
നിയമം ആവശ.െ4ടു%ിട-്, ഈ അനലി!ിXY് േശഖരി�ു%തിന ് ഞ�ൾ 
നി�ളുെട സTതം വാ�ും. 

െവബ്ൈസ!ുകളിൽ സാധാരണയായി െച5ു%തുേപാെല, ഞ�ൾ അെ>?ിൽ 
ഒരു അംഗീകൃത മൂ%ാം കQി, നി�ളുെട ഉപകരണ-ിൽ ഒരു കു�ി 
അെ>?ിൽ സമാനമായ Iടാ�ിംഗ് സാേ?തികവിദ. +ാപിേ��ാം, അത ്
കാലIകേമണയും വ.ത.U9 ൈസ!ുകളിലുടനീളം നി�ളുെട ഓൺൈലൻ 
Iപവർ-ന�െള�ുറി�ു@ വ.�ിഗത വിവര�ൾ ഉൾെ4െടയു@ 
വിവര�ൾ േശഖരി�ു%ു. നിയമം ആവശ.െ4ടു%ിട-,് നി�ളുെട 
ഉപകരണ-ിൽ കു�ികൾ സaീകരി�ു%തിന ് ഞ�ൾ നി�ളുെട 
സTതം േനടും.   

• convergint.com െഡാെമയ്നിെല ൈസ!ുകളിേല�ു@ സ_ർശകർ� ്
ഞ�ളുെട ൈസ!ിെല വ.ത.U9 കു�ികളുെടയും Iടാ�ിംഗ ്
സാേ?തികവിദ.കളുെടയും ഒരു ലി7ിംഗ് കാണാനും, ഞ�ളുെട കു�ി 
നയം അവേലാകനം െച5ാനും, കു�ി മുൻഗണനകൾ ൈകകാര.ം 
െച5ാനും കഴിയും, https://www.convergint.com/cookie-policy/.  കു�ികൾ� ്
ഉ-രവാദികളായ മൂ%ാം കQികളുെട സ�കാര.താ നയ�ളിേല�ു@ 
ലി?ുകളും ഞ�ളുെട കു�ി നയ-ിൽ ഉൾെ4ടു%ു.  
 

• മ!് Convergint ൈസ!ുകളിേല�ു@ സ_ർശകർ�് ആ ൈസ!ിൽ 
ലഭ.മാേയ�ാവു% മുൻഗണനകൾ അവേലാകനം െച5ാനും, 
സ_ർശി�ു%തിലൂെട പരസ. ആവശ.�ൾ�ായി കു�ികളുെട ചില 
ഉപേയാഗ�ൾ ഒഴിവാ�ാനും കഴിയും. www.aboutads.info/choices എ% 
വിലാസ-ിൽ ലഭ.മാണ്., കൂടാെത Iബൗസർ Iകമീകരണ�ൾ 
Iകമീകരി�ുെകാ=് ചില കു�ികെള തടയു%ത ് ഉൾെ4െട 
കു�ികളുെട ഉപേയാഗവുമായി ബ,െ4D അധിക 
നിയIOണ�ൾ�ായി നി�ളുെട ഇ ന്റർെന!് Iബൗസറിനായു@ 
ഉപേയാ�ൃ നിർേFശ�ൾ പരിേശാധി�ാവു%താണ.്  

കു�ികെള സംബ,ി�് നി�ൾ നട-ു% തിരെ^ടു4ുകൾ െവബ്ൈസ!്, 
ഉപകരണം, Iബൗസർ എ%ിവെയ Iപേത.കമായി ആIശയി�ിരി�ാം, കൂടാെത 
നി�ൾ കു�ികേളാ Iബൗസറിനെ്റ കാെഷേയാ മായ്�ുേ�ാെഴ>ാം അവ 
ഇ >ാതാ�െ4േD�ാം. അതായത ് നി�ൾ ഉപേയാഗി�ു% ഓേരാ െവബ്
ൈസ!ിലും, ഉപകരണ-ിലും, Iബൗസറിലും നി�ളുെട കു�ി മുൻഗണനകൾ 
Iകമീകരിേ�=ി വേ%�ാം. നി�ൾ കു�ികൾ 
Iപവർ-നരഹിതമാ�ുകയാെണ?ിൽ, ചില ൈസ!് Iപവർ-ന�ൾ 
ശരിയായി അെ>?ിൽ ഉേFശി� രീതിയിൽ Iപവർ-ി�ാനിടയി>.  

നി�ൾ� ് മിക� നാവിേഗഷൻ ലഭ.മാ�ുക, നി�ളുെട 
സ_ർശന�െള�ുറി�ു@ +ിതിവിവര�ണ�ുകൾ ത5ാറാ�ുക, 
വ.�ിഗതമാ�ിയ ഉ@ട��ളും അനുേയാജ.മായ പരസ.�ളും നൽകുക 
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തുട�ി വിവിധ ആവശ.�ൾ�ായി വിവര�ൾ ൈകമാറാൻ കു�ികളും മ!് 
Iടാ�ിംഗ് സാേ?തികവിദ.കളും നി�ളുെട Iബൗസറിെന അനുവദി�ു%ു. 
നി�ളുെട നിലവിെല സ_ർശന സമയ-്, ഒരു Iപേത.ക സ_ർശന സമയ- ്
ൈസ!് Iപവർ-നQമത െമ�െ4ടു-ു%തിന് സഹായി�ു%തിന ്
ഉൾെ4െട നിരവധി കാരണ�ളാൽ ഞ�ൾ "െസഷൻ കു�ികൾ" 
ഉപേയാഗിേ��ാം, കൂടാെത ൈസ!ിേല�ു@ ആവർ-ി�ു@ 
സ_ർശന�ൾ Iടാ�് െച5ാനും ചില ൈസ!് Iപവർ-ന�ൾ 
Iപവർ-നQമമാ�ാനും ഞ�െള അനുവദി�ു%തിന് ഉൾെ4െട നിരവധി 
ആവശ.�ൾ�ായി " െപർസി7നറ്് കു�ികൾ" ഉപേയാഗിേ��ാം. 
ഉദാഹരണ-ിന,് "െപർസി7ന്റ ് കു�ികൾ" ൈസ!് മുൻഗണനകൾ 
സംഭരി�ാൻ ഉപേയാഗിേ��ാം, അ�െന ഒരു ഉപേയാ�ാവ് പി%ീട ്ൈസ!് 
സ_ർശി�ുേ�ാൾ അവ സaീകരി�െ4ടും. ചില സാഹചര.�ളിൽ, 
ൈസ!ിൽ നി�ൾ സ�േമധയാ നൽകു% വിവര�ൾ ഉൾെ4െടയു@ മ!് 
വിവര�ളുമായി ഞ�ൾ കു�ികെള ലി?് െചയ്േത�ാം. കു�ികെളയും 
അനുബ, സാേ?തികവിദ.കെളയും അവ എ�െന Iപവർ-ി�ു%ു 
എ%തിെന�ുറി�ുമു@ കൂടുതൽ വിവര�ൾ allaboutcookies.org-ൽ ലഭ.മാണ.് 

ഞ�ൾ കു�ികേളാ മ!് Iടാ�ിംഗ ് സാേ?തികവിദ.കേളാ 
ഇ നി4റയു%വയ്�ായി ഉപേയാഗിേ��ാം:  

• നി�ളുെട Iബൗസർ തരം, Iബൗസർ ഭാഷ, േസാഫ്!്െവയർ, ഹാർഡ്
െവയർ സവിേശഷതകൾ, നി�ൾ സ_ർശി� തീയതിയും സമയവും, 
ഏത് െവബ്ൈസ!ിൽ നി%ാണ് നി�ൾ വ%ത്, ഈ ൈസ!ിൽ 
നി�ൾ സ_ർശി� േപജുകൾ എ%ിവ േപാെലയു@, നി�ളുെട 
െവബ് Iബൗസർ ലഭ.മാ�ു% വിവര�ൾ േരഖെ4ടു-ു%ു. 
ഞ�ളുെട ൈസ!് Iടാഫിക് നിരീQി�ു%തിനും, സ_ർശകരുെട 
െപരുമാ!ം മനMിലാ�ു%തിനും, ൈസ!് സവിേശഷതകളും 
Iപവർ-നQമതയും െമ�െ4ടു-ു%തിനും സഹായി�ു%തിന ്
ഞ�ൾ ഈ വിവര�ൾ ഉപേയാഗി�ു%ു;  

• ഇ െമയിൽ മാർ�!ിംഗ് അനുഭവ�ളും Iപവർ-ന�ളും 
െമ�െ4ടു-ു%തിനായി ഞ�ൾ അയയ്�ു% ഇ െമയിലുകൾ 
എIതേപർ തുറ%ുെവ%തും, ലി?ുകളിൽ എIതേപർ cി� ്
െച89ുെവ%തും ഉൾെ4െടയു@ വിവര�ൾ േശഖരി�ു%ു; കൂടാെത   

• ഞ�ളുെട ൈസ!ുകളുെട സുരQ നിലനിർ-ാൻ സഹായി�ുക, 
ഞ�ളുെട ൈസ!ുകൾ പരിപാലി�ുക, Iപവർ-ി4ി�ുക, 
ബdുകൾ പരിഹരി�ുക, ൈസ!് Iപവർ-ന�ളിൽ സഹായി�ുക.  

 
ഇ വിെട വിവരി�ിരി�ു% കു�ി, Iബൗസിംഗ ്വിവര�ൾ േശഖരി�ു%തിന്, 
അനലി!ിXY്, ൈസ!് മാേനജ്െമനറ്്, പരസ.ം െച5ൽ എ%ിവയുൾെ4െട, മൂ%ാം 
കQി േസവന�ളും സാേ?തികവിദ.കളും ഞ�ൾ ഉപേയാഗിേ��ാം. 
ഞ�ളുെടയും അവരുെടയും വാണിജ. ആവശ.�ൾ�ായി ഞ�ളുെട 
ൈസ!ിൽ നി%് വിവര�ൾ േശഖരി�ു%തിന് Iടാ�ിംഗ ്
സാേ?തികവിദ.കൾ ഉപേയാഗി�ു%തിന ് മൂ%ാം കQികെള ഞ�ൾ 
അനുവദിേ��ാം, ഞ�ളുെട ൈസ!ിേലാ മ!് ൈസ!ുകളിേലാ നി�ൾ� ്
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താൽ4ര.മു=ാേയ�ാവു% ഉൽ4%�ൾ�ും േസവന�ൾ�ുമായി 
പരസ.�ൾ Iകമീകരി�ു%തിനും Iപദർശി4ി�ു%തിനും സഹായി�ു%തും 
ഇ തിൽ ഉൾെ4ടു%ു.  

ഞ�ൾ'് വ�;ിഗത  വിവര�ൾ  ലഭി'ു6  ഉറവിട�ൾ  

ഇ നി4റയു% വിഭാഗ-ിലു@ ഉറവിട�ളിൽ നി% ് ഞ�ൾ വ.�ിഗത 
വിവര�ൾ േശഖരി�ു%ു: 

• നി�ളിൽ  നി6 ് േനരിD്: നി�േളാ നി�ളുെട േപരിൽ 
Iപവർ-ി�ു% മെ!ാരാേളാ ഞ�ൾ� ് േനരിD ്നൽകു% വിവര�ൾ 
ഞ�ൾ േIപാസM ് െച5ു%ു. ഉദാഹരണ-ിന,് ഞ�ളിൽ നി% ്
ഉൽ4%�േളാ േസവന�േളാ ലഭി�ുേ�ാേഴാ, ഉപേഭാ�ൃ 
േസവനവുമായി ബ,െ4ടുേ�ാേഴാ, ഇ െമയിൽ വഴിേയാ, 
േഫാണിലൂെടേയാ, േനരിേDാ, മൂ%ാം കQികൾ വഴിേയാ ഞ�െള 
ബ,െ4ടുേ�ാേഴാ, തിരി�റിയൽ, ബ,െ4ടാനു@ വിവര�ൾ, 
ക�നി െIപാൈഫൽ വിവര�ൾ, ബി>ിംഗ ് വിവര�ൾ, 
ജനസംഖ.ാപരമായ വിവര�ൾ, വാണിജ. വിവര�ൾ എ%ിവ 
ഞ�ൾ� ്നൽകിേയ�ാം. 

• നി�ളുെട ഉപകരണ�ളിൽ  നി6ും ഞ�ളുെട െന"്
വർ'ുകളിൽ  നി6ും: നി�ൾ ൈസ!ുമാേയാ ഞ�ളുെട 
ഇ െമയിലുകളുമാേയാ ഇ ടപഴകുേ�ാൾ, നി�ളുെട മുൻഗണനാ 
Iകമീകരണ�ൾ� ്വിേധയമായി, നി�ളുെട ഉപകരണ�ളിൽ നി%ും 
ഉടനീളവും വ.�ിഗത വിവര�ൾ േശഖരി�ു%തിന ് ഞ�ൾ 
കു�ികളും അനുബ, സാേ?തികവിദ.കളും ഉപേയാഗി�ു%ു. 

• മ"  ് ബിസിനസുകളിൽ  നിേ6ാ വ�;ികളിൽ  നിേ6ാ : 
നി�െള�ുറി�ു@ വ.�ിഗത വിവര�ൾ ഞ�ൾ� ് നൽകു% 
ബിസിനസ,് പരസ.ം, മാർ�!ിംഗ ്പ?ാളികളുമായും േസാഷ.ൽ മീഡിയ 
[ാ!്േഫാമുകളുമായും േചർ%് ഞ�ൾ Iപവർ-ി�ു%ു. നി�ളുെട 
െതാഴിലുടമ േപാലു@ നി�ളുെട േപരിൽ Iപവർ-ി�ു% ഒരാളിൽ 
നി%ും ഞ�ൾ� ് നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ൾ ലഭിേ��ാം. 
െപാതുവായി ലഭ.മായ ഉറവിട�ളിൽ നി%ും െമയിലിംഗ് ലി7ുകളിൽ 
നി%ും നി�െള�ുറി�ു@ വ.�ിഗത വിവര�ൾ ഞ�ൾ 
േനടിേയ�ാം. ഞ�െളേ4ാലു@ മൂ%ാം കQികളുമായി നി�ളുെട 
വിവര�ൾ പ?ിടാൻ നി�ൾ അനുവദി�ിDു@ ഏജൻസികളിൽ നി% ്
തിരി�റിയൽ, ബ,െ4ടാനു@ വിവര�ൾ േപാലു@ വ.�ിഗത 
വിവര�ളും ഞ�ൾ േനടിേയ�ാം.    

• േസാഷ�ൽ  മീഡിയയിൽ  നി6 :് നി�ൾ ഒരു േസാഷ.ൽ മീഡിയ 
ൈസ!ിൽ ഞ�ളുമായി ബ,െ4ടുകയാെണ?ിൽ, നി�ളുെട 
േകാൺടാക്!്, ഐഡന്റിഫിേ�ഷൻ വിവര�ൾ, ഇ ന്റർെന!്, 
Iബൗസിംഗ ് ഡാ!, നി�ളുെട േസാഷ.ൽ മീഡിയ േപാ7ുകളിേലാ 
െIപാൈഫലിേലാ അട�ിയിരി�ു% മ!് വ.�ിഗത വിവര�ൾ 
എ%ിവ ഞ�ൾ� ്ലഭിേ��ാം. 
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• െപാതുവായി ലഭ�മായ  ഉറവിട�ളിൽ  നി6 :് ഇ ന്റർെന!് 
ൈസ!ുകേളാ സർ�ാർ ഡാ!ാേബസുകേളാ ഉൾെ4െട െപാതുവായി 
ലഭ.മായ ഉറവിട�ളിൽ നി% ്നി�െള�ുറി�ു@ വിവര�ൾ ഞ�ൾ 
േശഖരിേ��ാം.  

നി�ളുെട വിവര�ൾ  ഞ�ൾ  എ �െന  

ഉപേയാഗി'ുകയും െവളിെ5ടു�ുകയും െചFു6ു 

ബാധകമായ നിയമം അനുവദി�ു% പരിധി വെര, നി�ളുെട വിവര�ൾ 
ഞ�ൾ ഇ നി4റയു%വയ്�ായി ഉപേയാഗി�ുകയും െവളിെ4ടു-ുകയും 
െചയ്േത�ാം: 

• നി�ൾ വ.�ിഗത വിവര�ൾ നൽകിയതിന്െറ ഉേFശ.�ളുമായി 
െപാരു-െ4ടു% Iപവർ-ന�ൾ നട4ിലാ�ുക.  

• ഞ�ളും നി�ളും അെ>?ിൽ നി�ളുെട +ാപന-ിനും ഇ ടയിലു@ 
ബിസിനസ ്ബ,ം നട-ുക. 

• കരാറിന ് മുൻപു@ ബിസിനM ് വിലയിരു-ലുകളിലും 
പരിേശാധനകളിലും ഏർെ4ടുക. 

• നി�ളും ഞ�ളും (അെ>?ിൽ നി�ളുെട െതാഴിലുടമയും ഞ�ളും) 
ഒ4ുവ� ഏെത?ിലും കരാറുകളിൽ നി%് ഉ=ാകു% ഞ�ളുെട 
ബാധ.തകൾ നിറേവ!ുക, അതുേപാെല നി�ളുമാേയാ നി�ളുെട 
െതാഴിലുടമയുമാേയാ ഉ@ ഞ�ളുെട ബിസിനസ ് ബ,-ിന ്
അനുസൃതമായ മ!് Iപവർ-ന�ൾ നട-ുക. 

• സർേവകളിലൂെടേയാ മേ!ാ ഞ�ൾ നൽകു% േസവന�െള�ുറി�ു@ 
നി�ളുെട അഭിIപായ�േളാ അഭിIപായ�േളാ േതടുക. 

• ഞ�ളുെട ഉൽ4%�ളിേലാ േസവന�ളിേലാ വരു% മാ!�ളും, 
ഞ�ൾ നി�ൾ�് വി! മൂ%ാം കQി ഉൽ4%�ളിേലാ 
േസവന�ളിേലാ ഉ=ാകു% മാ!�ളും നി�െള അറിയി�ുക. 

• ഞ�ളുെട ഉൽ4%�ളുെടേയാ േസവന�ളുെടേയാ അെ>?ിൽ 
ഞ�ളുെട അനുബ, +ാപന�ളുെടേയാ മ!ു@വരുെടേയാ 
Iപവർ-ന�േളാ Iപേമാഷനുകേളാ ഉൾെ4െട, നി�ൾ 
അഭ.ർJി�േതാ നി�ൾ� ് താൽ4ര.മു@േതാ ആയ 
ആശയവിനിമയ�ൾ നി�ൾ�് അയയ്�ുക. 

• ഞ�ളുെട ഉൽ4%�െളയും േസവന�െളയും കുറി�ു@ മാർ�!ിംഗ ്
ആശയവിനിമയ�ളും ഓഫറുകളും നി�ൾ�് നൽകുക. 

• ഞ�ളുെട ബിസിനസ് പ?ാളികളുെടേയാ സാധ.തയു@ ബിസിനസ് 
പ?ാളികളുെടേയാ ഉൽ4%�െളയും േസവന�െളയും കുറി�ു@ 
വിവര�ൾ നി�ൾ�് നൽകുക. 

• മൂ%ാം കQി െവബ്ൈസ!ുകളിൽ നി�ൾ�് റീമാർ�!് െച5ുക 
• നി�ൾ�് വാർ-ാ�ുറി4ുകൾ, ഇ വന്റ് അറിയി4ുകൾ, 
Iപഖ.ാപന�ൾ, മ!് ആശയവിനിമയ�ൾ എ%ിവ അയയ്�ുക. 
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• ഈ സ�കാര.താ നയ-ിെല (Privacy Policy) മാ!�ൾ, മ!് നിയമപരേമാ 
ബിസിനM ്സംബ,മായേതാ ആയ കാര.�ൾ എ%ിവയുൾെ4െടയു@ 
ഞ�ളുെട ബ,െ-�ുറി� ്നി�െള അറിയി�ു%തിന്. 

• പരിശീലന-ിേനാ ഞ�ളുെട േസവന�ൾ െമ�െ4ടു-ു%തിേനാ 
േവ=ി 

• ഞ�ളുെട നിയമപരമായ, കരാർ Iപകാരമു@ അെ>?ിൽ നിയIOണ 
ബാധ.തകൾ പാലി�ു%തിന ്

• ഞ�ൾ കാലാകാല�ളിൽ നി�ൾ� ്െവളിെ4ടു-ിേയ�ാവു% മ!് 
Iപവർ-ന�ൾ നട-ു%തിന്. 

മാർ�!ിംഗ് ഇ െമയിലുകളുെട അടിയിലു@ 'അൺസബ്സ്ൈIകബ്' ലി?ിൽ 
cി� ്െചയ്േതാ അെ>?ിൽ അൺസബ്സ്ൈIകബ് െച5ാനഭ.ർJി�ുെകാ=് 
ഞ�െള ബ,െ4േDാ നി�ൾ�് ഞ�ളുെട മാർ�!ിംഗ് ഇ െമയിലുകളിൽ 
നി% ് അൺസബ്സൈ്Iകബ് െച5ാം. മാർ�!ിംഗ ് ആശയവിനിമയ�ളിൽ 
നി%് ഒഴിവാകു%ത,് നി�ളുെട ഉൽ4%�െള�ുറി�ു@ 
ആശയവിനിമയ�ൾ, േസവന Iപഖ.ാപന�ൾ അെ>?ിൽ സുരQാ 
വിവര�ൾ േപാലു@, ഞ�ളുമായു@ നി�ളുെട നിലവിെല ബ,വുമായി 
ബ,െ4D ബിസിനസ് ആശയവിനിമയ�ൾ സ�ീകരി�ു%തിൽ നി% ്
നി�െള ഒഴിവാ�ിെ>% കാര.ം ദയവായി Iശeി�ുക. 

ബാധകമായ നിയമ�ൾ�നുസൃതമായി, നി�ളുെട സ�കാര. വിവര�ൾ 
ഞ�ൾ െവളിെ4ടു-ിേയ�ാം:  

• ഞ�ളുെട ക�നികളുെട കുടുംബ�ിേല'  ് - ബിസിനസ ്
IപIകിയകൾ, മാേനജ്െമന്റ ് ഘടനകൾ, അതിർ-ികൾ കട%ു@ 
സാേ?തിക സംവിധാന�ൾ എ%ിവയുൾെ4െട ൈവവിധ.മാർ% 
ഉൽ4%�ളും േസവന�ളും വാfgാനം െച5ു% ഒരു ആേഗാള +ാപനം 
എ% നിലയിൽ, വ.�ിഗത വിവര�ളുെട +ിരമായ 
സംരQണ-ിനായി മാനദh�ളും നടപടിIകമ�ളും സഹിതം 
ആേഗാള നയ�ൾ ഞ�ൾ നട4ിലാ�ിയിDു=്. ഞ�ളുെട 
അഫിലിേയ!ുകളും േലാകെമ�ാടുമു@ ഉപക�നികളും ഉൾെ4െട 
ഞ�ളുെട Iഗൂ4ിെല മ!് ക�നികളുമായും ഞ�ൾ ബിസിനസ ്
നട-ു% വിവിധ രാജ.�ളുമായും ഞ�ൾ വ.�ിഗത വിവര�ൾ 
പ?ുെവേ��ാം. 

• ഞ�ളുെട േസവന  ദാതാ'ൾ , േകാൺ3ടാ1 Hർമാർ, സബ  ്

േകാൺ3ടാ1 Hർമാർ, ഏജന്റുമാർ എ 6ിവർ'  ് - ഈ നയ-ിൽ 
പDികെ4ടു-ിയിരി�ു% ഉേFശ.�ൾ നിറേവ!ു%തിനായി, 
ഞ�ൾ� ് േസവന�ൾ നൽകു% അെ>?ിൽ ആശയവിനിമയം, 
മാർ�!ിംഗ,് അ!കു!4ണി, േസവന�ളുെട ഉപ കരാർ നൽകൽ, 
അനലി!ിXY് എ%ിവയുൾെ4െടയു@ ചില Iപവർ-ന�ൾ 
സുഗമമാ�ാൻ സഹായി�ു% മൂ%ാം കQികൾ� ് നി�ളുെട 
സ�കാര. വിവര�ൾ ഞ�ൾ െവളിെ4ടു-ിേയ�ാം.  

• ഞ�ളുെട ബിസിനസ്, െവIർ പ�ാളികൾ'് - നി�ളുമാേയാ 
നി�ളുെട െതാഴിലുടമയുമാേയാ ഉ@ ഞ�ളുെട ബിസിനസ ്ബ,ം 
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കൂടുതൽ െമ�െ4ടു-ാൻ സഹായി�ു%തിന ് തിരെ^ടു- 
സഹകാരികളുമായി നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ൾ ഞ�ൾ 
പ?ിേD�ാം.  ഉദാഹരണ-ിന,് നി�ൾ ഒരു Convergint െവ=ർ 
പ?ാളിേയാെടാ4മാെണ?ിൽ, നി�ളുെട ക�നിയുെട 
ഉൽ4%�ളിേലാ േസവന�ളിേലാ താൽ4ര.മു@ ഒരു സാധ.തയു@ 
Convergint ഉപേഭാ�ാവിന ് നി�ളുെട സ�കാര. വിവര�ൾ ഞ�ൾ 
നൽകിേയ�ാം; നി�ൾ ഒരു Convergint ഉപേഭാ�ാവിെനാ4ം 
ആെണ?ിൽ, നി�ൾ� ് താൽ4ര.മു@ ഉൽ4%േമാ േസവന 
ഓഫറുകേളാ ഉ@ ഒരു Convergint െവ=ർ പ?ാളി�് നി�ളുെട സ�കാര. 
വിവര�ൾ ഞ�ൾ നൽകിേയ�ാം. 

• മൂ6ാം കJി മാർ'"ിംഗ് പ�ാളികൾ'് - മൂ%ാം കQി [ാ!്
േഫാമുകളിലും െവബ്ൈസ!ുകളിലും ഉൾെ4െട, ഞ�ൾ�് മാർ�!് 
െച5ാനും പരസ.ം െച5ാനും കഴിയു% തര-ിൽ, മൂ%ാം കQി 
േസാഷ.ൽ മീഡിയ െന!്വർ�ുകൾ, പരസ. െന!്വർ�ുകൾ, െവബ്
ൈസ!ുകൾ എ%ിവയ്� ് ഞ�ൾ വ.�ിഗത വിവര�ൾ 
െവളിെ4ടു-ിേയ�ാം.  

• ബിസിന=  ് ൈകമാ"  സമയ� ് - ബിസിനസുകൾ വിൽ�ാേനാ 
വാ�ാേനാ ലയി4ി�ാേനാ പുനഃസംഘടി4ി�ാേനാ ഞ�ൾ 
തീരുമാനി�ുകയാെണ?ിൽ, അെ>?ിൽ ഞ�ളുെട ക�നി 
പൂർZമാേയാ ഭാഗികമാേയാ ഏെ!ടു�െ4ടുകയാെണ?ിൽ, 
അ-രെമാരു ഇ ടപാടിൽ ഭാവിയിേലാ യഥാർJ-ിേലാ 
വാ�ു%വർ�ും അവരുെട അംഗീകൃത ഏജന്റുമാർ�ും അെ>?ിൽ 
അ-രം ഇ ടപാട ് സുഗമമാ�ാൻ ഏർെ4Dിരി�ു% േസവന 
ദാതാ�ൾ�ും വ.�ിഗത വിവര�ൾ െവളിെ4ടു-ു%ത ്
ഉൾെ4േD�ാം.  

• നിേJപകർേ'ാ സാധ�തയുK  നിേJപകർേ'ാ  - ഞ�ളുെട 
Iപവർ-ന�ളുെട േമൽേനാDം വഹി�ാൻ അവെര 
IപാV9രാ�ു%തിനായി, അെ>?ിൽ വാ�ലുമായി ബ,െ4D 
ജാIഗതയുെട ഭാഗമായി സാധ.തയു@ നിേQപകർ�് ഞ�ൾ 
വ.�ിഗത വിവര�ൾ െവളിെ4ടു-ിേയ�ാം.   

• സുരJയ'്ും നിയമപരമായ  കാരണ�ൾ'ും – നീതിന.ായ 
നടപടികൾ, േകാടതി ഉ-രവ് അെ>?ിൽ നിയമ IപIകിയ എ%ിവയ്� ്
അനുസൃതമായി ഞ�ൾ സർ�ാർ ഏജൻസികൾ� ് വ.�ിഗത 
വിവര�ൾ െവളിെ4ടു-ിേയ�ാം. ഞ�ളുെട 
സഹIപവർ-കരുെടേയാ ബിസിനM ് പ?ാളികളുെടേയാ 
വിതരണ�ാരുെടേയാ cയന്റുകളുെടേയാ കT.ൂണി!ികളുെടേയാ 
അവകാശ�ൾ, സ�-് അെ>?ിൽ സുരQ എ%ിവ 
സംരQി�ു%തിനായി ഞ�ൾ നി�ളുെട സ�കാര. വിവര�ളും 
പ?ിേD�ാം. നിയമം ആവശ.െ4ടു%ു എ% ് ഞ�ൾ� ് ഉ-മ 
േബാധ.മുെ=?ിേലാ, അെ>?ിൽ ഒരു Iകിമിനൽ അേന�ഷണവുമായി 
ബ,െ4D ് േപാലീസ് അധികാരികളിൽ നിേ%ാ നിലവിലു@ സിവിൽ 
േകസ് അെ>?ിൽ അkEിനിസ്േIട!ീവ് അേന�ഷണവുമായി ബ,െ4D ്
ബ,െ4D അധികാരികളിൽ നിേ%ാ ഉ@ ആവശ.Iപകാരേമാ ഞ�ൾ 
വിവര�ൾ െവളിെ4ടു-ിേയ�ാം. 
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• മ!് +ാപന�ൾ�ും, ഞ�ൾ കാലാകാല�ളിൽ നി�ൾ� ്
െവളിെ4ടു-ിേയ�ാവു% മ!് ആവശ.�ൾ�ും.  

ഞ�ളുെട ബിസിനസ് നട-ു%തിനെ്റ സാധാരണ ഗതിയിൽ, 
അlാതമായേതാ തിരി�റിയാ-താ�ിയേതാ ആയ ഡാ! സംേയാജിത 
അടി+ാന-ിൽ ഞ�ൾ പ?ിേD�ാം; ഉദാഹരണ-ിന,് ഞ�ളുെട 
േസവന�ളുെട െപാതുവായ ഉപേയാഗെ-�ുറി�ു@ െIടൻഡുകൾ 
കാണി�ു%തിന് ഞ�ൾ വിവര�ൾ െപാതുവായി പ?ിേD�ാം. 

അLാരാഷ ്3ട ൈകമാ"�ൾ  

ഞ�ളുെട അOാരാഷ്Iട സാ%ിധ.ം കാരണം വിവിധ ഉപക�നികൾ തTിലും 
ഞ�ൾ ബിസിനസ് നട-ു% രാജ.�ളിെല മൂ%ാം കQികളുമായും 
വ.�ിഗത വിവര�ൾ ൈകമാറു%തിന് സാധ.തയു=്. ചില രാജ.�ൾ 
വ.�ിഗത വിവര�ൾ ൈകമാറു%തിനു@ നിയIOണ�ൾ 
നട4ിലാ�ിയിDു=്. ആവശ.മു@ിട-്, യൂേറാപ.ൻ യൂണിയൻ (EU) 
കTീഷൻ അംഗീകരി� 7ാൻേഡർഡ് കരാർ വ.വ+കൾ, അെ>?ിൽ മ!് 
അധികാരപരിധികളിൽ (UK, സ�ി!്സർലൻഡ് ഉൾെ4െട) സമാനമായ കരാർ 
വ.വ+കൾ, അെ>?ിൽ നി�ളുെട അധികാരപരിധിയിെല ബാധകമായ 
നിയമ�ളും ചD�ളും ആവശ.െ4ടു% ഉചിതമായ സംവിധാനം, ൈകമാ!ം 
െച5െ4ടു% ഡാ! പരിരQി�ു%തിനു@ മ!് ഉചിതമായ അനുബ, 
നടപടികൾ എ%ിവ ഞ�ൾ നട4ിലാ�ു%ു. ഇ തിൽ വിതരണ�ാർേ�ാ മ!് 
മൂ%ാം കQികൾേ�ാ ഉ@ ൈകമാ!�ൾ ഉൾെ4ടു%ു. ഞ�ളുെട ൈകമാ! 
സംവിധാന�െള�ുറി�ു@ കൂടുതൽ വിവര�ൾ� ്
dataprotectionofficer@convergint.com എ% വിലാസ-ിേല� ് ഒരു ഇ െമയിൽ 
അയ�ുെകാ=് നി�ൾ�് അഭ.ർJി�ാവു%താണ.് 

കൃത�ത  

നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ൾ കൃത.വും, പൂർZവും, കാലികവുമായി 
സൂQി�ു%ുെ=% ് ഉറ4ാ�ാൻ ഞ�ൾ ന.ായമായ Iശമ�ൾ നട-ു%ു. 
അത.ാവശ.മാെണ?ിൽ ഒഴിെക, നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ൾ ഞ�ൾ 
പതിവായി അപ്േഡ!് െചയ്േത�ി>. നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ൾ 
കൃത.വും കാലികവുമാെണ% ്ഉറ4ുവരു-ു%തിനും പരിപാലി�ു%തിനും 
ഞ�െള സഹായി�ു%തിന്, നി�ൾ ഞ�ൾ� ്നൽകു% വിവര�ളിെല 
എെO?ിലും മാ!െ-�ുറി� ്കാലതാമസമി>ാെത ഞ�െള അറിയി�ണം. 

നിലനിർ�ൽ  കാലയളവ  ്

ഞ�ൾ ബിസിനസ് നട-ു% രാജ.�ളിെല േIപാസMിംഗ് സുരQ 
ഉറ4ാ�ു%തിനും, നിയമപരവും നിയIOണപരവുമായ ബാധ.തകൾ 
പാലി�ു%തിനും (ഉദാഹരണ-ിന ് ഓഡി!്, അ�ൗ=ിംഗ്, നിയമപരമായ 
നിലനിർ-ൽ കാലാവധികൾ), തർ��ൾ പരിഹരി�ു%തിനും, 
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നിയമപരമായ അവകാശവാദ�ൾ +ാപി�ു%തിേനാ നട4ിലാ�ു%തിേനാ 
Iപതിേരാധി�ു%തിേനാ ഉൾെ4െടയു@ ആവശ.�ൾ�ായി ആവശ.മായ 
കാലയളവിേല� ് ഞ�ൾ വ.�ിഗത വിവര�ൾ ൈകവശം 
സൂQി�ുെവ�ു%ു. ഉചിതമായിട-,് Convergint അ-രം വ.�ിഗത 
വിവര�ൾ തിരി�റിയൽ നീ�ം െച5ുകേയാ അlാതമാ�ുകേയാ 
െചയ്േത�ാം.   

ഞ�െള  എ �െന  ബNെ5ടാം 

ഈ സ�കാര.താ നയവുമായി ബ,െ4D ് നി�ൾ�് എെO?ിലും 
േചാദ.മുെ=?ിൽ, ദയവായി ഒരു ഇ െമയിൽ അയ�ുെകാ=് ഞ�െള 
ബ,െ4ടുക dataprotectionofficer@convergint.com (Iബസീലിന,് ദയവായി 
privacidade-br@convergint.com) ഉപേയാഗി�ുക.  നി�ളുെട സേ_ശ-ിൽ 
നി�ളുെട ക�നിയുെട േപരും നി�ളുെട അേന�ഷണ-ിനെ്റ Iപേത.ക 
വിശദാംശ�ളും ഉൾെ4ടു-ണം, ശരിയായ Iപതികരണ-ിനായി അത ്
ഞ�ളുെട നിയമ അെ>?ിൽ ഡാ!ാ െIപാDQൻ ടീമിെല ഉചിതമായ 
അംഗ-ിന ്അയയ്�ും. 

നി�ളുെട സ�കാര. വിവര�ളുെട കൺേIടാളർ നി�ൾ ബിസിനസ് നട-ു% 
Convergint +ാപനമാണ.് +ല�ളും വിലാസ�ളും ഇ വിെട കാണാം 
https://www.convergint.com/about/locations/, അെ>?ിൽ 
dataprotectionofficer@convergint.com എ% വിലാസ-ിൽ ബ,െ4ടുക. 

ഞ�ളുെട ഉപേഭാ�ാ�ൾ�ായി ഞ�ൾ വിൽ�ു%േതാ 
വിന.സി�ു%േതാ േകാൺഫിഗർ െച5ു%േതാ പിOുണയ്�ു%േതാ 
ൈകകാര.ം െച5ു%േതാ ആയ ഉൽ4%�ളുെടേയാ സി7�ളുെടേയാ 
അOിമ ഉപേയാ�ാ�െള സംബ,ി� വ.�ിഗത വിവര�ൾ�ായു@ ഒരു 
ഡാ! േIപാസMറായി Convergint Iപവർ-ിേ��ാം - അ-രം അOിമ 
ഉപേയാ�ാ�ൾ അതത ് ഉപേഭാ�ാ�ൾ നൽകു% സ�കാര.താ 
അറിയി4ുകൾ പരിേശാധി�ണം.  

പരാതി നൽകാനുK  അവകാശം 

നി�ളുെട സ�കാര. വിവര�ൾ ഞ�ൾ േIപാസM ് െച5ു%ത ്ബാധകമായ 
ഡാ!ാ സംരQണ നിയമ�ൾ�് അനുസൃതമെ>%് നി�ൾ 
കരുതു%ുെവ?ിൽ, dataprotectionofficer@convergint.com എ% 
വിലാസ-ിേല� ് ഒരു ഇ െമയിൽ അയ�ുെകാ=് (അെ>?ിൽ താെഴയു@ 
Iപാേദശിക വിഭാഗ�ളിൽ വ.�മാ�ിയിരി�ു%ത് േപാെല) പരാതിയുെട 
നിർFിG വിശദാംശ�ൾ നൽകി, ബാധകെമ?ിൽ നി�ളുെട ക�നിയുെട 
േപര് ഉൾെ4െട നൽകിെ�ാ=്, നി�ൾ�് േനരിD് ഞ�ൾ�് പരാതി നൽകാം.  
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മ!് അധികാരപരിധികൾ�,് നി�ളുെട അധികാരപരിധിയുെട േമൽേനാD 
അെ>?ിൽ നിയIOണ അേതാറി!ിയുെട ഉചിതമായ സർ�ാർ െവബ്േപജ് 
പരിേശാധി�ുക. 

കുDികൾ  

18 വയMിന ് താെഴയു@ കുDികളിൽ നിേ%ാ (അെ>?ിൽ ഞ�ൾ 
Iപവർ-ി�ു% ഓേരാ അധികാരപരിധിയിെലയും ബാധകമായ 
Iപായപൂർ-ിയാകാ- Iപായ-ിന് താെഴയു@) ഞ�ൾ അറി^ുെകാ=് 
ഒരു വ.�ിഗത വിവര�ളും േശഖരി�ു%ി>. നി�ളുെട കുDിേയാ 18 
വയMിന ് താെഴയു@ (അെ>?ിൽ ബാധകമായ Iപായപൂർ-ിയായ) 
വ.�ിേയാ ഞ�ളുെട ൈസ!് വഴി അവരുെട വ.�ിഗത വിവര�ൾ 
നൽകിയിDുെ=% ് നി�ൾ അറി^ാൽ, മുകളിലു@ 'ഞ�െള എ�െന 
ബ,െ4ടാം' വിഭാഗ-ിൽ നൽകിയിരി�ു% വിവര�ൾ ഉപേയാഗി� ്
ദയവായി ഞ�െള ബ,െ4ടുക. 18 വയMിന് താെഴയു@ (അെ>?ിൽ 
ബാധകമായ Iപായപൂർ-ിയായ) കുDിയുെട വ.�ിഗത വിവര�ൾ ഞ�ൾ� ്
ലഭി�ുെവ%് ഞ�ൾ മനMിലാ�ുകയാെണ?ിൽ, ഞ�ളുെട േരഖകളിൽ 
നി%ും സി7�ളിൽ നി%ും ആ വിവര�ൾ ഞ�ൾ ഇ >ാതാ�ും..   

സംഭരണവും സുരJയും 

Convergint വ.�ിഗത വിവര�ൾ അതിനെ്റ വിവര സി7�ളിേലാ, േസവന 
ദാതാ�ളുെട ഇ ൻഫർേമഷൻ സി7�ളിേലാ, അെ>?ിൽ ചില സ_ർഭ�ളിൽ 
ഫിസി�ൽ ഫയലുകളിേലാ സംഭരി�ു%ു.  നി�ളുെട വ.�ിഗത 
വിവര�ൾ നGെ4ടു%തിൽ നി%ും, അനധികൃത ആക്സMിൽ നി%ും, 
െവളിെ4ടു-ലിൽ നി%ും, മാ!ം വരു-ു%തിൽ നി%ും, നശി4ി�ു%തിൽ 
നി%ും സംരQി�ാൻ സഹായി�ു%തിന ് രൂപകൽ4ന െചയ്തിരി�ു% 
നടപടിIകമപരവും സാേ?തികവുമായ നടപടികൾ ഞ�ൾ വിന.സി�ു%ു, 
ഇ തിൽ ഐഡനറ്ി!ി, ആക്സM ് മാേനജ്െമന്റ ്സാേ?തികവിദ.കൾ, വിവര 
സുരQാ നയ�ൾ, വിവര സുരQാ പരിശീലനം, വിവര സുരQാ േIപാIഗാം 
അവേലാകന�ൾ എ%ിവ ഉൾെ4ടു%ു. എ%ിരു%ാലും, മൂ%ാം കQികൾ� ്
അ-രം നടപടികെള മറികട�ാൻ കഴിയിെ>%ും അനധികൃത 
ആവശ.�ൾ�ായി നി�ളുെട വിവര�ളിേല� ് Iപേവശനം 
േനടാനാവുെമ%ും ഞ�ൾ� ് ഉറ4് നൽകാൻ കഴിയി>. ൈസ!് 
ഉപേയാഗി�ു%തിലൂെട, നി�ളുെട വിവര�ളുെട വിDുവീmnയ്�ും 
അതിേല�ു@ അനധികൃത ആക്സMിനുമു@ അപകടസാധ.ത നി�ൾ 
അംഗീകരി�ു%ു.  

കാലിേഫാർണിയ  സ�കാര�താ  അവകാശ�ൾ  

കാലിേഫാർണിയ ഉപേഭാ�ൃ സ�കാര.താ നിയമം (“CCPA”) െപാതുെവ 
കാലിേഫാർണിയയിൽ ബിസിനസ നട-ു% ബിസിനസുകൾ�ും 
കാലിേഫാർണിയ നിവാസികൾ�ും ബാധകമാണ്, കൂടാെത 
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കാലിേഫാർണിയയിെല ഉപേഭാ�ാ�ളുമായി േനരിേDാ അ>ാെതേയാ 
ബ,െ4ടാൻ ന.ായമായും IപാV9മായേതാ ന.ായമായും ബ,ി4ി�ാൻ 
കഴിയു%േതാ ആയ വിവര�ൾ തിരി�റിയു%, ബ,െ4D, വിവരി�ു%, 
ബാധകമാ�ു% വിവര�ൾ�് ഇ ത ്ബാധകമാണ്. Convergint ഒരു ബിസിനസ്-
ടു-ബിസിനസ ് ("B2B") സാഹചര.-ിലും, കൂടാെത െപാതുെവ അതിനെ്റ 
ഉപേഭാ�ാ�ൾ�ു@ ഒരു േസവന ദാതാവായുമാണ ് Iപവർ-ി�ു%ത.് 
സ�കാര.താ നയ-ിനെ്റ ഈ വിഭാഗ-ിന് കീഴിലു@ അഭ.ർJനകളുെട 
ഉേFശ.-ിനായി, ബാധകമായ കാലിേഫാർണിയ നിയമം 
നൽകു%െതാഴി�ാൽ, ഞ�ളുെട ഉപേഭാ�ാ�ൾ� ്ഒരു േസവന ദാതാവ് 
എ% നിലയിൽ ഞ�ൾ േശഖരി� വിവര�ൾ വ.�ിഗത വിവര�ളിൽ 
ഉൾെ4ടു%ി>. 
 
നി�ൾ കാലിേഫാർണിയയിലാണ് താമസി�ു%െത?ിൽ, ബാധകമായ 
നിയമം അനുസരി�് നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ളുമായി ബ,െ4D ്
ഇ നി4റയു% അഭ.ർJനകൾ നട-ാം: 

• അറിയാനുK  അവകാശം - േശഖരി� വ.�ിഗത വിവര�ളുെട 
വിഭാഗ�ൾ ഞ�ൾ നി�േളാട് െവളിെ4ടു-ണെമ% ് നി�ൾ� ്
അഭ.ർJി�ാം. നി�െള�ുറി�്, വ.�ിഗത വിവര�ൾ 
േശഖരി�ു% ഉറവിട�ളുെട വിഭാഗ�ൾ, വിൽ�ു%, പ?ിD 
അെ>?ിൽ െവളിെ4ടു-ു% വ.�ിഗത വിവര�ളുെട വിഭാഗ�ൾ, 
വ.�ിഗത വിവര�ൾ േശഖരി�ു%തിനും വിൽ�ു%തിനും 
പ?ിടു%തിനുമു@ ബിസിനസ ്അെ>?ിൽ വാണിജ. ഉേFശ.ം, ഞ�ൾ 
വ.�ിഗത വിവര�ൾ െവളിെ4ടു-ു%, വിൽ�ു% അെ>?ിൽ 
പ?ിടു% മൂ%ാം കQികളുെട വിഭാഗ�ൾ, കഴി^ 12 മാസ-ിനിെട 
നി�െള�ുറി� ് േശഖരി� വ.�ിഗത വിവര�ളുെട Iപേത.ക 
ഭാഗ�ൾ. 

• കൃത�മ8ാ�  വ�;ിഗത  വിവര�ൾ  തിരു�ാനുK  അവകാശം  
– ഞ�ൾ നി�െള�ുറി� ് സൂQി�ു% കൃത.മ>ാ- വ.�ിഗത 
വിവര�ൾ തിരു-ാൻ നി�ൾ�് അഭ.ർJി�ാം.  

• ഇ8ാതാ'ാനുK  അവകാശം – ചില ഒഴിവാ�ലുകൾ�് 
വിേധയമായി, നി�െള�ുറി�് ഞ�ൾ സൂQി�ു% നി�ളുെട 
സ�കാര. വിവര�ൾ ഇ >ാതാ�ാൻ നി�ൾ�് അഭ.ർJി�ാം. 

• വിൽ5നയിൽ  നി6 ് ഒഴിവാകാനുK  അവകാശം അെ8�ിൽ  

ലJ�േബാധമുKേതാ  െപരുമാ"പരേമാ  ആയ  പരസ� 
ആവശ��ൾ'ായി പ�ിടൽ  - കാലിേഫാർണിയ നിയമIപകാരം 
വ.�ിഗത വിവര�ളുെട ചില െവളിെ4ടു-ലുകൾ ഒരു "വിൽ4ന" 
അെ>?ിൽ "പ?ിടൽ" ആയി മാറിേയ�ാം, പരസ. 
ആവശ.�ൾ�ായു@ കു�ികളുെടയും മ!് 
സാേ?തികവിദ.കളുെടയും ഉപേയാഗം ഇ തിൽ ഉൾെ4ടു%ു.  

o ഞ�ളുെട േഹാംേപജിെല "എനെ്റ സ�കാര. വിവര�ൾ 
വിൽ�ുകേയാ പ?ിടുകേയാ െച5രുത്" എ% ലി?ിൽ cി�് 
െചയ്േതാ മുകളിലു@ "ഞ�െള എ�െന ബ,െ4ടാം" എ% 
വിഭാഗ-ിൽ പറ^ിരി�ു% വിലാസ�ളിേല�് ക- ്
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അെ>?ിൽ ഇ െമയിൽ വഴി ഒരു േരഖാമൂലമു@ അഭ.ർJന 
അയ�ുെകാേ=ാ വിവിധ സാഹചര.�ളിെല ഉപേഭാ�ൃ 
െപരുമാ!െ- അടി+ാനമാ�ിയു@ പരസ.-ിനെ്റ 
ഉേFശ.�ൾ�ായി നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ളുെട 
വിൽ4നയിൽ നി%ും  ഒരു ബാഹ. കQി� ് പ?ിടു%തിൽ 
നി%ും ഒഴിവാ�ു%തിന ് നി�ൾ� ് അഭ.ർJി�ാം. പരസ.ം 
നൽകൽ ആവശ.�ൾ�ായി കു�ി അടി+ാനമാ�ിയു@ 
Iടാ�ിംഗ് ഒഴിവാ�ാൻ നി�ൾ ആIഗഹി�ു%ുെവ?ിൽ, 
മുകളിലു@ “കു�ികളും മ!് Iടാ�ിംഗ് സാേ?തികവിദ.കളും” 
വിഭാഗ-ിൽ സൂചി4ി�ിരി�ു%തുേപാെല നി�ളുെട കു�ി 
മുൻഗണനകൾ അപ്േഡ!് െച5ാൻ കഴിയും.  Iബൗസറുകളിേലാ 
അ-രെമാരു സിoലിെന പിOുണയ്�ു% Iബൗസർ 
എക്7ൻഷനുകളിേലാ ഒരു േpാബൽ ൈIപവസി കൺേIടാൾ 
സിoൽ േപാലു@ Convergint അംഗീകരി� ഒരു ഓപ!്്-ഔD ്
മുൻഗണനാ സിoൽ നി�ൾ� ് IപേQപണം െച5ാനും 
കഴിയും. പരസ. ആവശ.�ൾ�ായി കു�ി 
അടി+ാനമാ�ിയു@ Iടാ�ിംഗ ് ഒഴിവാ�ു%ത ് നി�ൾ 
ഉപേയാഗി�ു% ഉപകരണം, െവബ്ൈസ!്, Iബൗസർ എ%ിവെയ 
മാIതം ആIശയി�ിരി�ു%ു, കൂടാെത നി�ൾ കു�ികേളാ 
Iബൗസറിനെ്റ കാെഷേയാ മായ്�ുേ�ാെഴ>ാം അത ്
ഇ >ാതാ�െ4ടും. അതായത് നി�ൾ ഉപേയാഗി�ു% ഓേരാ 
െവബ്ൈസ!ിലും, ഉപകരണ-ിലും, Iബൗസറിലും നി�ളുെട 
കു�ി മുൻഗണനകൾ Iകമീകരിേ�=തു=്.  
 

ഈ നയ-ിന്െറ ഉേFശ.�ൾ�ായി, "വിൽ�ുക" എ%ാൽ ബാധകമായ 
നിയമ-ിെല ചില ഒഴിവാ�ലുകൾ�് വിേധയമായി, പണേമാ മ!് 
വിലെ4D പരിഗണനേയാ ലഭി�ു%തിനായി ഒരു ബാഹ. കQി� ്
നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ളുെട വിൽ4ന, വാടകയ്� ്
െകാടു�ൽ, വീDുനൽകൽ, െവളിെ4ടു-ൽ, വിതരണം, ലഭ.ത, 
ൈകമാ!ം അെ>?ിൽ മ!് വാചികേമാ, േരഖാമൂലമു@േതാ അെ>?ിൽ 
ഇ ലക്േIടാണിക് ആശയവിനിമയം എ%ിവയാണ്; കൂടാെത "പ?ിടുക" 
എ%ാൽ ബാധകമായ നിയമ-ിെല ചില ഒഴിവാ�ലുകൾ� ്
വിേധയമായി, വിവിധ സാഹചര.�ളിെല ഉപേഭാ�ൃ െപരുമാ!െ- 
അടി+ാനമാ�ിയു@ പരസ.�ൾ�ായി മൂ%ാം കQി� ്വ.�ിഗത 
വിവര�ൾ വാചികമാേയാ, േരഖാമൂലേമാ, ഇ ലക്േIടാണിക് അെ>?ിൽ 
മ!് മാർഗ�ളിലൂെടേയാ പ?ിടുക, വാടകയ്�് നൽകുക, വിDുനൽകുക, 
െവളിെ4ടു-ുക, Iപചരി4ി�ുക, ലഭ.മാ�ുക, ൈകമാറുക അെ>?ിൽ 
മ!് വിധ-ിൽ ആശയവിനിമയം നട-ുക എ%ിവയാണ്. 
 

കാലിേഫാർണിയയിെല താമസ�ാർ�് ഈ അഭ.ർJനകൾ ഞ�ൾ� ്
ഇ െമയിൽ വഴി ഓൺൈലനായി നട-ാം dataprotectionofficer@convergint.com, 
ഞ�െള 1-877-641-8181 എ% േടാൾ Iഫീ ന�റിൽ വിളി�്, അെ>?ിൽ 
https://www.convergint.com/about/contact-us/https://www.convergint.com/about/contact-us/ 
എ% െവബ്േഫാം വഴി നി�ളുെട ഡാ! സ�കാര.താ അഭ.ർJന 
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സമർ4ി�ുെകാ=് ഇ ത് െച5ാം. അഭ.ർJനയുെട േബാഡിയിൽ 
"സ�കാര.ത അഭ.ർJന - Iശeി�ുക: നിയമപരമായത്" എ% ്
പരാമർശി�ുക).  
 
മുകളിൽ പറ^ ഏെത?ിലും അവകാശ�ൾ നി�ൾ 
വിനിേയാഗി�തിനാൽ ഞ�ൾ നി�േളാട ്വിേവചനം കാണി�ി> എ% 
കാര.ം ദയവായി Iശeി�ുക.  
 
നിയമIപകാരം ഉചിതേമാ ആവശ.േമാ ആയ സാഹചര.-ിൽ, നി�ളുെട 
അഭ.ർJനകൾ� ് മറുപടി നൽകു%തിനുമു�് നി�ളുെട ഐഡന്റി!ി 
പരിേശാധി�ു%തിന് ഞ�ൾ ന.ായമായ നടപടികൾ സ�ീകരി�ും. 
വ.�ിഗത വിവര�ളുെട സംേവദനQമതെയ ആIശയി�് +ിരീകരണ 
ഘD�ൾ വ.ത.ാസെ4ടാം.  
 
ഞ�ളുെട നിയമപരമായ അവകാശ�ളുെടയും കടമകളുെടയും 
അടി+ാന-ിൽ, ചില അഭ.ർJനകൾ ഞ�ൾ നിരസിേ��ാം, 
അെ>?ിൽ ഒരു അഭ.ർJന ഭാഗികമായി മാIതേമ നിറേവ!ിയിDു@ൂ. 
ഉദാഹരണ-ിന,് നിയമം അനുവദി�ു% വ.�ിഗത വിവര�ൾ, നികുതി 
അെ>?ിൽ മ!് േരഖകൾ സൂQി�ൽ ആവശ.�ൾ�ായി, സജീവമായ ഒരു 
അ�ൗ=് നിലനിർ-ു%തിനും, ഇ ടപാടുകൾ േIപാസM് െച5ു%തിനും 
ഉപേഭാ�ൃ അഭ.ർJനകൾ സുഗമമാ�ു%തിനും, എ%ാൽ ഇ വയിൽ 
മാIതം പരിമിതെ4ടു-ാെത, ഞ�ൾ സൂQിേ��ാം. 
 

നി�ളുെട േപരിൽ ഒരു അഭ.ർJന നട-ാൻ നി�ൾ�് ഒരു അംഗീകൃത 
ഏജനറ്ിെന നിയമി�ാവു%താണ.് അഭ.ർJന സമർ4ി�ുേ�ാൾ, 
അംഗീകൃത ഏജനറ്ിെന ഒരു അംഗീകൃത ഏജന്റായി 
തിരി�റി^ിDുെ=%് ഉറ4ാ�ുകയും +ിരീകരണ IപIകിയ 
പൂർ-ിയാ�ാൻ ആവശ.മായ വിവര�ൾ ഏജന്റിന ് ഉെ=% ്
ഉറ4ാ�ുകയും െച5ുക. നി�ളുെട േപരിൽ ഒരു അഭ.ർJന 
നട-ു%തിന് ഏജന്റിന്െറ അനുമതിയുെട േരഖാമൂലമു@ െതളിവ് 
ഞ�ൾ ആവശ.െ4േD�ാം, കൂടാെത നി�ളുെട ഐഡനറ്ി!ി ഞ�ൾ� ്
േനരിD ്നി�ളുമായി പരിേശാധി�ുറ4ിേ�=ി വേ%�ാം. 

കാലിേഫാർണിയ നിവാസികൾ ഈ അവകാശ�ൾ 
വിനിേയാഗി�ു%തിനായി, കഴി^ 12 മാസ�ൾ ഉൾെ4െട, ഈ 
നയ-ിൽ വിവരി�ിരി�ു%തുേപാെല നി�ളുെട സ�കാര. വിവര�ൾ 
ഞ�ൾ എ�െന േശഖരി�ുകയും ഉപേയാഗി�ുകയും 
െവളിെ4ടു-ുകയും െച5ു%ു എ%തിെന�ുറി� ് ഇ നി4റയു% 
കാര.�ൾ Iശeി�ുക:  

• കാലിേഫാർണിയയിെല ബാധകമായ നിയമ-ിൽ Iപതിപാദി�ിരി�ു% 
വ.�ിഗത വിവര�ളുെട ഇ നി4റയു% വിഭാഗ�ൾ ഞ�ൾ 
േശഖരി�ുകയും െവളിെ4ടു-ുകയും ഞ�ളുെട ബിസിനസ്, 
വാണിജ. ആവശ.�ൾ�ായി ഉപേയാഗി�ുകയും െചയ്േത�ാം: 
തിരി�റിയൽ, ബ,െ4ടാനു@ വിവര�ൾ, ക�നി െIപാൈഫൽ 
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വിവര�ൾ, ബി>ിംഗ്, േപയ്െമന്റ ് വിവര�ൾ, ഇ ടപാട്, േസവന 
വിവര�ൾ, ആശയവിനിമയ�ൾ, ഇ ന്റർെന!്, Iബൗസിംഗ് ഡാ!, 
െലാേ�ഷൻ വിവര�ൾ.  
o േസവന ദാതാ�ൾ, ബിസിനM് പ?ാളികൾ, പരസ. ശൃംഖലകൾ, 
ഇ ന്റർെന!് േസവന ദാതാ�ൾ, ഡാ!ാ അനലി!ിXY ് ദാതാ�ൾ, 
സർ�ാർ +ാപന�ൾ, േസാഷ.ൽ െന!്വർ�ുകൾ 
എ%ിവയുൾെ4െട, "നി�ളുെട വിവര�ൾ ഞ�ൾ എ�െന 
ഉപേയാഗി�ു%ു, െവളിെ4ടു-ു%ു" എ% തലെ�Dിലു@ ഈ 
നയ-ിന്െറ വിഭാഗ-ിൽ വിവരി�ിരി�ു% ബിസിനസ,് വാണിജ. 
ആവശ.�ൾ�ായി ഞ�ൾ മുകളിൽ പറ^ വ.�ിഗത വിവര 
വിഭാഗ�ൾ േശഖരി�ുകയും ഉപേയാഗി�ുകയും െച5ു%ു. 

o "ഞ�ൾ� ് വ.�ിഗത വിവര�ൾ ലഭി�ു% ഉറവിട�ൾ" എ% 
തലെ�Dിലു@ ഈ നയ-ിെല വിഭാഗ-ിൽ വിവരി�ിരി�ു% 
ഉറവിട�ളിൽ നി%ും, ബിസിനസ് പ?ാളികൾ, മൂ%ാം കQി ഡാ! 
ദാതാ�ൾ, പരസ. ശൃംഖലകൾ, ഇ ന്റർെന!് േസവന ദാതാ�ൾ, ഡാ! 
അനലി!ിXY് ദാതാ�ൾ, സർ�ാർ +ാപന�ൾ, ഓ4േറ!ിംഗ് 
സി7�ൾ, [ാ!്േഫാമുകൾ, േസാഷ.ൽ െന!്വർ�ുകൾ എ%ിവയിൽ 
നി%ും ഞ�ൾ ഈ വിഭാഗ-ിലു@ വ.�ിഗത വിവര�ൾ 
േശഖരി�ു%ു. 

o "നി�ളുെട വിവര�ൾ ഞ�ൾ എ�െന ഉപേയാഗി�ുകയും 
െവളിെ4ടു-ുകയും െച5ു%ു" എ% തലെ�Dിലു@ ഈ 
നയ-ിെല വിഭാഗ-ിൽ വിവരി�ിരി�ു% കQികളുെട 
വിഭാഗ�ൾെ�ാ4ം, ബാധകമായ നിയമം അനുവദി�ു% പരിധി 
വെര, ഞ�ളുെട ബിസിനസ,് വാണിജ. ആവശ.�ൾ�ായി ഈ 
വ.�ിഗത വിവര�ളുെട ഓേരാ വിഭാഗവും ഞ�ൾ 
െവളിെ4ടു-ിേയ�ാം. 
 

• വിവിധ സാഹചര.�ളിെല ഉപേഭാ�ൃ െപരുമാ!െ- 
അടി+ാനമാ�ിയു@ പരസ.�ളുെട ഉേFശ.�ൾ�ായി, വ.�ിഗത 
വിവര�ളുെട ഇ നി4റയു% വിഭാഗ�ൾ ഞ�ൾ "വിൽ4ന നട-ാം" 
അെ>?ിൽ "പ?ിേD�ാം": നി�ളുെട ഐപി വിലാസം, െമാൈബൽ 
പരസ. ഐഡന്റിഫയറുകൾ, Iബൗസർ, സി7ം പതി4ുകൾ, Iബൗസിംഗ് 
ചരിIതം, െലാേ�ഷൻ ഡാ!, തിരി�റിയൽ, ബ,െ4ടാനു@ 
വിവര�ൾ എ%ിവ േപാലു@ ഇ നറ്ർെന!്, Iബൗസിംഗ ്ഡാ!.  

• വിവിധ സാഹചര.�ളിെല ഉപേഭാ�ൃ െപരുമാ!െ- 
അടി+ാനമാ�ിയു@ പരസ.-ിനായി വ.�ിഗത വിവര�ൾ 
"വിൽ�ുകേയാ" "പ?ിടുകേയാ" െച5ാവു% മൂ%ാം കQികളുെട 
വിഭാഗ�ൾ: ബിസിനസ് പ?ാളികൾ, പരസ., മാർ�!ിംഗ് പ?ാളികൾ, 
ഡാ! അനലി!ിXY ്ദാതാ�ൾ, േസാഷ.ൽ മീഡിയ െന!്വർ�ുകൾ. 
 

16 വയMിന് താെഴയു@ വ.�ികളുെട സ�കാര. വിവര�ൾ Convergint 
അറി^ുെകാ=് "വിൽ�ുകേയാ" "പ?ിടുകേയാ" െച5ു%ി>. കൂടുതൽ 
വിവര�ൾ� ്"കുDികൾ" എ% വിഭാഗ-ിൽ വിവരി�ിരി�ു% 
ഞ�ളുെട രീതികൾ കാണുക.  
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െസൻസി"ീവായ  വ�;ിഗത  വിവര�ൾ: ഇ നി4റയു%വ 
അത.ാവശ.മാെണ?ിൽ ഒഴിെക, ഞ�ൾ െസൻസി!ീവ് വ.�ിഗത 
വിവര�ൾ ഉപേയാഗി�ുകേയാ െവളിെ4ടു-ുകേയാ െച5ി>: 

o നി�ൾ അഭ.ർJി� സാധന�ൾ നൽകുക അെ>?ിൽ 
േസവന�ൾ നിർവഹി�ുക (ഓർഡറുകളും ഇ ടപാടുകളും 
േIപാസM് െച5ുകേയാ നിറേവ!ുകേയാ െച5ു%ത ്േപാലു@വ); 

o നി�ളുെട സTതേ-ാെട; 
o സുരQ സംബ,ി� അപകട സംഭവ�ൾ തടയു%തിനും 
കെ=-ു%തിനും അേന�ഷി�ു%തിനും; 

o Convergint-ന് എതിരായ QുIദകരമായ, വrനാപരമായ, 
വrനാപരമായ അെ>?ിൽ നിയമവിരുeമായ Iപവർ-ന�ൾ 
തടയുക കൂടാെത/അെ>?ിൽ അ-രം Iപവർ-ന�ൾെ�തിെര 
നടപടിെയടു�ുക; 

o ഞ�ളുെട േസവന�ൾ (േപയ്െമന്റുകൾ േIപാസM് െച5ുക, 
നി�ളുെട വിവര�ൾ പരിേശാധി�ുറ4ി�ുക, അ�ൗ=ുകൾ� ്
േസവനം നൽകുക, അെ>?ിൽ ഉപേഭാ�ൃ േസവനം നൽകുക 
എ%ിവ േപാലു@വ) നിർവഹി�ാൻ ഞ�െള IപാV9രാ�ു%തിന;് 

o അപ്േIഗഡുകളും െമ�െ4ടു-ലുകളും ഉൾെ4െട, ഞ�ളുെട 
ഉൽ4%�ളുെടയും േസവന�ളുെടയും ഗുണനിലവാരവും 
സുരQയും പരിേശാധി�് നിലനിർ-ു%തിന;് 

o ശാരീരിക സുരQ ഉറ4ാ�ുക; കൂടാെത 

o ബാധകമായ നിയമം അനുവദി�ു% Iപകാരം (ഉദാഹരണ-ിന,് 
ഞ�ളുമായു@ നി�ളുെട നിലവിെല ഇ ടെപടലിനെ്റ ഭാഗമായി 
വ.�ിപരമാ�ാ- പരസ.�ൾ കാണി�ുക).  

 
നി�ളുെട സTതമി>ാെത, നി�െള�ുറി�ു@ സ�ഭാവസവിേശഷതകൾ 
അനുമാനി�ു%തിനായി ഞ�ൾ െസൻസി!ീവ് വ.�ിഗത വിവര�ൾ 
ഉപേയാഗി�ുകേയാ െവളിെ4ടു-ുകേയാ െച5ു%ി>.  കാലിേഫാർണിയ 
നിയമIപകാരം, "െസൻസി!ീവ് വ.�ിഗത വിവര�ൾ" എ%തിന്െറ 
നിർവചന-ിൽ സർ�ാർ ഐഡന്റിഫയറുകൾ, ആക്സസ ്
െIകഡൻഷ.ലുകളുമായി േജാടിയാ�ുേ�ാൾ സാ�-ിക അ�ൗ=് 
വിവര�ൾ, കൃത.മായ ജിേയാെലാേ�ഷൻ, ബേയാെമIടിക് ഡാ!, ആേരാഗ. 
വിവര�ൾ, ൈലംഗിക ആഭിമുഖ.ം , വംശീയേമാ വംശീയേമാ ആയ 
ഉsവം, മതപരേമാ ദാർശനികേമാ ആയ വിശ�ാസ�ൾ, അെ>?ിൽ 
യൂണിയൻ അംഗത�ം, െമയിൽ, ഇ െമയിൽ, െടക്7 ് സേ_ശ�ൾ 
എ%ിവയുെട ഉ@ട��ൾ എ%ിവ ഉൾെ4ടു%ു. Convergint 
സേ_ശ-ിന്െറ ഉേFശി�ിDു@ സ�ീകർ-ാവ് ആയിരി�ുേ�ാൾ 
ഒഴിെകയാണിത്.  
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കേനഡിയൻ  സ�കാര�താ  അവകാശ�ൾ  

നി�ൾ താമസി�ു% കേനഡിയൻ Iപവിശ.െയ ആIശയി�,് നി�ളുെട 
സ�കാര. വിവര�ളുെട ഞ�ളുെട ഉപേയാഗവുമായി ബ,െ4D് നി�ൾ� ്
ഇ നി4റയു% അവകാശ�ൾ ഉ=ായിരി�ാം: 

• ആക്സ=ും െമാബിലി"ിയും - നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ൾ 
ഞ�ൾ ൈകവശം വ�ിDുേ=ാ എ% ് അഭ.ർJി�ാനും അ-രം 
വിവര�ളുെട ഒരു പകർ4് അഭ.ർJി�ാനും നി�ൾ� ്
അവകാശമു=ായിരി�ാം. അ�െന െച5ു%തിന്, ദയവായി 
dataprotectionofficer@convergint.com എ% വിലാസ-ിൽ ഞ�െള 
ബ,െ4ടുക. ഈ അവകാശ-ിന ് അപവാദ�ളു=്, അതിനാൽ 
നി�ൾ�് വിവര�ൾ ലഭ.മാ�ു%ത് മെ!ാരു വ.�ിെയ�ുറി�ു@ 
വ.�ിഗത വിവര�ൾ െവളിെ4ടു-ുകയാെണ?ിൽ, അെ>?ിൽ 
അ-രം വിവര�ൾ െവളിെ4ടു-ു%തിൽ നി% ് ഞ�ൾ� ്
നിയമപരമായി വില�് ഉെ=?ിൽ ആക്സസ് നിേഷധി�െ4ടാം. 
നി�ളിൽ നി% ് േശഖരി�ു% ക�.ൂDൈറUt് വ.�ിഗത വിവര�ൾ 
സാധാരണയായി ഉപേയാഗി�ു% ഒരു സാേ?തിക േഫാർമാ!ിൽ 
നി�െളയും അ-രം വിവര�ൾ േശഖരി�ാൻ നിയമIപകാരം 
അധികാരെ4ടു-ിയ ഏെതാരു വ.�ിെയയും +ാപനെ-യും 
അറിയി�ണെമ% ് ആവശ.െ4ടാനു@ അവകാശവും 
നി�ൾ�ു=ാേയ�ാം. നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ളിൽ നി% ്
സൃGി�െ4Dേതാ അെ>?ിൽ അനുമാനിെ�ടു-േതാ ആയ 
വിവര�ൾ�് ഈ അവകാശം ബാധകമ>. കൂടാെത, അ-രം 
വിവര�ൾ ൈകമാറു%ത് ഗുരുതരമായ Iപാേയാഗിക ബുeിമുDുകൾ 
ഉ=ാ�ു%ുെവ?ിൽ, അവ നി�െള അറിയി�ാൻ ഞ�ൾ� ്
ബാധ.തയുമി>. 

• കൃത�ത  - നി�ളുെട സ�കാര. വിവര�ൾ കൃത.വും, നിലവിലു@തും, 
പൂർZവുമായി നിലനിർ-ുക എ%താണ ് ഞ�ളുെട ലQ.ം. 
നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ൾ കൃത.മെ>?ിേലാ മാ!�ൾ 
വ%ാേലാ dataprotectionofficer@convergint.com എ% വിലാസ-ിൽ ഞ�െള 
ബ,െ4ടാൻ ഞ�ൾ നിർേFശി�ു%ു, അതുവഴി ഞ�ൾ� ്
നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ൾ അപ്േഡ!് െച5ാൻ കഴിയും. 

• സPതം പിൻവലി'ൽ  - നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ളുെട 
േIപാസMിംഗിന ് നി�ൾ സTതം നൽകിയിDുെ=?ിൽ, നി�ളുെട 
സTതം പൂർZമാേയാ ഭാഗികമാേയാ പിൻവലി�ാനു@ അവകാശം 
നി�ൾ�ു=ാേയ�ാം. നി�ളുെട സTതം പിൻവലി�ാൻ, നി�ൾ� ്
അയ� ഏെത?ിലും മാർ�!ിംഗ ്സേ_ശ-ിെല ഓപ്!്-ഔD് ലി?ുകൾ 
പിOുടരുക അെ>?ിൽ dataprotectionofficer@convergint.com എ% 
വിലാസ-ിൽ ഞ�െള ബ,െ4ടുക. നി�ളുെട സTതം 
പിൻവലി�തായി ഞ�ൾ� ് അറിയി4് ലഭി�ുകഴി^ാൽ, 
േIപാസMിംഗിന് മ!് നിയമപരമായ കാരണ�ളിെ>?ിൽ, നി�ൾ ആദ.ം 
സTതം നൽകിയ ഉേFശ.-ിനായി (ഉേFശ.�ൾ�ായി) ഞ�ൾ 
തുടർ%് നി�ളുെട വിവര�ൾ േIപാസM് െച5ി>. മാർ�!ിംഗ ്
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ആശയവിനിമയ�ൾ സ�ീകരി�ു%തിനു@ സTതം പിൻവലി�ു%ത ്
ഞ�ളുെട േസവന�ൾ നൽകു%തിനു@ വ.�ിഗത വിവര�ളുെട 
േIപാസMിംഗിെന ബാധി�ി>. 

• 3പചരണം നിർ�ലാ'ലും  ഡീ-ഇൻെഡക്േസഷനും - നി�ളുെട 
വ.�ിഗത വിവര�ൾ Iപചരി4ി�ു%ത് നിർ-ാനും നി�ളുെട 
േപരിൽ ബ,ി4ി�ിരി�ു% ഏെത?ിലും ൈഹ4ർലി?് ഡീ-ഇ ൻെഡXY ്
െച5ാനും അഭ.ർJി�ാൻ നി�ൾ� ് അവകാശമു=ായിരി�ാം, 
അ-രം Iപവർ-ന�ൾ നിയമ-ിേനാ േകാടതി ഉ-രവിേനാ 
വിരുeമാെണ?ിൽ, അെ>?ിൽ ഇ നി4റയു% വ.വ+കൾ 
പാലി�ു%ുെ=?ിൽ:  

o നി�ളുെട IപശU9ിേയാ സ�കാര.തേയാ മാനി�െ4ടാനു@ 
അവകാശവുമായി ബ,െ4D് വിവര�ൾ Iപചരി4ി�ു%ത ്
ഗുരുതരമായ ആഘാത-ിന ്കാരണമാകു%ു; 

o വിവര�ൾ അറിയാനു@ െപാതുജന�ളുെട 
താൽ4ര.േ-�ാളും അെ>?ിൽ ഏെത?ിലും വ.�ിയുെട 
സ�തIOമായി അഭിIപായം Iപകടി4ി�ാനു@ 
അവകാശേ-�ാളും വ.�മായും വലുതാണ ് ആഘാതം; 
കൂടാെത  

o വിവര�ൾ Iപചരി4ി�ു%ത് നിർ-ലാ�ണെമ% അഭ.ർJന, 
ആഘാതം തുടരു%ത് തടയാൻ ആവശ.മായ പരിധിയിൽ 
കവിയാൻ പാടു@ത> 

• റീ-ഇൻെഡക്േസഷൻ  - ഇ നി4റയു% വ.വ+കൾ പാലി�ു% 
വിവര�ളിേല� ് ആക്സസ ് നൽകു% ഒരു ലി?് ഞ�േളാട ് റീ-
ഇ ൻെഡXY് െച5ാൻ അഭ.ർJി�ാനു@ അവകാശം 
നി�ൾ�ു=ാേയ�ാം:  

o അ�െന െച5ു%തിൽ പരാജയെ4ടു%ത ് നി�ളുെട 
IപശU9ിെയേയാ സ�കാര.തെയേയാ മാനി�ാനു@ നി�ളുെട 
അവകാശവുമായി ബ,െ4D് ഗുരുതരമായ ആഘാത-ിന ്
കാരണമാകും; 

o റീ-ഇ ൻെഡXY് െച5ു%തിൽ പരാജയെ4ടു%ത് മൂലമു=ാകു% 
നാശനGം, വിവര�ൾ അറിയു%തിലു@ െപാതുജന�ളുെട 
താൽ4ര.േ-�ാൾ വലുതാണ ്അെ>?ിൽ സ�തIOമായി സ�യം 
Iപകടി4ി�ാനു@ ഏെതാരു വ.�ിയുെടയും അവകാശ-ിനെ്റ 
താൽ4ര.േ-�ാൾ വലുതാണ്; കൂടാെത 

o ആഘാതം നിലനിൽ�ാതിരി�ാൻ ആവശ.മായതിേന�ാൾ 
കൂടുതൽ റീ-ഇ ൻെഡക്േസഷൻ ആവശ.െ4ടു%ി>.  

• പരാതികൾ  - നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര സംരQണ അവകാശ�ൾ 
ലംഘി�െ4Dിരി�ാെമ%് നി�ൾ കരുതു%ുെവ?ിൽ, ബാധകമായ 
സൂ4ർൈവസറി അേതാറി!ിയിൽ പരാതി നൽകാേനാ േകാടതികളിൽ 
നി% ്പരിഹാരം േതടാേനാ നി�ൾ� ്അവകാശമു=്.   

നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ളിലു@ നി�ളുെട 
അവകാശ�െള�ുറിേ�ാ അവ എ�െന 
വിനിേയാഗി�ാെമ%തിെന�ുറിേ�ാ dataprotectionofficer@convergint.com എ% 
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ഇ െമയിലിൽ നി�ൾ�് അേന�ഷി�ാവു%താണ്. സാധാരണയായി 
ആവശ.മായ എ>ാ വിവര�ളും ലഭി�ുകഴി^ാൽ എ>ാ ആക്സസ ്
അഭ.ർJനകേളാടും 30 ദിവസ-ിനു@ിൽ ഞ�ൾ Iപതികരി�ും. 
ഞ�ൾ� ്ആXYസ ്നൽകാൻ കഴിയാ- സാഹചര.�ളിൽ, അെ>?ിൽ ഒരു 
അഭ.ർJന നിറേവ!ാൻ കൂടുതൽ സമയം ആവശ.മായി വ%ാൽ, ഞ�ൾ 
നി�െള േരഖാമൂലം അറിയി�ും. ബാധകമായ നിയമ�ളിൽ 
വ.�മാ�ിയിDു@ ഒഴിവാ�ലുകളുെട അടി+ാന-ിൽ ചില തരം 
വിവര�ൾ ഞ�ൾ പുറ-ുവിടാൻ പാടു@ത>. സാധ.മാകു%ിടെ->ാം, 
െവളിെ4ടു-ാ- വിവര�ൾ ഞ�ൾ േവർെപടു-ുകയും േശഷി�ു% 
വിവര�ളിേല� ് നി�ൾ�് Iപേവശനം നൽകുകയും െച5ും. നി�ൾ� ്
വ.�ിഗത വിവര�ൾ ആക്സസ് െച5ാേനാ െവളിെ4ടു-ാേനാ ഞ�ൾ� ്
കഴിയു%ിെ>?ിൽ, നിയIOണ�ൾ� ് വിേധയമായി ഞ�ൾ നി�ൾ� ്
വിശദീകരണം നൽകു%താണ്. ചില സാഹചര.�ളിൽ, അഭ.ർJന 
അമിതേമാ അടി+ാനരഹിതേമാ ആെണ?ിൽ, നി�ളുെട സ�കാര. 
വിവര�ളിേല�ു@ ആക്സസിന ് ഞ�ൾ നി�ളിൽ നി% ് ഒരു 
അkEിനിസ്േIടഷൻ ഫീസ് ഈടാ�ിേയ�ാം. അധിക പകർ4ുകൾ� ്ഞ�ൾ 
പണം ഈടാ�ിേയ�ാം. അഭ.ർJനയുമായി മുേ%ാDുേപാകു%തിനുമു� ്
എെO?ിലും ഫീസുകൾ ഉെ=?ിൽ ഞ�ൾ നി�െള അറിയി�ും. 

യൂേറാപ�ൻ  സ�കാര�ത   

നി�ൾ യൂേറാപ.ൻ സാ�-ിക േമഖല യുെക അെ>?ിൽ സ�ി!്സർലൻഡ് 
എ%ിവിട�ളിലാണ് താമസി�ു%െത?ിൽ, താെഴ പറയു% Iപകാരം 
Iപസ�മായ യൂേറാപ.ൻ ഡാ!ാ സംരQണ നിയമ�ൾ� ്കീഴിൽ നി�ൾ� ്
ചില അവകാശ�ളു=്. 

നിയമപരമായ  അടിQാനം: ജനറൽ ഡാ! െIപാDQൻ െറഗുേലഷൻ 
ഉൾെ4െടയു@ ചില സ�കാര.താ നിയമ�ൾ Iപകാരം, നി�ളുെട സ�കാര. 
വിവര�ൾ േIപാസM ് െച5ു%തിന ് ഞ�ൾ� ് നിയമപരമായ ഒരു 
അടി+ാനം ഉ=ായിരി�ണം, അവിെട ഞ�ൾ ഒരു ഡാ! കൺേIടാളറായി 
Iപവർ-ി�ു%ു. ഞ�ൾ ആIശയി�ു% നിയമപരമായ അടി+ാന�ൾ 
ഇ നി4റയു%വയാണ്: 

((a) നി�ളുെട സTതേ-ാെട (ഉദാഹരണ-ിന,് ഞ�ളുെട കു�ി 
സTത സംവിധാനം വഴി നി�ൾ സTതം നൽകിയാൽ, ഞ�ളുെട 
െവബ്ൈസ!ിെല മുൻഗണനാ Iകമീകരണ�ൾ ഉപേയാഗി�് ഏത ്
സമയ-ും അത ്പിൻവലി�ാവു%താണ്); 
(b) ഞ�ളുെട നിയമാനുസൃത ബിസിനM ് താൽ4ര.�ൾ� ്
അനുസൃതമായി, Iപേത.കി�് ഞ�ളുെട ബിസിനസ,് മാർ�!ിംഗ ്
എ%ിവ ൈകകാര.ം െച5ു%തിന് ആവശ.മായി വരു% രീതിയിൽ, 
േചാദ.�ളുമായി ആശയവിനിമയം നട-ുകയും Iപതികരി�ുകയും 
ബിസിനM ്ബ,�ൾ ൈകകാര.ം െച5ുകയും െച5ുക; 
(c) ഒരു നിയമപരമായ അെ>?ിൽ നിയIOണ ബാധ.ത 
പാലി�ു%തിന;് കൂടാെത/അെ>?ിൽ 
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(d) ഞ�ളും നി�ളും തTിലു@ ഒരു കരാറിന് അനുസൃതമായി. 
 
സ�കാര�താ അവകാശ�ൾ : ഇ വ സ�ൂർZ അവകാശ�ളെ>%ും 
അവയ്� ്പരിമിതികളുെ=%ും ദയവായി Iശeി�ുക, എ>ാ വ.�ിഗത 
ഡാ!യുെടയും കാര.-ിൽ ചിലത് നി�ൾ�് ലഭ.മാേയ�ി>. 

• വിവര�ൾ  - നി�ളുെട വിവര�ൾ ഞ�ൾ എ�െന 
ഉപേയാഗി�ു%ു എ%തിെന�ുറി�ും നി�ളുെട 
അവകാശ�െള�ുറി�ും വ.�വും സുതാര.വും എളു4-ിൽ 
മനMിലാ�ാവു%തുമായ വിവര�ൾ നൽകാനു@ അവകാശം 
നി�ൾ�ു=്. അതുെകാ=ാണ ്ഈ നയ-ിെല വിവര�ൾ ഞ�ൾ 
നി�ൾ� ്നൽകു%ത്. 

• ആക്സസ് - നി�ളുെട വിവര�ളിേല�ും (ഞ�ൾ അത് േIപാസM ്
െച5ുകയാെണ?ിൽ), മ!് ചില വിവര�ളിേല�ും (ഈ നയ-ിൽ 
നൽകിയിരി�ു%തിന് സമാനമായ) ആക്സസ ്േനടാനു@ അവകാശം 
നി�ൾ�ു=്. ഡാ!ാ പരിരQണ നിയമം അനുസരി�ാണ ്ഞ�ൾ 
നി�ളുെട വിവര�ൾ ഉപേയാഗി�ു%െത% ്നി�ൾ� ്അറിയാനും 
പരിേശാധി�ാനും േവ=ിയാണിത്. 

• ഇ8ാതാ'ൽ  - ഇ തിെന 'മറ�ാനു@ അവകാശം' എ%ും വിളി�ു%ു, 
ലളിതമായി പറ^ാൽ, നി�ളുെട വ.�ിഗത ഡാ! ഉപേയാഗി�ു%ത ്
തുടരാൻ ഞ�ൾ� ്നിർബ,ിതമായ കാരണമിെ>?ിൽ അത് 
ഇ >ാതാ�ാേനാ നീ�ം െച5ാേനാ അഭ.ർJി�ാൻ ഇ ത് നി�െള 
IപാV9മാ�ു%ു. ഇ ത ്മായ്�ാനു@ െപാതുവായ അവകാശമ>; ചില 
ഒഴിവാ�ലുകൾ ഉ=്. 

• തിരു�ൽ  - നി�ളുെട വിവര�ൾ കൃത.മെ>?ിൽ അെ>?ിൽ 
അപൂർZമാെണ?ിൽ അത് തിരു-ാൻ നി�ൾ� ്അവകാശമു=്. 

• സPതം - ഏെത?ിലും േIപാസMിംഗ ്Iപവർ-ന-ിന ്നി�ൾ 
സTതം നൽകിയിDുെ=?ിൽ, അ-രം സTതം പിൻവലി�ാൻ 
നി�ൾ� ്അവകാശമു=്. േIപാസMിംഗ് തുടരു%തിന് ഞ�ൾ�് ഒരു 
ബദൽ നിയമപരമായ അടി+ാനം ഉ=ായിരി�ാെമ%ത് ദയവായി 
Iശeി�ുക, അത് ഞ�ൾ നി�െള അറിയി�ും. 

• നിയ3Lണം - നി�ളുെട വ.�ിഗത ഡാ!യുെട ചില 
േIപാസMിംഗുകൾ നിയIOി�ാൻ നി�ൾ�് അവകാശമു=്, അതായത് 
ഞ�ൾ അത് ഉപേയാഗി� ്െച5ു% കാര.�ൾ പരിമിതെ4ടു-ാൻ 
നി�ൾ� ്ഞ�േളാട് ആവശ.െ4ടാം. 

• എ തിർ5  ്- ചില സ_ർഭ�ളിൽ ഞ�ളുെട നിയമാനുസൃത 
താൽ4ര.�െള അടി+ാനമാ�ിയു@ േIപാസMിംഗ് ഉൾെ4െട, ചില 
തര-ിലു@ േIപാസMിംഗുകെള എതിർ�ാൻ നി�ൾ� ്
അവകാശമു=്. 

• േപാർDബിലി"ി - വ.ത.U9 േസവന�ളിലുടനീളം നി�ളുെട സ�Oം 
ആവശ.�ൾ�ായി നി�ളുെട വ.�ിഗത ഡാ! േനടാനും വീ=ും 
ഉപേയാഗി�ാനും നി�ൾ� ്അവകാശമു=്. 

• പരാതികൾ  - നി�ളുെട Iപാേദശിക േമൽേനാD അധികാരി�് പരാതി 
സമർ4ി�ാവു%താണ്. 
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അ-രെമാരു അഭ.ർJന നട-ാേനാ എതിർ4് സമർ4ി�ാേനാ, ദയവായി 
dataprotectionofficer@convergint.com എ% വിലാസ-ിേല� ്ഒരു ഇ െമയിൽ 
അയയ്�ുക. ദയവായി നി�ളുെട ക�നിയുെട േപര ്വ.�മാ�ുക (ഏത് 
ക�നിെയ�ുറി�ാണ് നി�ൾ ഞ�െള ബ,െ4ടു%െത%് ഞ�ൾ�് 
അറിയാൻ) കൂടാെത നി�ളുെട അഭ.ർJനയുെട വിശദാംശ�ൾ നൽകുക. 
നി�ളുെട അഭ.ർJന േIപാസM ്െച5ു%തിന ്കൂടുതൽ വിവര�ൾ 
ആവശ.മുെ=?ിൽ ഞ�ൾ നി�െള ബ,െ4ടു%താണ്. 

േയാഗ.തയു@ ഡാ!ാ െIപാDQൻ അേതാറി!ിയിൽ പരാതി നൽകാനും 
നി�ൾ�് അർഹതയു=ായിരി�ാം. യൂേറാപ.ൻ യൂണിയനിെല ഡാ!ാ 
െIപാDQൻ അേതാറി!ികളുെട േപരും ബ,െ4ടാനു@ വിശദാംശ�ളും 
http://ec.europa.eu/justice/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm 
എ%തിൽ കാണാം. യുൈണ!ഡ് കിംft-ിെല ഡാ!ാ െIപാDQൻ അേതാറി!ി, 
ഇ ൻഫർേമഷൻ കTീഷണറുെട ഓഫീസാണ്. അവരുെട േകാൺടാക്!് 
വിശദാംശ�ൾ https://ico.org.uk/global/contact-us/ എ%തിൽ കാണാം. സ�ിസ ്
അേതാറി!ി FDPIC ആണ,് അവരുെട േകാൺടാക്!് വിശദാംശ�ൾ ഇ വിെട 
കാണാം https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/en/home.html.    

മിഡിൽ  ഈ&് സ�കാര�ത   

നി�ൾ സൗദി അേറബ.യ്�് പുറ-ാെണ?ിൽ, നി�ൾ�് 
ലഭ.മാേയ�ാവു% സ�കാര.താ അവകാശ�െള�ുറി� ്അേന�ഷി�ാൻ 
dataprotectionofficer@convergint.com എ% ഇ െമയിലിൽ ബ,െ4ടുക. നി�ൾ 
സൗദി അേറബ.യിെല താമസ�ാരനാെണ?ിൽ, നി�ളുെട വ.�ിഗത 
വിവര�ളുെട േIപാസMിംഗിനു@ നിയമപരമായ 
അടി+ാന�െള�ുറി�ു@ വിശദാംശ�ൾ ഞ�ൾ നി�ൾ�് 
നൽേക=തു=്, കൂടാെത ചില സ�കാര.താ അവകാശ�െള�ുറി� ്നി�െള 
അറിയി�ുകയും േവണം.  

നിയമപരമായ  അടിQാനം: നി�ളുെട സ�കാര. വിവര�ൾ ഞ�ൾ 
േനരിD ് േശഖരി�ുേ�ാൾ ഞ�ൾ ആIശയി�ു% നിയമപരമായ 
അടി+ാന�ൾ ഇ നി4റയു%വയാണ്: 

a. നിയമപരമായ അെ>?ിൽ നിയIOണ ബാധ.ത പാലി�ു%തിന;് 
b. ഞ�ളും നി�ളും തTിലു@ ഒരു കരാർ Iപകാരം; 
c. നി�ളുെട യഥാർJ താൽ4ര.�ൾ നിറേവ!ു%തിനായി ഞ�ളുെട 
േIപാസMിംഗ ് നട-ു%ുെ=?ിലും, നി�ളുമായി ആശയവിനിമയം 
നട-ു%ത് അസാധ.േമാ ബുeിമുDു@േതാ ആയ സാഹചര.-ിൽ; 
കൂടാെത 

d. ഞ�ളുെട നിയമാനുസൃതമായ താൽ4ര.�ൾ�ായി, Iപേത.കി� ്
ഞ�ളുെട ബിസിനസ,് മാർ�!ിംഗ് Iപവർ-ന�ൾ 
നിയIOി�ു%തിനും, അേന�ഷണ�ൾ� ് മറുപടി നൽകു%തിനും, 
ബിസിനസ ് ബ,�ൾ ൈകകാര.ം െച5ു%തിനും ആവശ.മായ 
രീതിയിൽ. 
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നി�ളുെട സ�കാര. വിവര�ൾ േനരിD ് േശഖരി'ാ�േ5ാൾ  ഞ�ൾ 
ആIശയി�ു% നിയമപരമായ അടി+ാന�ൾ ഇ വയാണ:് 

a. നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ൾ െപാതുവായി ലഭ.മാകു%േതാ 
െപാതുവായി ലഭ.മായ ഉറവിട-ിൽ നി%് േശഖരി�ു%േതാ ആയ 
സാഹചര.-ിൽ; 

b. നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ൾ േശഖരി�ുകേയാ േIപാസM ്
െച5ുകേയാ െച5ാ-ത് നി�ളുെട സുIപധാന താൽ4ര.�െള 
േദാഷകരമായി ബാധി�ുകേയാ ബാധി�ുകേയാ െചയ്േത�ാം;  

e. നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ൾ േനരിേDാ അ>ാെതേയാ നി�െള 
തിരി�റിയാൻ കഴിയാ- ഒരു രൂപ-ിൽ േരഖെ4ടു-ുകേയാ 
സൂQി�ുകേയാ െച5ു% സാഹചര.-ിൽ; കൂടാെത  

f. ഞ�ളുെട നിയമാനുസൃതമായ താൽ4ര.�ൾ�ായി, Iപേത.കി� ്
ഞ�ളുെട ബിസിനMും മാർ�!ിംഗും ൈകകാര.ം െച5ു%തിന ്
ആവശ.മായ കാര.�ൾ�ായി, േചാദ.�ളുമായി ആശയവിനിമയം 
നട-ുകയും അവയ്�് മറുപടി നൽകുകയും ബിസിനസ് ബ,�ൾ 
ൈകകാര.ം െച5ുകയും െച5ു%ു. 

മുകളിൽ പറ^ിDു@ മ!് നിയമപരമായ അടി+ാന�ൾ ഒരു Iപേത.ക ഡാ!ാ 
േIപാസസിംഗ് Iപവർ-ന-ിന ് ലഭ.മാകാ- സാഹചര.-ിൽ മാIതമാണ ്
ഞ�ൾ നി�ളുെട സTതെ- ആIശയി�ു%ത്.  

സ�കാര�താ അവകാശ�ൾ : നി�ൾ KSA-യിെല താമസ�ാരനാെണ?ിൽ, 
KSA ഡാ!ാ സംരQണ നിയമനിർTാണ-ിന ്കീഴിൽ നി�ൾ�് ചില 
അവകാശ�ളു=്. ഈ അവകാശ�ൾ താെഴ വിവരി�ിരി�ു%ു. 
എ%ിരു%ാലും, ഇ വ സ�ൂർZ അവകാശ�ളെ>%് ദയവായി Iശeി�ുക. 
അവയ്� ്പരിധികളു=്, കൂടാെത എ>ാ വ.�ിഗത വിവര�ളുെടയും 
കാര.-ിൽ ചിലത് നി�ൾ� ്ലഭ.മാേയ�ി>. 

• വിവര�ൾ  - നി�ളുെട വിവര�ൾ ഞ�ൾ എ�െന 
ഉപേയാഗി�ു%ു എ%തിെന�ുറി�ും നി�ളുെട 
അവകാശ�െള�ുറി�ും വിവര�ൾ ലഭി�ാൻ നി�ൾ� ്
അവകാശമു=്. അതുെകാ=ാണ ്ഈ നയ-ിെല വിവര�ൾ ഞ�ൾ 
നി�ൾ� ്നൽകു%ത്. 

• ആക്സസ് - നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ളുെടയും (ഞ�ൾ അത ്
േIപാസM് െച5ുകയാെണ?ിൽ) കൂടാെത മ!് ചില വിവര�ളും (ഈ 
നയ-ിൽ നൽകിയിരി�ു%തിന് സമാനമായത്) ആക്സസ ്േനടാനും 
ഒരു പകർ4് േനടാനും നി�ൾ� ്അവകാശമു=്,  

• നശി4ി�ൽ (മായ്�ൽ) - നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ൾ 
ഉപേയാഗി�ു%ത് തുടരാൻ ഞ�ൾ� ്നിർബ,ിതമായ 
കാരണമിെ>?ിൽ അത് ഇ >ാതാ�ാേനാ നീ�ം െച5ാേനാ 
അഭ.ർJി�ാൻ ഈ അവകാശം നി�െള IപാV9മാ�ു%ു. ഇ ത് 
മായ്�ാനു@ െപാതുവായ അവകാശമ>; ഇ തിന് ഒഴിവാ�ലുകളു=്. 
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• തിരു�ൽ  - നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ൾ കൃത.മെ>?ിൽ 
അെ>?ിൽ അപൂർZമാെണ?ിൽ അത ്തിരു-ാൻ നി�ൾ�് 
അവകാശമു=്. 

• സPതം - ഏെത?ിലും േIപാസMിംഗ ്Iപവർ-ന-ിന ്നി�ൾ 
സTതം നൽകിയിDുെ=?ിൽ, അ-രം സTതം പിൻവലി�ാൻ 
നി�ൾ� ്അവകാശമു=്.  

• എ തിർ5  ്- േനരിDു@ മാർ�!ിംഗ് ആവശ.�ൾ�ു@ േIപാസMിംഗ ്
ഉൾെ4െട ചില തരം േIപാസMിംഗുകെള എതിർ�ാൻ നി�ൾ�് 
അവകാശമു=്. 

അ-രെമാരു അഭ.ർJന നട-ാേനാ എതിർ4് സമർ4ി�ാേനാ, ദയവായി 
dataprotectionofficer@convergint.com എ% വിലാസ-ിേല� ്ഒരു ഇ െമയിൽ 
അയയ്�ുക. ദയവായി നി�ളുെട ക�നിയുെട േപര ്വ.�മാ�ുക 
(അതുവഴി നി�ൾ ഏത് ക�നി�് േവ=ിയാണ ്ഞ�െള 
ബ,െ4ടു%െത% ്ഞ�ൾ� ്അറിയാൻ കഴിയും) കൂടാെത നി�ളുെട 
അഭ.ർJനയുെട വിശദാംശ�ളും നൽകുക.  

സാധാരണയായി, ആവശ.മായ എ>ാ വിവര�ളും ലഭി� ്30 
ദിവസ-ിനു@ിൽ ഡാ! നൽകിയ വ.�ിയുെട  അവകാശ�ൾ 
വിനിേയാഗി�ു%തിനു@ എ>ാ അഭ.ർJനകേളാടും ഞ�ൾ 
Iപതികരി�ും. നി�ളുെട അഭ.ർJന നിറേവ!ാൻ ഞ�ൾ�് കഴിയാ- 
സാഹചര.�ളിൽ, അെ>?ിൽ ഒരു അഭ.ർJന നിറേവ!ാൻ കൂടുതൽ സമയം 
ആവശ.മായി വ%ാൽ, ഞ�ൾ നി�െള േരഖാമൂലം അറിയി�ും. നി�ളുെട 
അഭ.ർJന പൂർZമായി നിറേവ!ാൻ ഞ�ൾ� ്കഴിയു%ിെ>?ിൽ 
(ഉദാഹരണ-ിന്, നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ൾ മെ!ാരു വ.�ിയുെട 
വിവര�ളുമായി ബ,െ4Dിരി�ു%തിനാൽ, ആ വ.�ിയുെട സ�കാര. 
വിവര�ൾ െവളിെ4ടു-ാെത േവർെപടു-ാൻ കഴിയിെ>?ിൽ), 
ബാധകമായ നിയമം അനുവദി�ു% പരിധി വെര ഞ�ൾ നി�ൾ� ്ഒരു 
വിശദീകരണം നൽകും. 

നിയമIപകാരം ഉചിതേമാ ആവശ.േമാ ആയ സാഹചര.-ിൽ, നി�ളുെട 
അഭ.ർJനകൾ� ്മറുപടി നൽകു%തിനുമു� ്നി�ളുെട ഐഡന്റി!ി 
പരിേശാധി�ു%തിന് ഞ�ൾ ന.ായമായ നടപടികൾ സ�ീകരി�ും. 
വ.�ിഗത വിവര�ളുെട സംേവദനQമതെയ ആIശയി�് +ിരീകരണ 
ഘD�ൾ വ.ത.ാസെ4ടാം. 

ഏഷ� സ�കാര�ത   

നി�ൾ ൈചനയ്�ും ഇ O.യ്�ും പുറ-ാണു@െത?ിൽ, നി�ൾ�് 
ലഭ.മാേയ�ാവു% സ�കാര.താ അവകാശ�െള�ുറി� ്അേന�ഷി�ാൻ 
dataprotectionofficer@convergint.com എ% ഇ െമയിലിൽ ബ,െ4ടുക.  
ൈചനയിെലയും ഇ O.യിെലയും താമസ�ാർ�്, PRC േപഴ്സണൽ 
ഇ ൻഫർേമഷൻ െIപാDQൻ േലാ (PIPL), ഇ O.ൻ ഡിജി!ൽ േപഴ്സണൽ ഡാ! 
െIപാDQൻ ആക്!്, 2023 (DPDP ആക്!്), അതിന് കീഴിൽ പുറെ4ടുവി� 
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നിയമ�ളും ചD�ളും ഉൾെ4െട, ബാധകമായ നിയമ-ിന് കീഴിലു@ 
നി�ളുെട സ�കാര.താ അവകാശ�ളും ഞ�ൾ േIപാസM് െച5ു%തിനെ്റ 
നിയമപരമായ അടി+ാനം ഈ വിഭാഗം വിശദീകരി�ു%ു.  ഈ 
അനുബ,-ിെല നിബ,നകളും അറിയി4ിന്െറ ബാ�ി ഭാഗ�ളും 
തTിൽ എെO?ിലും െപാരു-േ�ട ്ഉ=ായാൽ, ഈ അനുബ,-ിെല 
നിബ,നകൾ�ാണ് Iപാബല.ം. 

നിയമപരമായ  അടിQാനം: 

ൈചന  

അത.ാവശ.മായിരി�ുേ�ാൾ 
മാIതമാണ് നി�ളുെട വ.�ിഗത 
വിവര�ൾ ഞ�ൾ 
േശഖരി�ുകയും 
ഉപേയാഗി�ുകയും െച5ു%ത്. 
സാഹചര.െ- ആIശയി�്, ഞ�ൾ 
ഇ നി4റയു%വയിൽ ഒേ%ാ 
അതിലധികേമാ നിയമപരമായ 
അടി+ാന�െള ആIശയിേ��ാം: 

• നി�ളുെട സPതം - നി�ളുെട 
സTതം ഞ�ൾ േനടു%ിട-്. ഈ 
നയം വായി� ്
അംഗീകരി�ു%തിലൂെട, ഈ 
നയ-ിന ് അനുസൃതമായി 
നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ൾ 
ഞ�ൾ േIപാസM് െച5ു%തിന ്
നി�ൾ ഇ തിനാൽ സTതം 
നൽകു%ു. 

• കരാറിന ്െറ നിർRഹണം - 
നി�ൾ ഒരു കQിയായ കരാർ 
അവസാനി4ി�ു%തിേനാ 
നിർuഹണ-ിേനാ അത ്
ആവശ.മായി വരു%ിട-്. 

• നിയമപരമായ  ബാധ�തകൾ  - 
നിയമപരമായ കടമകളുെടേയാ 
നിയമപരമായ ബാധ.തകളുെടേയാ 
നിർuഹണ-ിന ്അത് ആവശ.മായി 
വരുേ�ാൾ. 

ഇL� 

ബാധകമായ നിയമ�ൾ�ും 
ചD�ൾ�ും അനുസൃതമായും 
നിയമപരമായ ഉേFശ.-ിനുമായും 
മാIതമാണ ് ഞ�ൾ നി�ളുെട 
വ.�ിഗത വിവര�ൾ േIപാസM ്
െച5ു%ത:് 

• നി�ൾ സTതം നൽകിയതിന്; 
അെ>?ിൽ 
• നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ൾ 
നി�ൾ സ�േമധയാ ഞ�ൾ� ്
നൽകിയിDു@ Iപേത.ക 
ആവശ.�ൾ ഉൾെ4െടയു@ ചില 
നിയമാനുസൃതമായ 
ഉപേയാഗ�ൾ�ായി, കൂടാെത 
നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ൾ 
ഉപേയാഗി�ു%തിന് സTതമെ>% ്
നി�ൾ ഞ�െള അറിയി�ിDി>ാ- 
പQം; അെ>?ിൽ  
• നിയമപരമായ അെ>?ിൽ 
നിയIOണ ബാധ.ത പാലി�ു%തിന.് 
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• അടിയLരസാഹചര�ം - ഒരു 
സ�ാഭാവിക വ.�ിയുെട സ�- ്
സുരQയുെട സംരQണ-ിന് ഒരു 
അടിയOര സാഹചര.-ിൽ അത ്
ആവശ.മായി വരു%ിട-്. 

• നി�ൾ  െവളിെ5ടു�ിയ  

വ�;ിഗത  ഡാ"  - നി�ൾ 
െവളിെ4ടു-ിയേതാ അെ>?ിൽ 
നിയമപരമായ പരിധി�ു@ിൽ 
െവളിെ4ടു-െ4Dേതാ ആയ 
വ.�ിഗത വിവര�ൾ േIപാസM ്
െചേ5=ത ് അത.ാവശ.മായ 
സാഹചര.�ളിൽ. 

• PIPL നൽകു% മ!ു@വയും 
ബാധകമായ ൈചനീസ ്നിയമ�ളും 
ചD�ളും. 

 

അതിർ�ി കട6ുK  ഡാ"  ൈകമാ"ം: Iപവർ-ന�ൾ, െIപാജXvു കൾ, 
ബിസിനസ ് അkEിനിസ്േIടഷൻ എ%ിവയുെട ആേഗാള മാേനജ്െമന്റ ്
നട4ിലാ�ു%തിനായി, Convergint-നെ്റ അനുബ, +ാപന�ളുെട Iഗൂ4് 
നി�ളുെട വ.�ിഗത ഡാ! േIപാസM ് െച5ു%തിന ്ഏകീകൃത അെ>?ിൽ 
പരUwരബ,ിതമായ ഐടി സംവിധാന�ൾ ഉപേയാഗി�ു%ു. അതിനാൽ, 
ക�നി നി�ളുെട സ�കാര. ഡാ! ൈചനയ്േ�ാ ഇ O.യ്േ�ാ പുറ-ു@ 
Convergint-നെ്റ മെ!വിെടെയ?ിലും +ിതിെച5ു% അനുബ, 
+ാപന�ളുെട Iഗൂ4ിേല�് മാേ!=ത ്ആവശ.മാണ്. അതിർ-ി കട%ു@ 
ഡാ!ാ ൈകമാ!-ിന ്ഞ�ൾ ഉചിതമായ സംവിധാന�ൾ നട4ിലാ�ുകയും 
ബാധകമായ നിയമ�ളും ചD�ളും ആവശ.െ4ടു%ിട- ് Iപസ�മായ 
നടപടിIകമ�ൾ നട-ുകയും െച5ും. ബാധകമായ നിയമ�ളും ചD�ളും 
ആവശ.െമ?ിൽ, ഞ�ൾ നി�ളുെട സTതം വാ�ു%തായിരി�ും. 

സ�കാര�താ അവകാശ�ൾ : നി�ൾ ൈചനയിേലാ ഇ O.യിേലാ 
താമസി�ു% ആളാെണ?ിൽ, താെഴ പറ^ിരി�ു%തുേപാെല, ബാധകമായ 
സ�കാര.താ നിയമ�ൾ Iപകാരം നി�ൾ�് ചില അവകാശ�ൾ 
ഉ=ായിരി�ാം: 

ൈചന 

• അറിയാനുK  അവകാശം - 
നി�ളുെട വ.�ിഗത 
വിവര�ളുെട േIപാസMിംഗ ്
സംബ,ി� ് അറിയാനും 

ഇ O. 

• വ�;ിഗത  

വിവര�െള'ുറിTുK  

വിവര�ൾ  ആകസ്സ  ്

െചFാനുK  അവകാശം - 
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തീരുമാന�ൾ എടു�ാനുമു@ 
അവകാശം നി�ൾ�ു=്. 
• നിരസി'ാനുK  അവകാശം - 
നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ൾ 
േIപാസM് െച5ു%തിൽ നി% ്
മ!ു@വെര നിയIOി�ാേനാ 
നിരസി�ാേനാ നി�ൾ�് 
അവകാശമു=്. 
• ആകസ്സ  ് െചFാനുK  

അവകാശം - നി�ളുെട വ.�ിഗത 
വിവര�ൾ പരിേശാധി�ാേനാ 
പകർ-ാേനാ നി�ൾ� ്
അവകാശമു=്. 
• ൈകമാ"ം െചFാനുK  

അവകാശം - ബാധകമായ 
നിയമ�ളും ചD�ളും 
അനുവദി�ു% പരിധി വെര, 
നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ൾ 
നി�ൾ നിേയാഗി�ു% മ!് 
കQികൾ� ് ൈകമാറാൻ 
ഞ�േളാട് അഭ.ർJി�ാനു@ 
അവകാശം നി�ൾ�ു=്. 
• തിരു�ാനുK  അവകാശം - 
നി�ളുെട സ�കാര. വിവര�ൾ 
കൃത.മെ>േ%ാ 
അപൂർZമാെണേ%ാ നി�ൾ 
കെ=-ുകയാെണ?ിൽ, 
തിരു-ലുകേളാ അനുബ,�േളാ 
വരു-ാൻ ഞ�േളാട ്
അഭ.ർJി�ാനു@ അവകാശം 
നി�ൾ�ു=്. 
• ഇ8ാതാ'ാനുK  അവകാശം - 
ഞ�ൾ� ് നൽകിയിDു@ 
നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ൾ 
ഇ >ാതാ�ാൻ നി�ൾ� ്
അവകാശമു=്, എ%ാൽ 
ബാധകമായ നിയമ�ളും ചD�ളും 
നിർേFശി�ു% നിലനിർ-ൽ 
കാലയളവ് 
കാലഹരണെ4DിDിെ>?ിൽ, 
അെ>?ിൽ വ.�ിഗത വിവര�ൾ 
ഇ >ാതാ�ാൻ സാേ?തികമായി 
ബുeിമുDാെണ?ിൽ, സംഭരണവും 
സുരQാ പരിരQയ്�ായി 

ബാധകമായ നിയമ�ളും ചD�ളും 
അനുവദി�ു% പരിധി വെര, 
ഞ�ൾ േIപാസM ് െച89 വ.�ിഗത 
വിവര�ളുെട ഒരു സംIഗഹം, 
നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ൾ 
ഞ�ൾ പ?ിD മ!് ഡാ! 
ഭരണകർ-ാ�ളുെടയും ഡാ! 
േIപാസMർമാരുെടയും 
ഐഡന്റി!ികൾ, പ?ിD നി�ളുെട 
വ.�ിഗത വിവര�ളുെട 
വിവരണം, നി�ളുെട വ.�ിഗത 
വിവര�ളുമായി ബ,െ4D മ!് 
വിവര�ൾ എ%ിവ നൽകണെമ% ്
അഭ.ർJി�ാൻ നി�ൾ� ്
അവകാശമു=്, അ-രം വ.�ിഗത 
വിവര�ൾ േIപാസM് െച5ു%തിന ്
നി�ൾ ഞ�ൾ�് സTതം 
നൽകിയിDുെ=?ിൽ; 
• വ�;ിഗത  വിവര�ൾ 

തിരു�ാനും മായ'്ാനുമുK  

അവകാശം - നി�ൾ മു�് സTതം 
നൽകിയിDു@ നി�ളുെട 
വ.�ിഗത വിവര�ൾ തിരു-ാനും 
പൂർ-ിയാ�ാനും അപ്േഡ!് 
െച5ാനും മായ്�ാനുമു@ 
അവകാശം നി�ൾ�ു=്. 
• സPതം പിൻവലി'ാനുK  

അവകാശം - നി�ൾ ഞ�ൾ� ്
സTതം നൽകിയതിന് േശഷം ഏത ്
സമയ-ും നി�ളുെട വ.�ിഗത 
വിവര�ൾ േIപാസM ് െച5ു%തിൽ 
നി%് സTതം പിൻവലി�ാൻ 
നി�ൾ� ്അവകാശമു=്. 
• പരാതി പരിഹാര�ിനുK  

അവകാശം - നി�ളുെട വ.�ിഗത 
വിവര�ളുമായി ബ,െ4D 
ഞ�ളുെട ബാധ.തകളുെട 
Iപകടനെ-�ുറിേ�ാ നി�ളുെട 
അവകാശ�ൾ 
വിനിേയാഗി�ു%തിേനാ ബ,െ4D ്
ഞ�ൾ നട-ു% ഏെത?ിലും 
Iപവൃ-ിേയാ ഒഴിവാ�േലാ 
സംബ,ി� ് ഞ�ൾ നൽകു% 
പരാതി പരിഹാര-ിനു@ 



 

 - 29 -  

സ�ീകരി� ആവശ.മായ 
നടപടികളും ഒഴിെക, വ.�ിഗത 
വിവര�ളുെട േIപാസMിംഗ് ഞ�ൾ 
നിർ-ലാ�ും. 
• വിശദീകരണ�ിനുK  

അവകാശം - വ.�ിഗത വിവര�ൾ 
േIപാസM് െച5ു%തിനു@ 
ഞ�ളുെട നിയമ�ൾ 
വിശദീകരി�ാൻ ഞ�േളാട ്
അഭ.ർJി�ാനു@ അവകാശം 
നി�ൾ�ു=്. 

എളു4-ിൽ ലഭ.മായ മാർഗ�ൾ 
നി�ൾ�് ഉ=ായിരി�ാനു@ 
അവകാശമു=്. നി�ളുെട 
പരാതിേയാടു@ ഞ�ളുെട 
Iപതികരണ-ിൽ നി�ൾ 
തൃV9രെ>?ിൽ, ബാധകമായ 
നിയമIപകാരം, നി�ളുെട പരാതി 
ഡാ!ാ െIപാDQൻ േബാർഡ് ഓഫ ്
ഇ O.യ്� ്ൈകമാറാവു%താണ.് 
• നാമനിർേUശം െചFാനുK  

അവകാശം - നി�ളുെട മരണേമാ 
ൈവകല.േമാ ഉ=ായാൽ, ഡാ! 
Iപിൻസി4ലിനെ്റ അവകാശ�ൾ 
വിനിേയാഗി�ു% മേ!െത?ിലും 
വ.�ിെയ നാമനിർേFശം െച5ാൻ 
നി�ൾ� ്അവകാശമു=്. 

നി�ളുെട അവകാശ�ൾ 
വിനിേയാഗി�ുേ�ാൾ, നി�ൾ 
ഇ നി4റയു% കടമകൾ 
നിർവഹി�ണം: 

• നി�ളുെട അവകാശ�ൾ 
വിനിേയാഗി�ുേ�ാൾ, നിലവിലു@ 
എ>ാ ബാധകമായ നിയമ�ളുെടയും 
വ.വ+കൾ പാലി�ു%തിന്; 
• ഒരു Iപേത.ക ഉേFശ.-ിനായി 
നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ൾ 
നൽകുേ�ാൾ മെ!ാരാളായി 
ആൾമാറാDം നട-ു%ിെ>% ്
ഉറ4ാ�ാൻ; 
• െത!ായേതാ നിMാരേമാ ആയ ഒരു 
ആവലാതിേയാ പരാതിേയാ 
ഞ�ളിൽ രജി7ർ െച5ു%ിെ>% ്
ഉറ4ാ�ാൻ; കൂടാെത 
• തിരു-ാേനാ മായ്�ാേനാ ഉ@ 
അവകാശം വിനിേയാഗി�ുേ�ാൾ, 
പരിേശാധി�ുറ4ി�ാവു% 
ആധികാരിക വിവര�ൾ മാIതം 
നൽകു%തിന.് 
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ഓഷ�ാനിയ  സ�കാര�ത   

നി�ൾ ഓസ്േIടലിയയ്�ും ന.ൂസിലൻഡിനും പുറ-ാെണ?ിൽ, നി�ൾ�് 
ലഭ.മാേയ�ാവു% സ�കാര.താ അവകാശ�െള�ുറി� ്അേന�ഷി�ാൻ 
dataprotectionofficer@convergint.com എ% ഇ െമയിലിൽ ബ,െ4ടുക.  

ഓസ്േIടലിയയിെലയും ന.ൂസിലൻഡിെലയും താമസ�ാർ�്, Convergint 
ൈകവശം വ�ിരി�ു% നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ളിേല� ്ആക്സസ് 
അെ>?ിൽ തിരു-ൽ അഭ.ർJി�ാേനാ അെ>?ിൽ നി�ളുെട വ.�ിഗത 
വിവര�ൾ ഞ�ൾ ൈകകാര.ം െച89 രീതിെയ�ുറി�് പരാതി നൽകാേനാ 
നി�ൾ� ്അവകാശമു=്. നി�ളുെട സ�കാര. വിവര�ളിേല� ്ആXYസ ്
േതടു%തിേനാ പരാതി നൽകു%തിേനാ, നി�ളുെട േപരും ബ,െ4ടാനു@ 
വിവര�ളും, കൂടാെത അഭ.ർJനേയാ പരാതിേയാ ഉ@തും വിശദീകരി� ്
dataprotectionofficer@convergint.com എ% ഇ െമയിലിൽ അയ�ുക. ഒരു 
അഭ.ർJനെയ�ുറി� ്അറി^ുകഴി^ാൽ 30 കല=ർ 
ദിവസ�ൾ�ു@ിൽ ഒരു Iപതികരണം നൽകാൻ Convergint Iശമി�ും. 
Convergint-ഉം അത ്ആവശ.െ4ടു% വ.�ിയും അെ>?ിൽ മെ!ാരു 
തിരി�റി^ മൂ%ാം കQിയും തTിൽ നിലവിലു@േതാ 
IപതീQി�ു%േതാ ആയ നിയമനടപടികൾ ഉെ=?ിൽ ഉൾെ4െട, 
ബാധകമായ നിയമ�ൾ�നുസൃതമായി ചില സാഹചര.�ളിൽ Convergint 
ഒരു അഭ.ർJന നിരസിേ��ാം.  

വിേദശ-് +ിതി െച5ു% ബ,െ4D Convergint +ാപന�ൾ�ും േസവന 
ദാതാ�ൾ�ും വ.�ിഗത വിവര�ൾ െവളിെ4ടു-ിേയ�ാം. ഇ ത് 
സംഭവി�ു%ിട-്, വിേദശ സ�ീകർ-ാ�ൾ ബാധകമായ സ�കാര.താ 
നിയമ�ൾ�നുസൃതമായി വ.�ിഗത വിവര�ൾ ൈകകാര.ം 
െച5ു%ുെ=% ്ഉറ4ാ�ാൻ Convergint ന.ായമായ നടപടികൾ 
ൈകെ�ാ@ു%ു. 

Convergint-നെ്റ മറുപടിയിൽ നി�ൾ തൃV9രെ>?ിൽ, ഓസ്േIടലിയ�ാർ� ്
1300 363 992 എ% ന�റിൽ ഓസ്േIടലിയൻ ഇ ൻഫർേമഷൻ കTീഷണറുെട 
(OAIC) ഓഫീസിൽ വിളിേ�ാ, https://www.oaic.gov.au/ എ% OAIC െവബ്ൈസ!് 
സ_ർശിേ�ാ പരാതി നൽകാവു%താണ്. നി�ൾ ന.ൂസിലൻഡിലാെണ?ിൽ, 
ദയവായി ന.ൂസിലൻഡ് ൈIപവസി കTീഷണെറ അവരുെട െവബ്ൈസ!് 
https://www.privacy.org.nz/your-rights/making-a-complaint-to-the-privacy-commissioner/ വഴി 
ബ,െ4ടുക..  

LATAM സ�കാര�ത   

അർജന്റീന  സ�കാര�ത  

നി�ൾ അർജനറ്ീനയിൽ താമസി�ു% ആളാെണ?ിൽ, താെഴ 
വിവരി�ിരി�ു%തുേപാെല, വ.�ിഗത ഡാ! സംരQണ നിയമം ന�ർ 25,326 
("PDPL"), അതിനെ്റ െറഗുേല!റി ഡിIകി ന�ർ 1558/2001, അർജന്റീന ഡാ! 
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സംരQണ അേതാറി!ി പുറെ4ടുവി� അനുബ, നിയമ�ളും 
നിയIOണ�ളും എ%ിവ Iപകാരം നി�ൾ� ്ചില അവകാശ�ളു=്. ഡാ! 
േIപാസM് െച5ു% വ.�ികൾ�ും നിയമപരമായ +ാപന�ൾ�ും ഈ 
വിഭാഗം ബാധകമാണ്. 

ഡാ"  കൺേ3ടാളർ. നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ളുെട േIപാസMിംഗിന ്
ഉ-രവാദിയായ ഡാ! കൺേIടാളർ അർജനറ്ീനയിൽ രജി7ർ െച89 
വിലാസമു@ സീൽ െസാല.ൂഷൻ ഡി ഇ ന്റേIഗഷൻ SRL ആണ്. 

വ�;ിഗത  വിവര�ളുെട വ�വQ . വ.�ിഗത വിവര�ൾ നൽകു%ത ്
സ�േമധയാ ഉ@താണ്; എ%ിരു%ാലും, ചില വിവര�ൾ നൽകു%തിൽ 
പരാജയെ4ടു%ത,് അെ>?ിൽ െത!ായ വിവര�ൾ നൽകു%ത്, ഞ�ളുെട 
ഉൽ4%�േളാ േസവന�േളാ നി�ൾ� ് നൽകു%തിേനാ നി�ളുമായു@ 
ബിസിനസ ് ബ,ം നിലനിർ-ു%തിേനാ ഉ@ ഞ�ളുെട കഴിവിെന 
പരിമിതെ4ടു-ിേയ�ാം. 

നിയമപരമായ  അടിQാനം: PDPL Iപകാരം, നി�ളുെട വ.�ിഗത 
വിവര�ൾ േIപാസM ് െച5ു%തിന ് ഞ�ൾ� ് നിയമപരമായ ഒരു 
അടി+ാനം ഉ=ായിരി�ണം. സാഹചര.-ിന് അനുസരി�,് നമു� ്
ഇ നി4റയു%വയിൽ ഒേ%ാ അതിലധികേമാ നിയമപരമായ അടി+ാന�െള 
ആIശയി�ാം: 

• നി�ളുെട സPതം - നി�ളുെട മുൻകൂർ, വ.�മായ, 
അറിേവാെടയു@ സTതം ഞ�ൾ േനടു%ിട-്. ഈ നയം വായി� ്
അംഗീകരി�ു%തിലൂെട, ഈ നയ-ിന് അനുസൃതമായി നി�ളുെട 
സ�കാര. വിവര�ൾ ഞ�ൾ േIപാസM ്െച5ു%തിന ്നി�ൾ ഇ തിനാൽ 
സTതം നൽകു%ു. 

• അനിയ3Lിതമായ  െപാതു ആക്സസ് ഉറവിട�ൾ  - നി�ളുെട 
സ�കാര. വിവര�ൾ െപാതുവായി ലഭ.മായ ഉറവിട�ളിൽ നി%് 
ലഭി�ു%ിട-.് 

• നിയമപരമായ  ബാധ�ത  - ബാധകമായ സർ�ാർ അധികാര�ൾ 
പാലിേ�=ത ് അത.ാവശ.മാെണ?ിൽ അെ>?ിൽ നിയമപരമായ 
ബാധ.ത കാരണം. 

• അടിQാന  തിരിTറിയൽ  ഡാ"  - നി�ളുെട വ.�ിഗത 
വിവര�ളിൽ േപര,് തിരി�റിയൽ േരഖ, നികുതിദായകരുെട അെ>?ിൽ 
െപൻഷൻ തിരി�റിയൽ ന�ർ, െതാഴിൽ, ജനന-ീയതി, താമസ+ലം 
എ%ിവയിേല� ്പരിമിതെ4ടു-ിയിരി�ു% ലി7ുകൾ ഉൾെ4ടു%ു. 

• കരാർ ബNം - നി�ളുമായു@ കരാർ, ശാസ്Iതീയ അെ>?ിൽ 
െIപാഫഷണൽ ബ,-ിൽ നി%ാണ ് നി�ളുെട വ.�ിഗത 
വിവര�ൾ ഉsവി�ു%ത,് അ-രം ബ,-ിനെ്റ വികസന-ിേനാ 
പൂർ-ീകരണ-ിേനാ അത ്ആവശ.മാണ്. 

അLാരാഷ ്3ട ഡാ"  ൈകമാ"ം: അർജന്റീനയ്� ് പുറ-ു@ മൂ%ാം 
കQികൾ� ് നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ൾ ൈകമാേറ=ത ്
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ആവശ.മാെണ?ിൽ, അ-രം രാജ.�ൾ അർജനറ്ീനയിൽ PDPL Iപകാരം 
നൽകിയിരി�ു%തിന് തുല.മായ വ.�ിഗത ഡാ! പരിരQ വാfgാനം 
െചയ്േത�ി> എ%ത ് Iശeി�ുക. ഈ സ�കാര.താ നയം 
അംഗീകരി�ു%തിലൂെട, ആവശ.െമ?ിൽ, അ-രം അOാരാഷ്Iട ഡാ!ാ 
ൈകമാ!-ിന ്നി�ൾ വ.�മായി സTതം നൽകു%ു. 

സ�കാര�താ അവകാശ�ൾ : നി�ൾ അർജന്റീനയിെല 
താമസ�ാരനാെണ?ിൽ, PDPL Iപകാരം നി�ൾ�് ഇ നി4റയു% 
അവകാശ�ളു=്: 

• വിവര�ൾ  - നി�ളുെട ഡാ! േശഖരി�ു%തിന് മു�,് 
േIപാസMിംഗിനെ്റ ഉേFശ.വും അതിനെ്റ സ�ീകർ-ാ�ളും, 
ഡാ!ാേബസിനെ്റ നിലനിൽ4്, ഡാ! കൺേIടാളറുെട ഐഡന്റി!ി, 
താമസ+ലം, വിവര�ൾ നൽകു%ത് നിർബ,മാേണാ സ�േമധയാ 
ഉ@താേണാ, നി�ളുെട ഡാ! നൽകു%തിനെ്റേയാ നൽകാൻ 
വിസTതി�ു%തിനെ്റേയാ അനOരഫല�ൾ എ%ിവെയ�ുറി� ്
അറിയി�ാനു@ അവകാശം നി�ൾ�ു=്. 

• ആക്സസ് - നി�ളുെട അഭ.ർJന ലഭി�് പ- ് (10) കല=ർ 
ദിവസ�ൾ�ു@ിൽ നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ളിേല�് ആക്
സസ ്േനടാനു@ അവകാശം നി�ൾ�ു=്. 

• തിരു�ൽ , അപ്േഡ" ,് ഇ8ാതാ'ൽ  - നി�ളുെട സ�കാര. 
വിവര�ൾ കൃത.മ>ാ-േതാ, അപൂർZേമാ, കാലഹരണെ4Dേതാ, 
അെ>?ിൽ അത ് േശഖരി� ഉേFശ.-ിന ് ഇ നി ആവശ.മി>ാ-േതാ 
ആെണ?ിൽ അത് തിരു-ാേനാ, അപേ്ഡ!് െച5ാേനാ, ഇ >ാതാ�ാേനാ 
അഭ.ർJി�ാനു@ അവകാശം നി�ൾ�ു=്. അഭ.ർJന ലഭി� ്
അr ് (5) Iപവൃ-ി ദിവസ�ൾ�ു@ിൽ ഡാ! കൺേIടാളർ തുടരണം. 
മൂ%ാം കQികളുെട അവകാശ�ൾേ�ാ നിയമാനുസൃത 
താൽ4ര.�ൾേ�ാ േദാഷം വരു-ിേയ�ാെമേ%ാ അെ>?ിൽ ഡാ! 
സൂQി�ാൻ നിയമപരമായ ബാധ.തയുെ=േ%ാ ഉ@േ4ാൾ 
ഇ >ാതാ�ൽ തുടരു%ത>. 

• രഹസ�ാVകത  - നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ൾ 
രഹസ.ാxകമായി കണ�ാ�ണെമ%് അഭ.ർJി�ാൻ നി�ൾ� ്
അവകാശമു=്. 

• പരാതികൾ  - PDPL-നെ്റ നിയIOണ അേതാറി!ി എ% നിലയിൽ, 
െപാതുവിവര�ൾ ആക്സസ ്െച5ു%തിനു@ ഏജൻസി�്, വ.�ിഗത 
ഡാ!യുെട സംരQണവുമായി ബ,െ4D ് നിലവിലു@ ചD�ൾ 
ലംഘി�തിന് ബാധി�െ4D വ.�ികൾ സമർ4ി�ു% പരാതികളും 
െcയിമുകളും ൈകകാര.ം െച5ാൻ അധികാരമു=്. 

നി�ളുെട അവകാശ�ൾ വിനിേയാഗി�ു%തിന,് നി�ളുെട അഭ.ർJന 
വ.�മാ�ുകയും നി�ളുെട ഐഡന്റി!ി +ിരീകരി�ു%തിനു@ 
വിശദാംശ�ൾ നൽകുകയും െച89ുെകാ=് dataprotectionofficer@convergint.com 
എ% വിലാസ-ിേല� ്ഒരു ഇ െമയിൽ അയയ്�ുക. 
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ചിലി സ�കാര�ത  

നി�ൾ ചിലിയിൽ താമസി�ു% ആളാെണ?ിൽ, ഇ നി4റയു% വിവര�ൾ 
നി�ൾ� ് ബാധകമാണ്. ആൻIഡിയ ഗുെDെറസ് േറാജാസ്, േദശീയ 
തിരി�റിയൽ കാർഡ് ന�ർ 12.722.406-4 നിയമപരമായി 
Iപതിനിധീകരി�ു%തും, സാനറ്ിയാേഗാ, ലാസ് േകാ=സ്, െസേറാ എൽ 
േ[ാേമാ 5855, ഓഫീസ ് 307 എ% വിലാസ-ിൽ Iപവർ-ി�ു%തുമായ 
Convergint Chile Servicios de Integración SpA, RUT 76.962.871-1 സ�കാര. ജീവിത 
സംരQണെ-�ുറി�ു@ നിയമം ന�ർ 19.628, വ.�ിഗത ഡാ! 
സംരQണെ-�ുറി�ു@ നിയമം ന�ർ 21.719 വഴി വ% േഭദഗതികൾ 
(ഇ വെയ ഒരുമി� ് "വ.�ിഗത ഡാ! സംരQണ നിയമം" അെ>?ിൽ "LPDP" 
എ% ് വിളി�ു%ു) ചിലിയുെട രാഷI്ടീയ ഭരണഘടന, മ!് ബാധകമായ 
നിയIOണ�ൾ എ%ിവയ്� ് അനുസൃതമായി നി�ളുെട വ.�ിഗത 
വിവര�ൾ േIപാസM് െച5ു%ു.  

നിയമം ന�ർ 21.719 പൂർZമായി Iപാബല.-ിൽ വരു%തിന് മു�ു@ 
നിയമപരമായ ഒഴിവ് കാലയളവിൽ, ചിലിയൻ നിയIOണ�ൾ +ാപി� 
നട4ാ�ൽ വ.വ+യ്� ് അനുസൃതമായി, Convergint IപU9ു ത നിയമം 
അവതരി4ി� മാനദh�ൾ പരമാവധി Iപേയാഗി�ും. 

േ3പാസ=ിംഗിനുK  നിയമപരമായ  അടിQാനം:  

LPDP അനുസരി�,് നി�ളുെട വ.�ിഗത ഡാ!യുെട േIപാസMിംഗ ് നിയമം 
അംഗീകരി� നിയമപരമായ അടി+ാന-ിൽ ന.ായീകരി�െ4ടണം. 
േചാദ.ം െച5െ4ടു% േIപാസMിംഗ് Iപവർ-നെ- ആIശയി�,് Convergint 
ഇ നി4റയു% നിയമപരമായ അടി+ാന�ൾ ആവശ.െ4േD�ാം: 

• സPതം: ഒേ%ാ അതിലധികേമാ നിർFിG ഉേFശ.�ൾ�ായി 
നി�ളുെട സ�കാര. ഡാ! േIപാസM ്െച5ു%തിന ്നി�ൾ സൗജന.വും, 
വിവരമു@തും, നിർFിGവും, വ.�വുമായ സTതം നൽകുേ�ാൾ. 
നി�ളുെട സTത-ിനെ്റ അടി+ാന-ിലാണ് േIപാസMിംഗ ്
നട-ു%െത?ിൽ, പറ^ അസാധുവാ�ലിന് മു�് നട-ിയ 
േIപാസMിംഗിനെ്റ നിയമസാധുതെയ ബാധി�ാെത, ഏത ്സമയ-ും 
അത് പിൻവലി�ാൻ നി�ൾ�് അവകാശമു=് (ആർDി�ിൾ 12, LPDP). 

• ഒരു കരാറിന ്െറ നിർRഹണം അെ8�ിൽ  നട5ാ'ൽ : നി�ൾ ഒരു 
കQിയായ ഒരു കരാറിനെ്റ നിർuഹണ-ിേനാ നിർuഹണ-ിേനാ 
അെ>?ിൽ നി�ളുെട അഭ.ർJന Iപകാരം (ആർDി�ിൾ 13 c), LPDP) 
Iപീ-കരാർ നടപടികൾ സ�ീകരി�ു%തിേനാ േIപാസMിംഗ ്
ആവശ.മായി വരുേ�ാൾ.  

• നിയമപരമായ  ബാധ�ത  പാലി'ൽ : Convergint -ന ്ബാധകമായ ഒരു 
നിയമപരമായ അെ>?ിൽ നിയIOണ ബാധ.ത പാലി�ാൻ േIപാസMിംഗ ്
ആവശ.മായി വരുേ�ാൾ (ആർDി�ിൾ 13 b), LPDP). 

• നിയമപരമായ  താൽ5ര��ൾ : Convergint-നെ്റേയാ മൂ%ാം 
കQിയുെടേയാ നിയമാനുസൃത താൽ4ര.�ൾ നിറേവ!ു%തിനായി 
േIപാസMിംഗ ്ആവശ.മായി വരുേ�ാൾ, ഡാ! നൽകിയ വ.�ിയുെട 
അവകാശ�െളയും സ�ാതIO.�െളയും ഇ ത ് ബാധി�ു%ിെ>?ിൽ. 
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ഈ അടി+ാനം നട4ിലാ�ുേ�ാൾ, Convergint അനുബ, 
ആനുപാതികതാ വിലയിരു-ൽ നട-ണം, കൂടാെത അതിെന 
ന.ായീകരി�ു% നിയമാനുസൃത താൽ4ര.െ-�ുറി�ു@ വിവര�ൾ 
നി�ൾ�് എേ4ാൾ േവണെമ?ിലും അഭ.ർJി�ാം (ആർDി�ിൾ 13 d), 
LPDP). നിയമം ന�ർ 21.719 Iപാബല.-ിൽ വരു%േതാെട ഈ 
അടി+ാനം പൂർZമായും ലഭ.മാകും. 

• േകാടതിയിൽ  അവകാശ�ൾ  രൂപെ5ടു�ൽ , വിനിേയാഗി'ൽ  

അെ8�ിൽ  3പതിേരാധം: േകാടതികളുെടേയാ െപാതു 
+ാപന�ളുെടേയാ മു�ാെക ഒരു അവകാശം രൂപെ4ടു-ു%തിേനാ, 
Iപേയാഗി�ു%തിേനാ അെ>?ിൽ Iപതിേരാധി�ു%തിേനാ 
േIപാസMിംഗ് ആവശ.മായി വരുേ�ാൾ (ആർDി�ിൾ 13 e), LPDP). 

 

േIപാസM് െച89 വ.�ിഗത വിവര�ൾ, ഞ�ൾ�് വ.�ിഗത വിവര�ൾ 
ലഭി�ു% ഉറവിട�ൾ, ഞ�ളുെട ഡാ! േIപാസMിംഗ ് Iപവർ-ന�ളും 
ഉേFശ.�ളും, ഡാ! ൈകമാ!�ൾ, ഡാ! സംരQണ നടപടികൾ, ഡാ! 
നിലനിർ-ൽ രീതികൾ എ%ിവ ഈ നയ-ിന്െറ Iപധാന ഭാഗ- ്മുകളിൽ 
വിവരി�ിരി�ു%ു.    
 

ഡാ"  നൽകിയ  വ�;ികളുെട സ�കാര� ഡാ"  േ3പാസ=ിംഗ് സംബNിT 

അവകാശ�ൾ : 

നി�ൾ ചിലിയിൽ താമസി�ു% ആളാെണ?ിൽ, നി�ളുെട വ.�ിഗത ഡാ! 
േIപാസM് െച5ു%തിനു@ ഇ നി4റയു% അവകാശ�ൾ� ് നി�ൾ� ്
അർഹതയു=്. ഈ അവകാശ�ളുെട വിനിേയാഗം LPDP +ാപി� 
വ.വ+കൾ�ും ഒഴിവാ�ലുകൾ�ും വിേധയമാെണ% ് ദയവായി 
Iശeി�ുക: 

• ആ12സ  ് െചFാനുK  അവകാശം: നി�ളുെട വ.�ിഗത ഡാ! 
േIപാസM് െച5ു%ുേ=ാ എ%തിന ് +ിരീകരണം അഭ.ർJി�ാം, 
അ�െനയാെണ?ിൽ, അ-രം ഡാ!യുെടയും വിവര�ളുെടയും ഒരു 
പകർ4് േനടുക: േIപാസMിംഗിന്െറ ഉേFശ.�ൾ; ഡാ! ആർെ�ാെ� 
ൈകമാറുകേയാ ൈകമാ!ം െച5ുകേയാ െചയ്തു അെ>?ിൽ 
ൈകമാറുകേയാ െചയ്തു; നിലനിർ-ൽ കാലയളവ്; ഡാ!യുെട ഉറവിടം; 
േIപാസMിംഗ ് നിയമാനുസൃത താൽ4ര.െ- 
അടി+ാനമാ�ിയു@താെണ?ിൽ, ഈ താൽ4ര.�ൾ 
എെOാെ�യാണ് (ആർDി�ിൾ 5, LPDP). 

• തിരു�ലിനുK  അവകാശം: നി�ളുെട സ�കാര. ഡാ! 
കൃത.മ>ാ-േതാ, കാലഹരണെ4Dേതാ, അപൂർZേമാ ആെണ?ിൽ 
അത് തിരു-ാൻ നി�ൾ� ്ഞ�േളാട ്അഭ.ർJി�ാം (ആർDി�ിൾ 6, 
LPDP). 

• മായ'്ാനുK  അവകാശം: നി�ളുെട വ.�ിഗത ഡാ! 
േശഖരി�തിനെ്റ ഉേFശ.�ൾ�ായി ഇ നി ആവശ.മി>ാ-േ4ാൾ, 
നി�ളുെട സTതം പിൻവലി�േ4ാൾ, േIപാസMിംഗിന് മ!് നിയമപരമായ 
അടി+ാനെമാ%ുമിെ>?ിൽ, അെ>?ിൽ ഡാ! നിയമവിരുeമായി 
േIപാസM് െച89േ4ാൾ (ആർDി�ിൾ. 7, LPDP) ഉൾെ4െടയു@ ചില 
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സാഹചര.�ളിൽ, നി�ളുെട വ.�ിഗത ഡാ! ഇ >ാതാ�ാൻ 
നി�ൾ� ്അഭ.ർJി�ാം. 

• എ തിർ'ാനുK  അവകാശം: ചില സ_ർഭ�ളിൽ, Iപേത.കി� ്
Convergint-നെ്റ നിയമപരമായ താൽ4ര.െ- 
അടി+ാനമാ�ിയു@താെണ?ിൽ അെ>?ിൽ െപാതുവായി ആക്
സസ ് െച5ാവു% ഉറവിട�ളിൽ നി% ് ഡാ! ലഭി�ിDുെ=?ിൽ 
(ആർDി�ിൾ 8, LPDP) നി�ളുെട വ.�ിഗത ഡാ! േIപാസM ്
െച5ു%തിെന നി�ൾ�് എതിർ�ാം. 

• യാ3Lിക  വ�;ിഗത  തീരുമാനെമടു'ലിെന  എ തിർ'ാനുK  

അവകാശം: നിയമപരമായ ഒഴിവാ�ലുകൾ ബാധകമ>ാ- പQം, 
നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ളുെട സ�യേമവയു@ േIപാസMിംഗിെന  
അടി+ാനമാ�ിയു@ തീരുമാന�െള—െIപാൈഫലിംഗ ് ഉൾെ4െട—
നി�ൾ� ് എതിർ�ാവു%താണ;് ഇ-രം തീരുമാന�ൾ നി�െള 
നിയമപരമായി ബാധി�ുകേയാ അെ>?ിൽ സാരമായി 
സ�ാധീനി�ുകേയാ െച5ു%ുെ=?ിൽ. (ആർDി�ിൾ 8 8 bis, LPDP). 

• േ3പാസ=ിംഗ  ്നിയ3Lി'ാനുK  അവകാശം: തിരു-ൽ, മായ്�ൽ 
അെ>?ിൽ എതിർ4് എ%ിവയ്�ു@ അഭ.ർJനയിൽ പരിഹാരം 
കാ-ിരി�ുേ�ാൾ, നി�ളുെട വ.�ിഗത ഡാ!യുെട േIപാസMിംഗ ്
താൽ�ാലികമായി നിർ-ിവയ്�ാൻ നി�ൾ�് അഭ.ർJി�ാം 
(ആർDി�ിൾ 8 ter, LPDP). 

• ഡാ"  േപാർDബിലി"ി'ുK  അവകാശം: നി�ളുെട സTതെ- 
അടി+ാനമാ�ിയാണ് ഓേDാേമ!ഡ് മാർഗ�ളിലൂെട േIപാസMിംഗ ്
നടേ-=െത?ിൽ, നി�ളുെട വ.�ിഗത ഡാ! ഘടനാപരവും 
സാധാരണയായി ഉപേയാഗി�ു%തും െമഷീനിന ് വായി�ാൻ 
കഴിയു%തുമായ ഒരു ഇ ലക്േIടാണിക് േഫാർമാ!ിൽ സ�ീകരി�ാൻ 
നി�ൾ� ് അഭ.ർJി�ാം, കൂടാെത സാേ?തികമായി 
സാധ.മാകു%ിട- ് മെ!ാരു ഡാ! കൺേIടാളറിേല�് േനരിD ്
ൈകമാറാൻ അഭ.ർJി�ാം (ആർDി�ിൾ 9, LPDP). 

• സPതം പിൻവലി'ാനുK  അവകാശം: നി�ളുെട സTത-ിന്െറ 
അടി+ാന-ിലായിരി�ും േIപാസMിംഗ ്എ?ിൽ, നി�ൾ�് എേ4ാൾ 
േവണെമ?ിലും അത് പിൻവലി�ാം. സTതം പിൻവലി�ൽ, അത ്
പിൻവലി�ു%തിന ് മു�ു@ സTതെ- അടി+ാനമാ�ിയു@ 
േIപാസMിംഗിനെ്റ നിയമസാധുതെയ ബാധി�ി> (ആർDി�ിൾ 12, 
LPDP). 

നി�ളുെട അവകാശ�ൾ  എ �െന  വിനിേയാഗി'ാം: 

മുകളിൽ വിവരി� ഏെത?ിലും അവകാശ�ൾ വിനിേയാഗി�ു%തിന,് 
ദയവായി dataprotectionofficer@convergint.com എ% ഇ െമയിലിേല�് ഒരു 
േരഖാമൂലമു@ അഭ.ർJന അയയ്�ുക. നി�ളുെട അഭ.ർJനയിൽ ഇ വ 
ഉൾെ4ടണം: നി�ളുെട മുഴുവൻ േപര്, നി�ൾ Iപേയാഗി�ാൻ ആIഗഹി�ു% 
നിർFിG അവകാശം, വ.�ിഗത ഡാ! തിരി�റിയാൻ അനുവദി�ു% 
വിവര�ൾ അെ>?ിൽ നി�ളുെട അഭ.ർJന പരാമർശി�ു% േIപാസMിംഗ്. 
ബാധകമാകു%ിട-്, നി�ളുെട അഭ.ർJനയ്�് അനുബ, േരഖകൾ 
അ!ാ�് െച5ാവു%താണ്. Convergint നി�ളുെട അഭ.ർJന സ�ീകരി�തായി 
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സTതി�ുകയും ആവശ.മായ എ>ാ േരഖകളും ലഭി� തീയതി�് േശഷമു@ 
30 കല=ർ ദിവസ�ൾ�ു@ിൽ േരഖാമൂലമു@ Iപതികരണം നൽകുകയും 
െച5ും. അഭ.ർJനകളുെട സ?ീർZതേയാ വ.ാV9േമാ അനുസരി� ്
ആവശ.െമ?ിൽ ഈ കാലയളവ് 30 കല=ർ ദിവസ�ൾ വെര നീDാവു%താണ,് 
അ-രം സാഹചര.�ളിൽ നി�െള സമയബ,ിതമായി 
അറിയി�ു%താണ.്  

നിയമം ആവശ.െ4ടുേ�ാൾ, അഭ.ർJന േIപാസM ് െച5ു%തിന് മു� ്
അേപQകന്െറ ഐഡന്റി!ി പരിേശാധി�ു%തിന ് Convergint ന.ായമായ 
നടപടികൾ ൈകെ�ാ@ും. 

അേതാറി"ിേയാട  ്പരാതിെ5ടാനുK  അവകാശം: 

നി�ളുെട വ.�ിഗത ഡാ!യുെട േIപാസMിംഗ് ബാധകമായ ചD�ൾ 
പാലി�ു%ിെ>%് നി�ൾ കരുതു%ുെവ?ിൽ, ചിലിയിെല േയാഗ.തയു@ 
വ.�ിഗത ഡാ! സംരQണ അേതാറി!ിയിൽ പരാതിെ4ടാൻ നി�ൾ� ്
അവകാശമു=്. ഇ ത് Iപാബല.-ിൽ വ%ുകഴി^ാൽ, ഈ അേതാറി!ി 
േപmYണൽ ഡാ! െIപാDQൻ ഏജൻസി (APDP) ആയിരി�ും. പരിവർ-ന 
കാലയളവിൽ, നിലവിലു@ +ാപന ചD�ൂടിന ്അനുസൃതമായി േമൽേനാD 
Iപവർ-ന�ൾ നട4ിലാ�ും. 

കൂടാെത, APDP പുറെ4ടുവി� ഒരു അkEിനിസ്േIട!ീവ് ആക്േ!ാ അOിമ 
Iപേമയേമാ നിയമവിരുeമാെണ% ് നി�ൾ കരുതു%ുെവ?ിൽ, നി�ൾ� ്
േനരിD് േയാഗ.തയു@ അ4ീൽ േകാടതിയിൽ ഒരു നീതിന.ായ െcയിം ഫയൽ 
െച5ാവു%താണ.് 

 

െകാളംബിയ  സ�കാര�ത  

നി�ൾ െകാളംബിയയിലാണ ് താമസി�ു%െത?ിൽ, നി�ളുെട സ�കാര. 
ഡാ! Ley 1581 de 2012-ഉം അതിനെ്റ നിയIOണ ഉ-രവുകളും അനുസരി�ാണ ്
േIപാസM് െച5ു%ത്. 

CONVERGINT COLOMBIA SERVICIOS DE INTEGRACIÓN SAS ആണ ്ഡാ! കൺേIടാളർ, 
െകാളംബിയയിെല Bogotá DC-യിൽ രജി7ർ െച89 വിലാസമാണ് ഇ തിനു@ത്. 

നി�ൾ� ്ഇ നി4റയു%വ െച5ാനു@ അവകാശമു=്: 

• നി�ളുെട വ.�ിഗത ഡാ! ആക്സസ ്െച5ുക 

• കൃത.മ>ാ- ഡാ! അപ്േഡ!് െച5ുകയും ശരിയാ�ുകയും െച5ുക 

• ബാധകമാകുേ�ാൾ ഇ >ാതാ�ാൻ അഭ.ർJി�ുക. 

• നിയമപരമായി അനുവദനീയമായ ഇ ട�ളിൽ അംഗീകാരം 
പിൻവലി�ുക. 

• Superintendencia de Industria y Comercio എ%തിന ് മു�ാെക പരാതികൾ 
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ഫയൽ െച5ുക 

അേപQകൾ dataprotectionofficer@convergint.com എ% ഇ െമയിലിൽ സമർ4ി�ാം.  

െമ1 2ിേ'ാ സ�കാര�ത  

നി�ൾ െമXYിേ�ായിെല താമസ�ാരനാെണ?ിൽ, ഈ അനുബ,ം 
നി�ൾ� ് ബാധകമാണ.് ഈ അനുബ,വും Iപധാന അറിയി4ും തTിൽ 
എെO?ിലും െപാരു-േ�ട് ഉ=ായാൽ, ഈ അനുബ,ം നിലനിൽ�ും. Ley 
Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, അതിനെ്റ 
നിയIOണ�ൾ, മ!് ബാധകമായ െമXYി�ൻ ഡാ!ാ സംരQണ നിയമ�ൾ 
("െമXYി�ൻ ഡാ!ാ െIപാDQൻ നിയമം") എ%ിവയ്�് അനുസൃതമായി 
Convergint വ.�ിഗത ഡാ! േIപാസM ്െച5ു%ു. 

ഡാ"  കൺേ3ടാളർ 
െമXYിേ�ായിൽ നി�ളുമായി ഇ ടപഴകു% ബാധകമായ Convergint 
എനറ്ി!ിയാണ ്ഡാ! കൺേIടാളർ (“കൺേIടാളർ”). 

ARCO അവകാശ�ൾ  
നി�ൾ� ്ഇ നി4റയു%വ െച5ാനു@ അവകാശമു=്: 

• നി�ളുെട വ.�ിഗത ഡാ! ആXYസ ്െച5ുക; 

• കൃത.മ>ാ-േതാ അപൂർZമായേതാ ആയ ഡാ! തിരു-ുക; 

• നിയമപരമായി ബാധകമാകുേ�ാൾ നി�ളുെട സ�കാര. ഡാ! റFാ�ുക; 

• നി�ളുെട വ.�ിഗത ഡാ! േIപാസസ ്െച5ു%തിെന എതിർ�ുക; 

• നിയമം അനുവദി�ു%ിട- ്നി�ളുെട സTതം പിൻവലി�ുക. 

നി�ളുെട േപര,് ഐഡി (അെ>?ിൽ നിയമപരമായ Iപാതിനിധ.ം), ഡാ!യുെട 
വിവരണം, ബ,െ4ടാനു@ രീതി എ%ിവ സഹിതം 
dataprotectionofficer@convergint.com എ% വിലാസ-ിേല� ് അഭ.ർJനകൾ 
അയയ്�ണം. 

െസൻസി"ീവ ് വ�;ിഗത  ഡാ" 
നിയമപരമായി ആവശ.മു@ിട-് വ.�മായ സTതം വാ�ു%താണ.് 

ൈകമാ"�ൾ  
മുകളിൽ നൽകിയിരി�ു% Iപധാന നയ-ിൽ വിവരി�ിരി�ു%തുേപാെല, 
ഡാ! േദശീയമാേയാ അOർേദശീയമാേയാ ൈകമാ!ം െച5െ4ടാം. 
ആവശ.െമ?ിൽ സTതം വാ�ും. 
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പരാതികൾ  
പരാതികൾ INAI-യിൽ സമർ4ി�ാവു%താണ്. 

3ബസീലിയൻ  സ�കാര�ത  

നി�ൾ Iബസീലിെല ഒരു വിതരണ�ാരൻ, െവ=ർ, േസവന ദാതാവ് 
അെ>?ിൽ അവിെടയു@ മെ!ാരു മൂ%ാം കQി ആെണ?ിൽ, ഈ വിഭാഗം 
നി�ൾ� ്ബാധകമാണ്. ഈ വിഭാഗവും Iപധാന നയവും തTിൽ എെO?ിലും 
െപാരു-േ�ട ്ഉ=ായാൽ, Iബസീലിയൻ ജനറൽ ഡാ! െIപാDQൻ 
നിയമ-ിന് (നിയമം ന�ർ 13,709/2018 – “LGPD”) വിേധയമായി വ.�ിഗത 
വിവര�ളുെട േIപാസMിംഗുമായി ബ,െ4D ്ഈ വിഭാഗം നിലനിൽ�ും. 
 

വ.�ിഗത ഡാ!യുെട േIപാസMിംഗ് Convergint Comércio e Serviços de Tecnologia 

Ltda (CNPJ നിർവഹി�ും: 58.619.404/0001-48). 

 

നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ളുെട േIപാസMിംഗ് സംബ,ി� 
േചാദ.�ൾ� ്അെ>?ിൽ നി�ളുെട അവകാശ�ൾ 
വിനിേയാഗി�ു%തിന്, ദയവായി https://convergint.com.br/lgpd/ എ% 
െവബ്ൈസ!ിലു@ നിയമി�ിരി�ു% ഡാ!ാ െIപാDQൻ ഓഫീസെറ 
privacidade-br@convergint.com എ% ഇ െമയിലിൽ ("DPO") ബ,െ4ടുക.  

സ�കാര.തയുമായി ബ,െ4D അേന�ഷണ�ൾ, പരാതികൾ, LGPD-യുെട 
സംശയി�െ4ടു% ലംഘന�ൾ എ%ിവയ്�ു@ ഒരു ഔേദ.ാഗിക 
ആശയവിനിമയ ചാനൽ ആണ ്ഈ ഇ െമയിൽ വിലാസം. 

നിയമപരമായ  അടിQാനം: LGPD Iപകാരം, വ.�ിഗത വിവര�ളുെട 
േIപാസMിംഗ് നിയമപരമായ അടി+ാന-ിലായിരി�ണം. Iബസീലിൽ, 
Convergint Iപധാനമായും ആIശയി�ു%ത്  

• വിതരണ�ാരന്െറ ഓൺേബാർഡിംഗ,് ഡ.ൂ ഡിലിജൻസ്, െകാേമഴ്സ.ൽ 
റിേലഷൻഷി4് മാേനജ്െമന്റ ് എ%ിവയുമായി ബ,െ4D ഒരു 
കരാറിനെ്റേയാ കരാറിന് മു�ു@ നടപടിIകമ�ളുെടേയാ Iപകടനം; 

• നികുതി, അ�ൗ=ിംഗ,് അഴിമതി തടയൽ, അനുസരണം, ഓഡി!് 
ആവശ.കതകൾ എ%ിവയുൾെ4െടയു@ നിയമപരമായ അെ>?ിൽ 
നിയIOണ ബാധ.തകൾ പാലി�ൽ; 

• ജുഡീഷ.ൽ, അkEിനിസ്േIട!ീവ് അെ>?ിൽ ആർബിേIടഷൻ 
നടപടികളിൽ അവകാശ�ൾ പതിവായി വിനിേയാഗി�ുക; 

• ആവശ.കതയ്�ും ആനുപാതിക വിലയിരു-ലുകൾ�ും 
വിേധയമായി, റിUy ് മാേനജ്െമന്റ,് വrന തടയൽ, അനുസരണ 
നിയIOണ�ൾ, സുരQാ നിരീQണം എ%ിവയുൾെ4െടയു@ 
നിയമാനുസൃത താൽ4ര.�ൾ;  

• നിയമം Iപേത.കമായി ആവശ.െ4ടു%ിട-്, സTതം. സTതെ- 
ആIശയി�ു%ിട-്, നിയമപരമായേതാ കരാർ Iപകാരമു@േതാ ആയ 
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പരിമിതികൾ� ് വിേധയമായി, അത് എേ4ാൾ േവണെമ?ിലും 
റFാ�െ4ടാം. 

െസൻസി"ീവ ് വ�;ിഗത  ഡാ" : െസൻസി!ീവ് വ.�ിഗത ഡാ!യുെട 
(ആേരാഗ. ഡാ!, ബേയാെമIടിക് ഡാ!, േIടഡ് യൂണിയൻ അംഗത�ം, വർdം 
അെ>?ിൽ വംശീയ ഉsവം, മതവിശ�ാസം, രാഷ്Iടീയ അഭിIപായം അെ>?ിൽ 
ൈലംഗിക ആഭിമുഖ.ം എ%ിവയുൾെ4െട) േIപാസMിംഗ് കർശനമായി 
ആവശ.മു@തിേല�് പരിമിതെ4ടു-ിയിരി�ു%ു, കൂടാെത (i) 
നിയമപരമായേതാ നിയIOണപരേമാ ആയ ബാധ.തകൾ പാലി�ാൻ 
ആവശ.മായിട-്; (ii) വrന തടയൽ, അനുസരി�ൽ സംബ,ി� 
അേന�ഷണ�ൾ അെ>?ിൽ അപകടസാധ.ത കുറയ്�ൽ എ%ിവയ്� ്
ആവശ.മായിട-്; (iii) ബാധകമാകു%ിട-് ബേയാെമIടിക് സി7�ളുെട 
ഉപേയാഗം ഉൾെ4െടയു@ ആക്സസ ് നിയIOണ-ിേനാ സുരQാ 
നടപടികൾേ�ാ ആവശ.മായിട-്; അെ>?ിൽ (iv) LGPD Iപകാരം 
നിയമപരമായി ആവശ.മു@ിട-് നിർFിGവും എടു-ുകാണി�തുമായ 
സTതെ- അടി+ാനമാ�ി. 

ഡാ"  പ�ിടൽ : Iപധാന നയ-ിനും ബാധകമായ നിയമ-ിനും 
അനുസൃതമായി, അനുബ, +ാപന�ൾ, േസവന ദാതാ�ൾ, സബ് 
േകാൺIടാXvർമാർ, cയന്റുകൾ അെ>?ിൽ േയാഗ.തയു@ അധികാരികൾ 
എ%ിവരുമായി വ.�ിഗത വിവര�ൾ പ?ിേD�ാം.  Convergint-ന ് േവ=ി 
മൂ%ാം കQികൾ വ.�ിഗത വിവര�ൾ േIപാസM് െച5ു%ിട-്, അ-രം 
കQികൾ LGPD-യും ബാധകമായ കരാർ ബാധ.തകളും പാലി�ുെകാ=് 
Iപവർ-ി�ും. വ.�ിഗത വിവര�ൾ സംരQി�ു%തിന് േIപാസMറുകൾ 
മതിയായ സാേ?തികവും സംഘടനാപരവുമായ നടപടികൾ 
നട4ിലാ�ു%ുെ=% ് ഉറ4ാ�ാൻ Convergint ഉചിതമായ കരാർ സുരQാ 
മുൻകരുതലുകൾ സ�ീകരി�ു%ു. 

േ3പാസ=റുെട ഉ�രവാദി�ം : LGPD Iപകാരം, നാശനG�ൾ� ്
കാരണമായ സംഭവ-ിന ് ത�ൾ ഉ-രവാദിയെ>%് െതളിയി�ാൻ 
കഴിയു% സാഹചര.�ൾ ഒഴിെക നിയമവിരുeമായ േIപാസMിംഗ ്
മൂലമു=ാകു% നാശനG�ൾ�് Convergint ഉ-രവാദിയായിരി�ും. 

വ.�ിഗത വിവര�ൾ വിൽ�ി>. 

അLാരാഷ ്3ട ഡാ"ാ  ൈകമാ"�ൾ : വ.�ിഗത ഡാ! മ!് Convergint Iഗൂ4് 
+ാപന�ളിേലേ�ാ cൗഡ് േസവന ദാതാ�ളിേലേ�ാ ഉൾെ4െട Iബസീലിന ്
പുറേ-�് ൈകമാ!ം െച5െ4ടാം. LGPD-യുെട ആർDി�ിൾ 33–36 
അനുസരി�്, (i) Iബസീലിയൻ ഡാ!ാ െIപാDQൻ അേതാറി!ി (ANPD) 
അംഗീകരി� മതിയായ തല-ിലു@ ഡാ!ാ പരിരQ ലQ.മിടു% രാജ.ം 
നൽകു%ുെ=?ിൽ; (ii) 7ാൻേഡർഡ് കരാർ വ.വ+കേളാ ANPD അനുമതി 
നൽകിയേതാ അംഗീകരി�േതാ ആയ മ!് ൈകമാ! സംവിധാന�േളാ 
ഉൾെ4െടയു@ ഉചിതമായ സുരQാ നടപടികൾ നട4ിലാ�ുകയാെണ?ിൽ; 
അെ>?ിൽ (iii) LGPD Iപകാരമു@ അOാരാഷ്Iട ൈകമാ!-ിനു@ മെ!ാരു 
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നിയമപരമായ അടി+ാനം ബാധകമാകു% സാഹചര.-ിൽ മാIതേമ 
അ-രം അOാരാഷ്Iട ൈകമാ!�ൾ നട�ൂ. 

Iബസീലിന് പുറ-് േഹാ7 ്െച5ു% cൗഡ് ഇ ൻIഫാസ്IടXnറിന്െറ ഉപേയാഗം 
Iബസീലിയൻ നിയമIപകാരം ഒരു അOാരാഷ്Iട ഡാ!ാ ൈകമാ!മാണ്. അ-രം 
ൈകമാ!�ൾ സംരQി�ു%തിന ്ഉചിതമായ സാേ?തിക, സംഘടനാ, കരാർ 
സുരQാ മുൻകരുതലുകൾ നട4ിലാ�ു%ു.  

അവകാശ�ൾ : LGPD Iപകാരം, നി�ൾ� ് ഇ നി4റയു%വയ്� ്
അവകാശമു=് (i) േIപാസMിംഗ ് നിലവിലുെ=%് +ിരീകരി�ൽ; (ii) 
വ.�ിഗത വിവര�ളിേല�ു@ ആക്സസ;് (iii) അപൂർZമായ, കൃത.മ>ാ- 
അെ>?ിൽ കാലഹരണെ4D ഡാ!യുെട തിരു-ൽ; (iv) LGPD പാലി�ാ- 
രീതിയിൽ േIപാസM ് െച89 അനാവശ.മായേതാ അമിതമായേതാ ആയ 
ഡാ!യുെട അlാതവൽ�രണം, തടയൽ അെ>?ിൽ ഇ >ാതാ�ൽ; (v) 
സാേ?തികമായി സാധ.മാകു%തും ANPD നിയIOി�ു%തുമായ 
േപാർDബിലി!ി; (vi) നിയമപരമായ നിലനിർ-ൽ ബാധ.തകൾ�് വിേധയമായി 
സTത-ിനെ്റ അടി+ാന-ിൽ േIപാസM് െച89 വ.�ിഗത വിവര�ൾ 
ഇ >ാതാ�ൽ; (vii) വ.�ിഗത വിവര�ൾ പ?ിD െപാതു, സ�കാര. 
+ാപന�െള�ുറി�ു@ വിവര�ൾ; (viii) സTതം നിേഷധി�ാനു@ 
സാധ.തെയയും അതിന്െറ അനOരഫല�െളയും കുറി�ു@ വിവര�ൾ; (ix) 
സTതം പിൻവലി�ൽ. 

അഭ.ർJനകൾ privacidade-br@convergint.com എ% ഇ െമയിലിൽ 
സമർ4ി�ാവു%താണ്. ഏെതാരു അഭ.ർJനയും നിറേവ!ു%തിന ് മു� ്
ഞ�ൾ� ് ഐഡന്റി!ി പരിേശാധി�ുറ4ി�ൽ ആവശ.മായി വേ%�ാം. 
നികുതി, അ�ൗ=ിംഗ,് െറഗുേല!റി അെ>?ിൽ നിയമപരമായ പരിമിത 
ബാധ.തകൾ ഉൾെ4െട, ബാധകമായ നിയമം അനുസരി�് വ.�ിഗത ഡാ! 
സൂQി�ൽ ആവശ.മായി വരു% ചില സാഹചര.�ളിൽ, ചില 
അഭ.ർJനകൾ നിരസി�െ4േD�ാം. 

Iബസീലിയൻ നിയമIപകാരം ആവശ.െ4ടു%തുേപാെല, േIപാസMിംഗിനെ്റ 
നിർFിG ഉേFശ.�ൾ, േIപാസMിംഗിനെ്റ  രൂപവും ൈദർഘ.വും (വ.ാപാര 
രഹസ. പരിമിതികൾ�് വിേധയമായി), േIപാസMിംഗ ് ഏജന്റുമാരുെട 
തിരി�റിയലും ഉ-രവാദി-�ളും എ%ിവെയ�ുറി�ു@ വിവര�ളും 
നി�ൾ� ്അഭ.ർJി�ാവു%താണ്. 

Iബസീലിയൻ ഡാ! െIപാDQൻ അേതാറി!ിയിൽ (ANPD) പരാതി നൽകാനു@ 
അവകാശവും നി�ൾ�ു=്. 

ഡാ"ാ  ലംഘന  അറിയി5്: LGPD Iപകാരം, ഡാ! നൽകിയ വ.�ികളുെട 
Iപസ�മായ അപകടസാധ.തേയാ നാശേമാ ഉ=ാ�ു% സുരQാ സംഭവ�ൾ 
ANPD-െയയും, ബാധകമാകു%ിട-്, ബാധി�െ4D വ.�ികെളയും 
അറിയി�ണം. Iബസീലിയൻ നിയമ-ിന് അനുസൃതമായി സുരQാ 
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സംഭവ�ൾ വിലയിരു-ു%തിനും ൈകകാര.ം െച5ു%തിനും 
അറിയി�ു%തിനുമു@ നടപടിIകമ�ൾ Convergint പാലി�ു%ു. 

മ"് വിവര�ൾ  

മൂ6ാം കJി ഘടക�ൾ , ൈസ"ുകൾ , ലി�ുകൾ  

ഞ�ളുെട ൈസ!ുകളിൽ [ഗിനുകൾ, വിജ!ുകൾ, അെ>?ിൽ മൂ%ാം 
കQികൾ ലഭ.മാ�ിയ മ!് ഉപകരണ�ൾ എ%ിവ േപാലു@ 
സവിേശഷതകൾ ഉ=ായിരി�ാം, അത് േസാഷ.ൽ മീഡിയ ൈസ!ുകൾ 
ഉൾെ4െട, ഞ�ളും മൂ%ാം കQിയും തTിൽ വിവര�ൾ 
േശഖരി�ു%തിേനാ പ?ിടു%തിേനാ കാരണമാേയ�ാം.  

Iപേത.ക നിബ,നകളും നയ�ളും നിയIOി�ു% മ!് െവബ്
ൈസ!ുകളിേല�ു@ ലി?ുകൾ ഈ ൈസ!ിൽ അട�ിയിരി�ാം. അ-രം മ!് 
ൈസ!ുകളുെട സ�കാര.താ നടപടികൾ�് ഞ�ൾ ഉ-രവാദികളെ>% ്
ദയവായി അറി^ിരി�ുക. ഞ�ളുെട ൈസ!ിൽ നി% ്
പുറ-ുേപാകുേ�ാൾ Iശeാലുവായിരി�ാനും, വ.�ിവിവര�ൾ 
േശഖരി�ു% ഓേരാ െവബ്ൈസ!ിനെ്റയും സ�കാര.താ IപU9ാവനകൾ 
വായി�ുേനാ�ാനും ഞ�ൾ നി�െള േIപാzാഹി4ി�ു%ു. ഈ സ�കാര.താ 
നയം േപാ7് െച89േതാ പരാമർശി�േതാ ആയ +ല�ൾ േശഖരി�ു% 
വിവര�ൾ� ്മാIതേമ ഈ സ�കാര.താ നയം ബാധകമാകൂ. 

ഈ  സ�കാര�താ  നയ�ിേല'ുK  അപ്േഡ"ുകൾ  

ഈ നയം പതിവായി അവേലാകനം െച5ു%തും കാലാകാല�ളിൽ അപ്േഡ!് 
െച5ു%തുമാണ്. ഈ നയ-ിൽ ഞ�ൾ മാ!�ൾ വരു-ുേ�ാൾ, 
മുകളിലു@ "അവസാനം അപ്േഡ!് െച89" തീയതി ഞ�ൾ മാ!ും. ഈ 
നയ-ിൽ കാര.മായ മാ!�ൾ വരു-ുകയാെണ?ിൽ, ഈ നയ-ിന്െറ ആദ. 
േപജിേലാ ഞ�ളുെട േഹാംേപജിേലാ മാ!ം വരു-ിയ വിവരം 
Iപസിeീകരി�ുെകാേ=ാ, അെ>?ിൽ ഞ�ളുെട പ�ലു@ നി�ളുെട 
ഇ െമയിൽ വിലാസ-ിേല�് ഇ െമയിൽ അയ�ുെകാേ=ാ, ബാധകമായ 
നിയമമനുസരി� ് ഞ�ൾ നി�െള അറിയി�ു%താണ്. ഞ�ളുെട 
സ�കാര.താ നടപടികെള�ുറി�ു@ അപ്േഡ!് െച89 വിവര�ൾ� ്ദയവായി 
ഈ േപജ് ഇ ടയ്�ിെട പരിേശാധി�ുക.  

സ�കാര�താ  നയെ�'ുറിTുK  േചാദ��ൾ  

ഈ സ�കാര.താ നയെ-�ുറിേ�ാ, ഈ ൈസ!ിന്െറ രീതികെള�ുറിേ�ാ, ഈ 
ൈസ!ുമായു@ നി�ളുെട ഇ ടെപടലുകെള�ുറിേ�ാ, ലഭ.മായ സ�കാര.താ 
അവകാശ�ൾ (നി�ളുെട വ.�ിഗത വിവര�ൾ േIപാസM് െച5ു%തിന ്
ഞ�ൾ നി�ളുെട സTതെ- ആIശയി�ു% സാഹചര.�ളിൽ, ആ 
സTതം പിൻവലി�ാനു@ നി�ളുെട അവകാശം ഉൾെ4െടയു@വ, 
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ഇ വയിൽ മാIതം പരിമിതെ4ടാെത).) വിനിേയാഗി�ു%തിേനാ എെO?ിലും 
േചാദ.�േളാ പരാതികേളാ ഉെ=?ിൽ, ദയവായി 
dataprotectionofficer@convergint.com എ% വിലാസ-ിൽ ബ,െ4ടുക. 
https://www.convergint.com/about/contact-us/ എ% െവബ്േഫാം വഴി നി�ളുെട 
അഭ.ർJന സമർ4ി�ുക, "സ�കാര.താ അഭ.ർJന - Iശeി�ുക:" എ% ്
വ.�മാ�ുക. "നിയമപരമായ" എ% വാ�് അഭ.ർJനയുെട േബാഡിയിൽ 
നൽകുക, അെ>?ിൽ 1-877-641-8181 എ% േടാൾ Iഫീ ന�ർ വഴി നി�ളുെട 
അഭ.ർJന സമർ4ി�ുക. 


