
 

 

 

वग�करण: आंत
रक 

  नीित  सहकम� और आवेदक गोपनीयता सूचना  
 

आखरी अपडेट: 15 माच�, 2026 
 

�ागत! यह गोपनीयता सूचना (“सूचना”) बताती है िक Convergint, िजसम# इसकी सहायक कंपिनयाँ और सहयोगी 
शािमल ह(, सहकिम�यो ंया नौकरी आवेदको ंसे *+,गत डेटा (नीचे प
रभािषत) कैसे एक0 करती है, उपयोग करती है, 
रखती है और खुलासा करती है। इस सूचना के 4योजनो ंके िलए, "कंपनी" या "हम" से ता5य� संबंिधत Convergint 
इकाई से है जो आपको िनयोिजत करती है या िजसके िलए आप आवेदन कर रहे/रही ह(।  "सहकम�" का अथ� है: 
 

• कंपनी के भूतपूव� और वत�मान सहकम� (कम�चारी); 
• कंपनी के भूतपूव� और वत�मान सलाहकार, �तं0 ठेकेदार और एज#ट; 
• नौकरी के आवेदक, उ:ीदवार और िसफा
रशकता�; 
• अ<ायी सहकम� या संिवदा कम�चारी; 
• सेवािनवृ>; और 
• कंपनी के भूतपूव� और वत�मान िनदेशक एवं अिधकारी। 

 
यह सूचना िन?िल+खत पर लागू नही ंहोती: 

• कंपनी @ारा गैर-सहकिम�यो ंसे एकि0त िकया गया डेटा, या गैर-रोजगार संबंधी संदभ� म# सहकिम�यो ंसे एकि0त 
िकया गया डेटा। इन +<ितयो ं म#, कृपया हमारी तृतीय-पA गोपनीयता नीित देख# जो यहाँ +<त है: 
https://www.convergint.com/privacy/.   

 
Convergint सं<ाओ ंका एक वैिCक समूह है, और इसिलए इस नीित म# कुछ Aे0ािधकार-िविशE सामFी शािमल है। 

• अनुलGक 1 म# शािमल है कैिलफोिन�या म# सहकिम�यो ंके िलए िविशE अित
र, जानकारी िजसम# हमारी 
वसूली सूचना भी शािमल है।   

• अनुलGक 2 म# शािमल है कनाडा म# सहकिम�यो ंके िलए िविशE अित
र, जानकारी।   
• अनुलGक 3 म# शािमल है िHटेन, यूरोपीय संघ और +�ट्जरल(ड म# काय�रत सहकिम�यो ंके िलए अित
र, 

जानकारी।  
• अनुलGक 4 म# शािमल है एिशया म# सहकिम�यो ंके िलए िविशE अित
र, जानकारी।  
• अनुलGक 5 म# शािमल है ओिशिनया म# सहकिम�यो ंसे संबंिधत अित
र, जानकारी। 
• अनुलGक 6 म# शािमल है लैिटन अमे
रका (अजKटीना, िचली, कोलंिबया, मै+Lको और Hाजील) म# काय�रत 

सहकिम�यो ंके िलए अित
र, जानकारी।  
• अनुलGक 7 म# शािमल है मM पूव� म# काय�रत सहकिम�यो ंके िलए िविशE अित
र, जानकारी।  

 
अN Aे0ो ंके िनवासी इस बारे म# िक हम *+,गत डेटा को कैसे संसािधत करते ह(,  
dataprotectionofficer@convergint.com के माMम से िकसी भी 4O के िलए हमसे संपक�  कर सकते ह(।  
 

1. हम ���गत डेटा कैसे एक� करते ह�, हम िकस �कार का ���गत डेटा संसािधत करते ह�, और हम 
���गत डेटा का उपयोग कैसे करते ह� 

 
 हम *+,गत डेटा कैसे एक0 करते ह( 
 
"���गत डेटा" से ता5य� िकसी भी ऐसी जानकारी से है जो िकसी पहचाने गए या पहचाने जाने योQ *+, की 
पहचान करती है, उससे संबंिधत है, उसका वण�न करती है, या 4RA या अ4RA Sप से उससे उिचत Sप से जोड़ी 
जा सकती है, या िजसे लागू गोपनीयता या डेटा संरAण कानूनो ंके तहत *+,गत डेटा, *+,गत जानकारी, या इसी 
तरह के िकसी अN शU के Sप म# प
रभािषत िकया गया है। कंपनी *+,गत डेटा की कुछ Vेिणयो ंको सीधे अपने 
सहकिम�यो ंसे एक0 करती है (उदाहरण के िलए, आपका नौकरी आवेदन, संपक�  जानकारी और रोजगार इितहास) और 
*+,गत डेटा की अN Vेिणयो ंका िनमा�ण करती है (उदाहरण के िलए, 4दश�न समीAा और अनुप+<ित 
रकॉड�)। हम 
भत� एज#िसयो ंया उन लोगो ंसे भी *+,गत डेटा एक0 कर सकते ह( जो आपको पदो ंके िलए संदिभ�त करते ह(, या 
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सोशल मीिडया Xेटफॉम�, जॉब बोड�, या इसी तरह की साइट# िजन पर आपने अपनी जानकारी डाली है (उदाहरण के 
िलए, िलंYडइन)। कुछ मामलो ंम#, हम जो *+,गत डेटा एक0 करते ह(, वह आपके @ारा हम# 4दान की गई अN 
जानकारी, हमारे साथ आपकी बातचीत या तीसरे पA से 4ाZ जानकारी के आधार पर आपके बारे म# अनुमािनत िकया 
गया है। 
 
कंपनी को आपके रोजगार आवेदन को संसािधत करने और/या आपके साथ रोजगार अनुबंध करने और उसका 4बंधन 
करने के िलए कुछ जानकारी की आव[कता होती है, और आपके रोजगार अनुबंध के तहत आपके कुछ दािय\ ह( 
िजनके िलए कुछ *+,गत डेटा के 4सं]रण की आव[कता होती है। यिद आप आव[क जानकारी 4दान नही ं
करते/करती ह(, तो इससे कंपनी के िलए आपके साथ हमारे रोजगार संबंध के िलए आव[क अिधकारो ंऔर दािय\ो ं
का 4बंधन करने की Aमता बािधत हो सकती है। आपको अपने वैधािनक अिधकारो,ं जैसे िक वैधािनक अवकाश पा0ता, 
का 4योग करने के िलए भी कंपनी को *+,गत डेटा 4दान करना पड़ सकता है। ऐसी *+,गत जानकारी 4दान 
करने म# िवफल रहने का अथ� यह हो सकता है िक आप अपने वैधािनक अिधकारो ंका 4योग करने म# असमथ� हो।ं   
 
 हम कौन सा *+,गत डेटा संसािधत करते ह( 
 
कंपनी @ारा संसािधत िकए जाने वाले सहकिम�यो ंके *+,गत डेटा की Vेिणयाँ इस 4कार ह(: 
 

• *+,गत िववरण और संपक�  जानकारी , जैसे नाम, ईमेल और टेलीफोन िववरण, पता, ज^ ितिथ, बीमा 
सं_ा, पहचान सं_ा (सरकार @ारा जारी सं_ा जैसे सामािजक सुरAा सं_ा सिहत), िलंग, वैवािहक +<ित, 
आिVत, आपातकालीन संपक�  जानकारी और त�ीर# ; 

• पहचानकता� , जैसे िक ऑनलाइन पहचानकता� (उदाहरण के िलए, कुकी और आईपी पते), बैज की जानकारी, 
और पहचान, सRापन, कम�चारी आईडी नंबर, या सुरAा और पaँच िनयं0ण उbे[ो ंके िलए त�ीर#  या 
िफंगरि4ंट ]ैन।  

• वेतन 4िcया और मुआवजे से संबंिधत डेटा , जैसे िक ब(िकंग िववरण, वेतन, बोनस, लाभ, इिdटी अनुदान 
और अN पुर]ार, और कर संबंधी जानकारी।  

• काम करने का अिधकार और आeजन संबंधी डेटा , जैसे िक नाग
रकता, पासपोट�, पहचान प0 और िनवास 
या काय� परिमट का िववरण; 

• 4ितभा, भत� और आवेदन संबंधी डेटा , जैसे िक आवेदनो,ं 
रfूमे/सीवी, िसफा
रशी प0ो,ं पृgभूिम जाँच, 
संदभh, शैिAक इितहास, पेशेवर योQताओ,ं कौशल, बोली जाने वाली भाषाओ,ं 4दश�न रेिटंग, िवकास 
योजनाओ ंऔर काय� 4ाथिमकताओ ंके बारे म# या उनम# िनिहत जानकारी; 

• काय� और काय� इितहास, जैसे िक वत�मान और पूव� पदो ंका िववरण, पदनाम, वेतन, िवभाग, <ान, पय�वेAक, 
4RA और अ4RA 
रपोिटiग करने वाले कम�चारी, 4दश�न इितहास, रोजगार की +<ित और 4कार, रोजगार 
की शतK, िनयु+, और समा+Z की ितिथयाँ, सेवािनवृि> की जानकारी, पदोjित और अनुशासनाkक 
रकॉड�; 

• काय� अनुसूची संबंधी डेटा , जैसे िक काय� समय 
रकॉड� िजसम# अवकाश, बीमारी की छुlी, अN अनुप+<ित 

रकॉड�, छुlी की +<ित, काम के घंटे, ओवरटाइम और िशm काय� शािमल ह(; 

• �ाn एवं सुरAा, लाभ एवं Vिमक Aितपूित� 4शासन से संबंिधत दुघ�टना, �ाn एवं िचिकoा संबंधी डेटा 
• लाभ 4शासन संबंधी डेटा , जैसे िक आपके लाभो ंके 4शासन के िलए आव[क *+,गत डेटा, िजसम# 

�ाn, सेवािनवृि>, बीमा और अN लाभ शािमल ह( जो हम समय-समय पर सहकिम�यो ंको 4दान कर 
सकते ह(;  

• या0ा संबंधी जानकारी, जैसे िक या0ा बुिकंग, या0ा काय�cम, सरकार @ारा जारी नंबर और या0ा 4ाथिमकताएँ; 
और 

• अN *+,गत डेटा से िनकाले गए िनpष�, जैसे िक िकसी *+, के काय�<ल पर 4दश�न के बारे म# 
िनpष�। 

• अN संवेदनशील *+,गत डेटा, जैसा िक इस नीित म# "संवेदनशील *+,गत डेटा" के अंतग�त भी विण�त 
है। 
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• आवेदन, ऑनबोिडiग या रोजगार के दौरान आपके @ारा 4दान की जाने वाली अN जानकारी। 
 

कुछ NायािधकारAे0ो ंम#, हम कंपनी के �ािम\ वाले उपकरणो ंऔर वाहनो ंके माMम से, या आपके *+,गत 
उपकरणो ंया वाहनो ंके माMम से, िजनका उपयोग आप काय� उbे[ो ंके िलए करते ह(, *+,गत डेटा 4ाZ कर 
सकते ह(। ये सभी गितिविधयाँ सभी Aे0ो ंम# नही ंकी जाती ह(, िजनम# वे Aे0 भी शािमल ह( जहाँ ये कानून @ारा िनिषq ह(, 
और जहाँ कानून @ारा सहमित आव[क है, वहाँ हम इस डेटा को एक0 करने से पहले आपकी सहमित 4ाZ करते 
ह(। आप अपने Aे0 म# 4चिलत िविशE 4थाओ ंके बारे म# जानकारी के िलए 
dataprotectionofficer@convergint.com से संपक�  कर सकते/सकती ह(।  

 
• कंपनी @ारा 4बंिधत वाहनो ंम# जीपीएस टr ैिकंग उपकरणो ंका उपयोग कम�चा
रयो ंके समय की टr ैिकंग, वाहन 

रखरखाव, 4ेषण और शेsूिलंग, सुरिAत डr ाइिवंग आदतो ंको बढ़ावा देने, ऑिडिटंग, धोखाधड़ी को कम 
करने, ईंधन लागत को िनयंि0त करने और *वसाय से संबंिधत मेिटrL का िवuेषण करने के उbे[ो ंके 
िलए िकया जा सकता है। उपयोग म# लाए जाने पर, जीपीएस टr ैिकंग उपकरण कंपनी को वाहन की +<ित, 
या0ा माग� और गित, ऑफ-आवस� उपयोग, िन+vय समय, स#सर से छेड़छाड़, टेलीमेटr ी जानकारी, वाहन के 
शुS और बंद होने का समय और आगमन और 4<ान समय जैसी जानकारी 4दान कर सकते ह(।  

• कंपनी @ारा उपलw कराए गए वाहनो ंम# कैमरे यु, 
रकॉिडiग िसxम (िजसे "डैशकैम" भी कहा जाता है) 
भी लगा हो सकता है। इनका उपयोग सुरAा को बढ़ावा देने, कंपनी की संपि> की रAा करने और धोखाधड़ी 
या गलत आचरण को रोकने के िलए िकया जाता है। डैशकैम वाहन पंजीकरण, डैशकैम वीिडयो फुटेज, 
वाहन के संचालन से संबंिधत डैशकैम @ारा एकि0त स#सर डेटा और डैशकैम िसxम के साथ सहकिम�यो ंकी 
बातचीत जैसी जानकारी एक0 कर सकते ह(।   

• आपके मोबाइल िडवाइस की जीपीएस टr ैिकंग का उपयोग आपके *वसाय म# िनजी वाहनो ंके उपयोग के 
िलए वाहन माइलेज 4ितपूित� काय�cमो ंका समथ�न करने के िलए िकया जा सकता है। एकि0त िकया गया 
डेटा केवल वाहन माइलेज 4ितपूित� गणनाओ ंके िलए 4ासंिगक जानकारी तक ही सीिमत है। आपके पास 
वाहन 4ितपूित� संबंधी जानकारी को हाथ से दज� करने का िवकy भी हो सकता है। 

• बचाव और सुरAा के उbे[ से कंपनी के कुछ <ानो ंपर काय�<ल की वीिडयो कैमरा से िनगरानी की जाती 
है।  

• कंपनी के कम�चा
रयो,ं िकसी Fाहक या अN *ावसाियक सहयोगी, या आम जनता के िकसी सदz के साथ 
बातचीत करते समय फोन कॉल की िनगरानी की जा सकती है, िजसम# Fाहक सेवा, 4िशAण, ऑिडट और 

रकॉड� रखने के उbे[ शािमल ह(। 

• उ5ादकता और 
रकॉड� रखने के उbे[ो ंके िलए बैठको ंको 
रकॉड� या िल+खत Sप म# दज� िकया जा सकता 
है, िजसम# अN सहकिम�यो ं@ारा बाद म# समीAा करना और बैठक के सारांश या नोट्स का �चािलत Sप 
से िनमा�ण करना शािमल है। 

• जब कंपनी से संबंिधत उbे[ो ंके िलए लैपटॉप, टैबलेट, मोबाइल फोन, या कंपनी के नेटवक�  और सव�र 
(सामूिहक Sप से, "िडवाइस") का उपयोग िकया जाता है, तो कंपनी अपनी नीितयो ंके अनुSप िडवाइस की 
सामFी तक पaँच सकती है और िडवाइस की गितिविध की िनगरानी कर सकती है, िजसम# फाइल#, ईमेल, 
चैट, संदेश (जैसे, {ैक, टी|, आिद), उपयोग गितिविध और Hाउिजंग इितहास शािमल ह(, लेिकन इ}ी ं
तक सीिमत नही ंह(। 

 
आपके टेलीफोन वाता�लाप, ईमेल, चैट संदेश, या काय� उbे[ो ंके िलए उपयोग िकए जाने वाले या काय� 4णािलयो ंया 
नेटवक�  से जुड़े िकसी भी इले~r ॉिनक उपकरण या िसxम @ारा इंटरनेट का उपयोग, िजसम# कं�ूटर, टेलीफोन या 
मोबाइल उपकरण शािमल ह(, लेिकन इ}ी ंतक सीिमत नही ंह(, कंपनी की नीितयो ंके अनुSप िकसी भी कानूनी 
माMम से िनगरानी या समीAा के अधीन हो सकते ह(। 

 
  हम *+,गत डेटा को कैसे संसािधत करते ह( 
 

 



 

 

 

वग�करण: आंत
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हम सहकिम�यो ंके *+,गत डेटा का उपयोग िन?िल+खत उbे[ो ंके िलए कर सकते ह(: 
 

• भत� : आवेदको ंऔर आवेदनो ंपर िवचार करना; भूिमकाओ ंके िलए उपयु,ता का मू�ांकन करना; और 
आवेदनो ंऔर अवसरो ंके बारे म# आवेदको ंके साथ संवाद करना। हम आवेदको ं@ारा 4दान की गई जानकारी 
के अनुSप चैनलो ंके माMम से आवेदको ं से संवाद कर सकते ह( - उदाहरण के िलए , ईमेल, फोन या 
एसएमएस/टे� मैसेिजंग के माMम से। जहाँ लागू कानून के अनुसार िवशेष 4कार के संचार के िलए सहमित 
आव[क होती है, हम ऐसी सहमित 4ाZ कर# गे।   

• आवेदको ंकी जाँच-पड़ताल : साAा�ार, �ीिनंग, मू�ांकन और पृgभूिम जाँच करना, िजसम# आवेदक के 
*+,गत डेटा का िवuेषण करने और मानव संसाधन समीAा और िवuेषण की दAता और 4भावशीलता 
बढ़ाने के िलए �चािलत और मशीन लिनiग तकनीको ं (जैसे एआई-सAम तकनीक) का उपयोग करना 
शािमल है। हम कानूनी या इसी तरह के मह\पूण� 4भावो ंवाले िनण�य केवल �चालन के आधार पर नही ं
लेते ह(।  

• आवेदको ंका पंजीकरण : कानूनी +<ित और काम करने के अिधकार की पुिE करना, वेतन और कर संबंधी 
*व<ा करना। 

• काय�बल 4बंधन : काय� गितिविधयो ंऔर किम�यो ंका 4बंधन, िजसम# कंपनी की संपि>यो ंका 4बंधन और 
आवंटन, काय�बल िवuेषण और योजना, मानव संसाधन गितिविधयाँ और संचालन, *वसाय और रणनीितक 
योजना और 4बंधन, लेखापरीAा और 
रपोिटiग, िव>ीय 4बंधन और 
रपोिटiग, Fाहको,ं िवcेताओ ंया अN 
सहयोिगयो ंके साथ *ापार संचालन, मू�ांकन और 4दश�न मू�ांकन, पदोjित और उ>रािधकार योजना, 
वेतन, बोनस, इिdटी अनुदान और लाभो ंका 4शासन, 4िशAण, सहकम� िनद� िशकाओ ंका रखरखाव, 
अनुशासनाkक मामले और बखा��गी, या0ा *व<ा, उिचत सुरAा 4दान करना और सहकिम�यो ंको उनकी 
नौकरी की अपेAाओ ंको पूरा करने म# सहायता करने के िलए अN 4शासिनक काय� शािमल ह(।  

• आईटी : उपयु, आईटी उपकरण और सेवाएँ 4दान करना, कंपनी के आईटी और संचार 4णािलयो ंका 
संचालन, 4बंधन और सुरAा करना। 

• संचार और आपातकालीन +<ितयाँ : सहकिम�यो ंके साथ और उनके बीच संचार को सुगम बनाना, संदभ� 
4दान करना, सहकिम�यो ंऔर अN लोगो ंके �ाn और सुरAा की रAा करना, आपातकालीन +<ित सिहत 
सहकिम�यो ंया Fाहको ंकी भलाई को बढ़ावा देने के िलए संचार को सुगम बनाना। 

• कानूनी दािय\ो ंका अनुपालन : हमारे िनयामक दािय\ो,ं अदालती आदेशो,ं स:नो ंऔर इसी तरह के 
अनुरोधो ंका अनुपालन करना, लागू कानूनो ं@ारा आव[क पृgभूिम जाँच करना, लागू कानूनो ं@ारा आव[क 
बिहpरण और 4ितबंध सूिचयो ंके िव�q जाँच करना। 

• अनुपालन : िशकायतो,ं जाँचो ंऔर दावो ंका संचालन और 4बंधन करना, काम से संबंिधत दावो,ं जैसे िक 
Vिमक Aितपूित� दावो ंका 4सं]रण करना, �ाn और सुरAा, आयकर और राEr ीय बीमा कटौती, 
रकॉड� 
रखने और 
रपोिटiग दािय\ो ं जैसे कानूनी, िनयामक और अN आव[कताओ ं का अनुपालन करना, 
लेखापरीAा करना, सरकारी िनरीAणो ंऔर सरकार या अN साव�जिनक या िनयामक 4ािधकरणो ंके अN 
अनुरोधो ंका अनुपालन करना, आंत
रक नीितयो ंऔर 4िcयाओ ंका अनुपालन करना, मुकदमेबाजी का 
बचाव करना या उसे आगे बढ़ाना, कानूनी 4िcया का जवाब देना और कानूनी अिधकारो ंऔर उपायो ंका 
पालन करना। 

• बचाव और सुरAा: सहकिम�यो,ं Fाहको ंऔर आम जनता सिहत *+,यो ंका बचाव और सुरAा करना, और 
कंपनी की संपि>यो ंऔर प
रसंपि>यो ंकी सुरAा सुिनि�त करना, िजसम# भौितक संपि>याँ और गोपनीय 
जानकारी शािमल ह(। 

• अN : जब हम# यथोिचत Sप से आव[कता हो, तो हमारे *ावसाियक गितिविधयो ंके िह�े के Sप म# अN 
उbे[ो ंको पूरा करने के िलए। 

 
संवेदनशील *+,गत डेटा 

 

कुछ NायAे0ो ंम#, जहाँ कानून @ारा अनुमित हो, और लागू कानून के तहत आव[क होने पर आपकी सहमित से, 
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कंपनी कुछ Vेिणयो ंके *+,गत डेटा को संसािधत कर सकती है िज}# कुछ NायAे0ो ंम# संवेदनशील माना जा सकता 
है ("संवेदनशील *+,गत डेटा"), िजनम# शािमल ह(: 
 

• सरकार @ारा जारी िकए गए पहचान प0 जैसे िक सामािजक सुरAा सं_ा, डr ाइिवंग लाइस#स, राf पहचान 
प0 और पासपोट� संबंधी िववरण।  

• वाहनो ंया उपकरणो ंकी +<ित का पता लगाने के िलए सटीक भौगोिलक <ान संबंधी जानकारी। 
• काय� उbे[ो ंके िलए उपयोग िकए जाने वाले उपकरणो,ं काय� 4णािलयो ंया नेटवक�  से जुड़े उपकरणो,ं या 

कंपनी @ारा 4बंिधत खातो,ं साथ ही साथ िकसी भी अN खातो,ं िजन तक हमारी कानूनी Sप से पaँच हो 
सकती है, के माMम से 4ेिषत संचार की सामFी, िजसम# ईमेल, टे� संदेश और चैट शािमल ह(। कंपनी के 
*वसाय से असंबंिधत और *+,गत संचार को अनजाने म# कंपनी के मामलो ंपर क# ि�त समीAा के सहायक 
या आक+�क Sप से देखा जा सकता है। 

• रोजगार, लाभ 4शासन, बीमा, सामािजक सुरAा के Aे0 म# दािय\ो ंको पूरा करने, आवास की सुिवधा 4दान 
करने, समावेशन और िविवधता मू�ांकन और काय�cम 4शासन के िलए, और कानूनी दावो ंकी <ापना या 
बचाव के िलए दुघ�टना, �ाn और िचिकoा संबंधी डेटा, नाग
रकता या आ4वासन +<ित, न{ीय और/या 
जातीय डेटा, यौन अिभिवNास और िलंग पहचान संबंधी डेटा का उपयोग िकया जा सकता है। 

• बायोमेिटrक डेटा, जैसे िक अंगुिलयो ंके िनशान या चेहरे के ]ैन, सRापन, सुरAा और पaँच िनयं0ण उbे[ो ं
के िलए उपयोग िकए जाते ह(। 

 
प
रवार के सदzो ंया अN *+,गत संबंधो ंसे संबंिधत *+,गत डेटा 

 

यिद कोई सहकम� कंपनी को लाभािथ�यो,ं घरेलू भागीदारो,ं प
रवार के सदzो ंया आपातकालीन संपकh (सामूिहक 
Sप से, "सहकम� संपक� ") के बारे म# *+,गत डेटा (संवेदनशील *+,गत डेटा सिहत) 4दान करता है, तो ऐसे 
*+,यो ंको उनके अिधकारो ंके बारे म# सूिचत करने के िलए इस नोिटस की एक 4ित 4दान करना उस सहकम� की 
िज:ेदारी है। हम िकसी सहकम� संपक�  के *+,गत डेटा को केवल लाभो ंके 4बंधन या सहकम� के बारे म# उससे 
संवाद करने के िलए या आव[कतानुसार, जैसे िक आपातकालीन +<ित म#, संसािधत कर# गे।  

 
2. हम ���गत डेटा कैसे सं�िहत करते ह� और इसे कौन  देख  सकते ह� 

 

कंपनी िविभj मानव संसाधन और आईटी अनु4योगो ंम# *+,गत डेटा बनाए रखती है, िजनम# वेतन, लाभ, 4ितभा 
4बंधन और 4दश�न 4बंधन शािमल ह(। कंपनी *+,गत कािम�क फाइलो ंकी हाड� कॉपी रख सकती है। *+,गत 
डेटा तक पaँच उन *+,यो ंतक ही सीिमत है िज}# ऊपर सूचीबq उbे[ो ंके िलए या कानून @ारा आव[क होने 
पर ऐसी पaँच की आव[कता होती है, िजसम# मानव संसाधन िवभाग के सदz, सहकम� के *वसाय Aे0 के 4बंधक 
और कंपनी के आंत
रक िनयं0ण कायh जैसे लेखांकन, अनुपालन, कानूनी और आईटी के अिधकृत 4ितिनिध शािमल 
ह(। जहाँ 4ासंिगक हो, वहाँ कंपनी के अN सहकिम�यो ंको भी आव[कतानुसार जानकारी तक पaँच 4दान की जा 
सकती है, जैसे िक यिद िकसी सहकम� को वैक+yक नौकरी के अवसर के िलए िवचार िकया जा रहा हो, यिद 
*वसाय की इस शाखा म# िनयु, िकसी नए 4बंधक को फाइलो ंकी समीAा करने की आव[कता हो, या जाँच के 
संबंध म#।  

 
3. ���गत डेटा का �कटीकरण और अंतरा%&' ीय (ानांतरण 

 

कंपनी िन?िल+खत को *+,गत डेटा का खुलासा कर सकती है: 
 

• मानव संसाधन और कानूनी अनुपालन कायh म# सहायता 4दान करने वाले आपूित�कता� और सेवा 4दाता, 
िजनम# रोजगार का सRापन करना, पृgभूिम की जाँच करना, 4िशAण 4दान करना और काय�<ल संबंधी 
दावो ंको संसािधत करना शािमल है;  

• *वसाय, 4शासिनक और 4बंधन कायh म# सहयोग 4दान करने वाले आपूित�कता� और सेवा 4दाता। उदाहरण 
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के िलए, कंपनी भत�, आईटी, परामश�, कानूनी सलाह, पेशेवर सलाह, लेखापरीAा, लेखांकन, संचार या अN 
उbे[ो ंके िलए तीसरे पA के साथ साझेदारी कर सकती है; 

• आपके रोजगार की शतh के तहत सेवािनवृि>, �ाn, जीवन बीमा और अN लाभो ंसिहत लाभो ंके 4ावधान 
के संबंध म# लाभ 4शासक या सेवा 4दाता;  

• िजन *+,यो ंका नाम आप संदभ� के Sप म# लेते ह(, िजन *+,यो ंने आपको िकसी पद के िलए संदिभ�त 
िकया है, या िजन कंपिनयो ंको आप Convergint को संदभ� के Sप म# बताते ह(; 

• Convergint की अN सहायक कंपिनयाँ और संबq कंपिनयाँ;  
• िकसी िवलय, िबcी, संयु, उ�म, आवंटन, ह�ांतरण, या हमारे *वसाय, प
रसंपि>यो,ं या xॉक के सभी 

या िकसी भी िह�े के अN िनपटान के संबंध म# अN *वसाय (िजसम# िकसी िदवािलयापन के संबंध म# या 
इसी तरह की काय�वाही शािमल है); 

• कानूनो,ं िविनयमो,ं अदालती आदेशो,ं स:नो ंऔर इसी तरह के अनुरोधो ंका पालन कराने के िलए कानून 
4वत�न, सुरAा या सरकारी अिधकारी;  

• Convergint के साझेदार या Fाहक, जैसे िक जब िकसी साझेदार या Fाहक को िकसी सहकम� @ारा उस 
Fाहक के िलए काम करने हेतु पृgभूिम जाँच, मादक पदाथh की जाँच या अN जानकारी की आव[कता 
होती है। 

• हमारे कानूनी अिधकारो ंकी रAा करने, हमारे कानूनी दािय\ो ंका पालन करने और सहकिम�यो,ं Fाहको ंया 
समुदायो ंके वैध सुरAा िहतो ंकी रAा करने के िलए आव[क सं<ाओ ंया *+,यो ंके साथ।  

• कानूनी या िनयामक दािय\ो ंया अनुरोधो ंका अनुपालन करने, सुरAा को बढ़ावा देने, या अNथा अपने 
अिधकारो ंया िकसी तीसरे पA के अिधकारो ंकी रAा करने के िलए आव[क सं<ाओ ंया *+,यो ंको। 

 
4. ���गत डेटा का अंतरा%&' ीय (ानांतरण 

 
कंपनी की वैिCक 4कृित को देखते aए, हम (लागू कानून के अधीन रहते aए) *+,गत डेटा को Convergint समूह 
की संबq सं<ाओ ंम# से अN सं<ाओ ंको <ानांत
रत कर सकते ह( जो िविभj देशो ंम# +<त ह(। उपरो, उbे[ो ं
के िलए ऐसी *+,गत जानकारी उन 4ाZकता�ओ ंको <ानांत
रत की जा सकती है जो उस Aे0ािधकार से बाहर 
+<त ह( िजसम# आप +<त ह(। 4ाZकता� ऐसे देशो ंम# +<त हो सकते ह( जहाँ डेटा सुरAा कानून आपके गृह 
NायाAे0ािधकार के कानूनो ंके समान �र की सुरAा 4दान नही ंकरते हो।ं Convergint समूह की संबq सं<ाओ ं
ने एक अंतर-समूह डेटा ह�ांतरण समझौता िकया है िजसम# उनके बीच *+,गत डेटा के ह�ांतरण के दौरान 
उसकी सुरAा को बढ़ावा देने के िलए संिवदाkक 4ितबqताएँ शािमल ह(। 
 
जहाँ आव[क हो, हम अंतरराEr ीय ह�ांतरण के िलए उपयु, ह�ांतरण तं0ो,ं जैसे िक पया�Zता िनण�य या मानक 
संिवदाkक खंडो ंपर िनभ�र करते ह(। हम <ानीय कानूनो ंका आकलन करते ह( और जहाँ आव[क हो वहाँ पूरक 
उपाय लागू करते ह(। 

 
5. सटीकता 

 

हम यह सुिनि�त करने के िलए उिचत 4यास करते ह( िक आपका ���गत डेटा यथासंभव सटीक, पूण� और 
अ�ितत रहे। हम आपके ���गत डेटा को िनयिमत Sप से अ�ितत नही ंकरते ह(, जब तक िक ऐसा अ�तन 
करना आव[क न हो। आपके ���गत डेटा की सटीकता और अ�तनता बनाए रखने और सुिनि�त करने म# 
हमारी सहायता के िलए आपके @ारा हम#  4दान की गई जानकारी म# िकसी भी प
रवत�न के बारे म# आपको हम# तुरंत 
सूिचत करना होगा। 
 

6. सुर*ा 
 

आपकी जानकारी की सुरAा हमारे िलए मह\पूण� है। कंपनी *+,गत डेटा के अनिधकृत या गैरकानूनी 4सं]रण 
और/या आक+�क हािन, प
रवत�न, 4कटीकरण या पaँच, या *+,गत डेटा के आक+�क या गैरकानूनी िवनाश या 
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Aित से सुरAा के िलए उिचत 4शासिनक, तकनीकी और संगठनाkक उपाय बनाए रखती है। इन उपायो ंका उbे[ 
*+,गत डेटा की िनरंतर अखंडता और गोपनीयता को बढ़ावा देना है। कंपनी 4सं]रण की सुरAा को बढ़ावा देने 
के िलए िनयिमत आधार पर इन उपायो ंका मू�ांकन करती है। 

 
7. डेटा �ितधारण 

 

कंपनी लागू कानूनी आव[कताओ ंके अनुसार *+,गत डेटा को सुरिAत रखेगी, और केवल ऊपर विण�त उbे[ो ं
के िलए या कानून @ारा आव[क अविध तक या संभािवत कानूनी दावो ंसे बचाव के िलए आव[क अविध तक ही 
सुरिAत रखेगी।  कंपनी समय-समय पर अ�तन की जाने वाली, या लागू कानून @ारा आव[क या अनुमत िकसी भी 
लागू डेटा 4ितधारण नीितयो ंके अनुसार *+,गत डेटा को सुरिAत रखेगी। जहाँ उपयु, हो, Convergint ऐसे 
*+,गत डेटा को अनाम या पहचान रिहत बना सकता है। 
 

8. टे+  मैसेिजंग से ऑ. आउट कर0  (अमे1रकी आवेदक) 

 

आपको समय-समय पर Convergint की ओर से या उसके नाम पर टे� मैसेज 4ाZ करने का अवसर िमल सकता 
है। अमे
रका के वे आवेदक जो Convergint से या उसकी ओर से टे� संदेश 4ाZ करना जारी नही ंरखना चाहते 
ह(, वे लागू शॉट� कोड पर टे� कर सकते ह( या Convergint से या उसकी ओर से 4ाZ िकसी भी संदेश का सीधे 
उपयु, शॉट� कोड (जैसे, STOP, QUIT, END, REVOKE, OPT OUT, CANCEL, या UNSUBSCRIBE) के 
साथ उ>र देकर भिव� म# टे� संदेश 4ाZ करना बंद कर सकते/सकती ह(। ऑ� आउट करने के आपके िनण�य 
की पुिE करने वाला एक अित
र, मोबाइल संदेश आपको 4ाZ हो सकता है। 
 

9. संपक%  जानकारी 
 

इस सूचना से संबंिधत िकसी भी 4O के िलए या लागू गोपनीयता अिधकारो ंका 4योग करने के िलए, Convergint के 
डेटा संरAण अिधकारी से dataprotectionofficer@convergint.com पर संपक�  कर#। कृपया वेबफॉम� के माMम से 
अपना डेटा गोपनीयता अनुरोध https://www.convergint.com/about/contact-us/ पर जमा कर# , िजसम# 
"गोपनीयता अनुरोध - Mान द#: कानून िवभाग" अनुरोध के मु_ भाग म# िलख#, या टोल-�ी नंबर 1-877-641-8181 पर 
अपना डेटा गोपनीयता अनुरोध जमा कर#। 

 
10. सूचना अ5तन 

 

आप ऊपर िदए गए संपक�  िववरण का उपयोग करके इस सूचना की एक 4ित का अनुरोध हमसे कर सकते ह(। इस 
सूचना को समय-समय पर हमारे िववेकािधकार के अनुसार संशोिधत िकया जा सकता है, और कोई भी प
रवत�न 
संशोिधत सूचना के लागू सहकम� ह(डबुक और कंपनी के इंटr ानेट पर अ�ितत होने के बाद 4भावी होगा। यिद हम 
कोई मह\पूण� बदलाव करते ह(, तो हम आपको हमारे  पास मौजूद आपके ईमेल पते पर ईमेल के माMम से सूिचत 
कर# गे। 
 

अनुल7क I — कैिलफोिन%या गोपनीयता 
 

इस अनुलGक म# दी गई जानकारी कैिलफोिन�या म# काय�रत सहकम� होने पर लागू होती है। इस अनुलGक की शतh 
और मु_ नीित की शतh के बीच िकसी भी 4कार की असंगित होने की +<ित म# इस अनुलGक की शतK ही माN 
होगंी। कैिलफोिन�या िनवासी के Sप म#, आप लागू कानून के अनुसार अपने *+,गत डेटा के संबंध म# िन?िल+खत 
अनुरोध कर सकते/सकती ह(: 
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• प9ँच – *+,गत डेटा की Vेिणयो,ं उस *+,गत डेटा के �ोतो ंकी Vेिणयो,ं उन *ावसाियक या वािण+fक 
उbे[ो ंिजनके िलए हम *+,गत डेटा एक0 करते ह(, और उन तृतीय पAो,ं िज}# हम *+,गत डेटा का खुलासा 
करते ह(, इस सूचना के अनुभाग 1 और 3 म# दी गई है। आप हमसे अनुरोध कर सकते ह( िक हम आपको पोट�बल 
फॉम�ट म#, आपके बारे म# एकि0त की गई *+,गत डेटा की Vेिणयाँ, उन �ोतो ंकी Vेिणयाँ िजनसे *+,गत डेटा 
एकि0त िकया गया है, बेचे या 4कट िकए गए *+,गत डेटा की Vेिणयाँ, *+,गत डेटा एकि0त करने का 
*ावसाियक या वािण+fक उbे[, उन तृतीय पAो ंकी Vेिणयाँ िजनके साथ हम *+,गत डेटा का खुलासा करते 
ह(, और िपछले कम से कम 12 माह म# आपके बारे म# एकि0त िकए गए िविशE *+,गत डेटा का खुलासा कर#। 

• डेटा हटाना – आप हमसे अनुरोध कर सकते ह( िक हम आपके बारे म# हमारे पास मौजूद आपके *+,गत डेटा 
को कुछ अपवादो ंके अधीन, हटा द#। हम वह *+,गत डेटा जो हमारे 
रकॉड� से कानूनी Sप से छूट के दायरे म# 
नही ंआता है, हटा द#गे या इसकी पहचान िछपा द#गे। कृपया Mान द#  िक कानून के तहत कई अपवाद ह( िजनके 
तहत हम# आपके *+,गत डेटा को हटाने की आव[कता नही ंहै या हम ऐसा करने म# असमथ� हो सकते ह(। 

• सुधार – जब जानकारी गलत, अधूरी या अ�ितत न हो, तब आप हमसे अपने *+,गत डेटा को सही करने का 
अनुरोध कर सकते/सकती ह(। 

• संवेदनशील ���गत डेटा के उपयोग/�कटीकरण को सीिमत करना - आप हमसे अनुरोध कर सकते ह( िक 
कुछ अपवादो ंके अधीन, हम आपके संवेदनशील *+,गत डेटा के उपयोग या 4कटीकरण को उन उbे[ो ंतक 
सीिमत कर#  जो उस घोिषत उbे[ के साथ असंगत ह(, िजसके िलए संवेदनशील *+,गत डेटा एक0 िकया गया 
था। हम संवेदनशील *+,गत डेटा का उपयोग केवल तभी करते ह( जब ऊपर विण�त सेवाओ ंको करने के िलए 
इसे एक0 िकया गया हो। 

• िब=ी या साझाकरण से ऑ.-आउट कर0  – हम आपके *+,गत डेटा जानकारी बेचते या साझा नही ंकरते ह(, 
जैसा िक कैिलफोिन�या कानून के तहत इन शUो ंको प
रभािषत िकया गया है। िपछले 12 माह म# हमने िकसी भी 
तीसरे पA को कोई भी *+,गत डेटा नही ंबेचा है और न उनके साथ साझा िकया है। इस अनुभाग के 4योजनो ं
के िलए, "बेचने" का अथ� आपकी *+,गत जानकारी को िकसी बाहरी पA को मौि�क या अN मू�वान 4ितफल 
के बदले बेचना, िकराए पर देना, जारी करना, खुलासा करना, 4सा
रत करना, उपलw कराना, <ानांत
रत करना 
या अN मौ+खक, िल+खत या इले~r ॉिनक संचार करना है, और "साझा करने" का अथ� cॉस-कॉ�े� *वहार 
िव�ापन उbे[ो ंके िलए तीसरे पAो ंको *+,गत जानकारी का खुलासा करना है, और ये सभी लागू कानून म# 
कुछ अपवादो ंके अधीन ह(। 

उपरो, अिधकारो ंका 4योग करने के िलए, कृपया नीचे िदए गए संपक�  तरीको ंका उपयोग करके एक अनुरोध 4�ुत 
कर#। आपके अनुरोध के आधार पर, हम आपकी पहचान और िनवास <ान को सRािपत करने के िलए आपसे कुछ 
जानकारी माँग सकते ह(। *+,गत डेटा की संवेदनशीलता के आधार पर सRापन के चरण अलग-अलग होगें। 

अपने कानूनी अिधकारो ंऔर दािय\ो ंके आधार पर हम कुछ अनुरोधो ंको अ�ीकार कर सकते ह(, या िकसी अनुरोध को 
आंिशक Sप से ही पूरा कर सकते ह(। उदाहरण के िलए, हम कानून @ारा अनुमत अनुसार कर, बेरोजगारी लाभ, या अN 

रकॉड� रखने के उbे[ो ंके िलए, लाभो ंका 4बंधन करने के िलए, या िकसी चल रहे मुकदमे के िह�े के Sप म# *+,गत 
डेटा को अपने पास रख सकते ह(। कंपनी अपने कम�चा
रयो ंके साथ भेदभाव नही ंकरेगी और न ही इस धारा के तहत 
अपने अिधकारो ंका 4योग करने के िलए कम�चा
रयो ंको िकसी भी 4कार की 4ितशोधाkक कार�वाई का सामना करना 
पड़ेगा। 

कैिलफोिन�या िनवासी अपनी ओर से अनुरोध करने के िलए एक अिधकृत एज#ट िनयु, कर सकते ह(। अनुरोध जमा करते 
समय, कृपया सुिनि�त कर#  िक अिधकृत एज#ट की पहचान एक अिधकृत एज#ट के Sप म# की गई है और यह भी सुिनि�त 
कर#  िक एज#ट के पास सRापन 4िcया को पूरा करने के िलए आव[क जानकारी है। संबंिधत *+,गत डेटा की 
संवेदनशीलता के आधार पर, अिधकृत एज#ट का उपयोग करते समय, हम# अनुरोध की 4ामािणकता को सीधे आपसे 
सRािपत करने की आव[कता हो सकती है। 
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अनुल7क II: कनाडाई गोपनीयता 

इस अनुलGक म# दी गई जानकारी कनाडा म# काय�रत सहकम� होने पर लागू होती है। इस अनुलGक की शतh और मु_ 
नीित की शतh के बीच िकसी भी 4कार की असंगित होने की +<ित म#, इस अनुलGक की शतK ही माN होगंी। आप कनाडा 
के िजस 4ांत म# रहते/रहती ह(, उसके आधार पर आपके *+,गत डेटा के हमारे उपयोग के संबंध म# आपके पास 
िन?िल+खत अिधकार हो सकते ह(: 

• प9ँच और गितशीलता - आपको यह जानने का अिधकार हो सकता है िक �ा हमारे पास आपके बारे म# 
*+,गत डेटा है और ऐसी जानकारी की एक 4ित 4ाZ करने का भी अिधकार हो सकता है। ऐसा करने के िलए, 
कृपया dataprotectionofficer@convergint.com पर हमसे संपक�  कर#। इस अिधकार के कुछ अपवाद भी ह(, 
िजसके तहत जानकारी तक पaँच से इनकार िकया जा सकता है, उदाहरण के िलए, यिद आपको जानकारी 
उपलw कराने से िकसी अN *+, के *+,गत डेटा का खुलासा हो जाएगा, या यिद हम# कानूनी Sप से ऐसी 
जानकारी का खुलासा करने से रोका गया है। आपको यह अनुरोध करने का भी अिधकार हो सकता है िक आपसे 
एकि0त की गई क��ूटरीकृत *+,गत जानकारी आपको एक सामाN Sप से उपयोग िकए जाने वाले तकनीकी 
4ाSप म# और साथ ही कानून @ारा ऐसी जानकारी एकि0त करने के िलए अिधकृत िकसी भी *+, या िनकाय 
को सं4ेिषत की जाए। यह अिधकार आपके *+,गत डेटा से िनिम�त या अनुमािनत जानकारी पर लागू नही ंहोता 
है और यिद ऐसा करने से गंभीर *ावहा
रक किठनाइयाँ उ5j होती ह( तो हम ऐसी जानकारी को सं4ेिषत करने 
के िलए बाM नही ंह(। 

• सटीकता - हमारा ल� आपके *+,गत डेटा को सटीक, अ�ितत और पूण� रखना है। यिद आपकी कोई 
*+,गत जानकारी गलत है या उसम# कोई बदलाव होता है, तो कृपया 
dataprotectionofficer@convergint.com पर हमसे संपक�  कर# , तािक हम आपकी *+,गत जानकारी को 
अ�ितत कर सक# । 

• सहमित वापस लेना - यिद आपने अपने *+,गत डेटा के 4सं]रण के िलए अपनी सहमित दी है, तो आपको 
अपनी सहमित पूरी तरह या आंिशक Sप से वापस लेने का अिधकार हो सकता है। अपनी सहमित वापस लेने के 
िलए कृपया dataprotectionofficer@convergint.com पर हमसे संपक�  कर#। एक बार जब हम# यह सूचना 
िमल जाएगी िक आपने अपनी सहमित वापस ले ली है, तो हम आपकी जानकारी को उन उbे[ो ंके िलए संसािधत 
नही ंकर# गे िजनके िलए आपने मूल Sप से सहमित दी थी, जब तक िक 4सं]रण के िलए कोई अN कानूनी 
आधार न हो।  

• �सार और असूचीकरण की समा�@  - यिद आपके *+,गत डेटा का 4सार बंद करना और/या आपके नाम 
से जुड़े िकसी भी हाइपरिलंक को असूचीकृत करना कानून या अदालत के आदेश के िवपरीत है, या जहाँ 
िन?िल+खत शतK पूरी होती ह(, तो आपको यह अनुरोध करने का अिधकार हो सकता है िक हम आपके *+,गत 
डेटा का 4सार बंद कर द# और/या ऐसे िकसी भी हाइपरिलंक को असूचीकृत कर द# :  

o सूचना का 4सार आपके मान-स:ान या िनजता के स:ान के अिधकार के संबंध म# आपको गंभीर Aित 
पaँचाता है; 

o यह Aित �E Sप से जनता के सूचना जानने के िहत या िकसी *+, के �तं0 Sप से अपनी बात 
कहने के अिधकार के िहत से कही ंअिधक है; और  

o अनुरोिधत 4सार पर रोक, Aित को जारी रहने से रोकने के िलए आव[क सीमा से अिधक नही ंहै। 
• पुन ः  अनु=मण - यिद िन?िल+खत शतK पूरी होती ह(, तो आपको सूचना तक पaँच 4दान करने वाले िलंक को पुनः  

अनुcिमत करने का अनुरोध करने का अिधकार हो सकता है:  
o ऐसा करने म# िवफल रहने से आपकी 4ितgा या िनजता के स:ान के अिधकार के संबंध म# आपको गंभीर 

Aित पaँचती है; 
o पुनः  अनुcमण न करने से होने वाली Aित, सूचना जानने के साव�जिनक िहत या िकसी *+, के �तं0 

Sप से अपनी बात कहने के अिधकार के िहत से कही ंअिधक है; और 
o अनुरोिधत पुनc� मांकन उस सीमा से अिधक नही ंहै जो Aित को जारी रहने से रोकने के िलए आव[क 

है।  
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• िशकायत0 - यिद आपको लगता है िक आपके *+,गत डेटा संरAण अिधकारो ंका उ�ंघन aआ है, तो आपको 
संबंिधत पय�वेAी 4ािधकरण के पास िशकायत दज� करने या अदालतो ंके माMम से समाधान 4ाZ करने का 
अिधकार है।   

आप हमसे dataprotectionofficer@convergint.com पर संपक�  करके अपनी *+,गत जानकारी के बारे म# 
पूछताछ कर सकते/सकती ह(।  हम आम तौर पर सभी आव[क जानकारी 4ाZ होने के 30 िदन के भीतर सभी पaँच 
अनुरोधो ंका जवाब द#गे। यिद हम आपको पaँच 4दान करने म# असमथ� ह(, या िकसी अनुरोध को पूरा करने के िलए 
अित
र, समय की आव[कता है, तो हम आपको िल+खत Sप म# सूिचत कर# गे। लागू कानूनो ंम# िनिद�E छूटो ंके आधार 
पर हम कुछ 4कार की जानकारी को जारी नही ंकर सकते ह(। जहाँ संभव होगा, हम उस जानकारी को अलग कर द#गे 
िजसे 4कट नही ंिकया जाएगा और आपको शेष जानकारी तक पaँच 4दान कर# गे। यिद हम आपको *+,गत डेटा तक 
पaँच 4दान करने या उसका खुलासा करने म# असमथ� होते ह(, तो हम आपको 4ितबंधो ंके अधीन रहते aए, इसका 
�Eीकरण 4दान कर# गे। कुछ िवशेष प
र+<ितयो ंम#, जैसे िक जब अनुरोध अRिधक या िनराधार हो, तो हम आपके 
*+,गत डेटा तक पaँच के िलए आपसे 4शासिनक शु� ले सकते ह(। हम अित
र, 4ितयो ंके िलए शु� भी ले 
सकते ह(। हम आपके अनुरोध पर आगे बढ़ने से पहले आपको िकसी भी शु� के बारे म# सूिचत कर# गे। 

अनुल7क III: यूरोपीय गोपनीयता 

इस अनुलGक म# दी गई जानकारी यूके, यूरोपीय आिथ�क Aे0 या +�ट्जरल(ड म# काय�रत सहकम� होने पर लागू होती 
है। इस अनुलGक की शतh और मु_ नीित की शतh के बीच िकसी भी 4कार की असंगित होने की +<ित म#, इस 
अनुलGक की शतK ही माN होगंी। 

 
1. कानूनी आधार 

 

कुछ गोपनीयता कानूनो ंके तहत, िजनम# जीडीपीआर भी शािमल है, हम# आपके *+,गत डेटा को संसािधत करने 
के िलए एक वैध आधार होना आव[क है।  जैसा िक ऊपर िव�ार से बताया गया है, कंपनी आपके *+,गत डेटा 
का उपयोग िन?िल+खत कानूनी आधारो ंपर करती है: 
 

• वैध �ावसाियक उBेC: जहाँ आपके *+,गत डेटा पर 4सं]रण करने म# हमारा वैध *ावसाियक िहत है, 
बशत� आपके िहत और मौिलक अिधकार उन िहतो ंपर हावी न हो।ं   

• संिवदाDक: हम मु_ Sप से आपके *+,गत डेटा को अनुबंधो ंको पूरा करने के िलए संसािधत करते ह(, 
िजसम# वेतन भुगतान, भत� और 4दश�न समीAा शािमल ह(। 

• कानूनी दाियE: आपके *+,गत डेटा को संसािधत करने का एक कानूनी और/या िनयामक दािय\ है और 
हम# इसका अनुपालन करना होगा। 

• सहमित: सीिमत प
र+<ितयो ंम#, हम आपसे आपके *+,गत डेटा को संसािधत करने के िलए आपकी सहमित 
देने का अनुरोध कर सकते ह( और यिद यह सहमित 4दान की जाती है, तो आपको इसे िकसी भी समय वापस 
लेने का अिधकार है। जब हम आपकी सहमित माँग#गे, तब आपको इस 4िcया से संबंिधत अित
र, जानकारी 
4दान की जाएगी। 

हम कानूनी या इसी तरह के मह\पूण� 4भावो ंवाले िनण�य केवल �चालन के आधार पर नही ंलेते ह(।  

जैसा िक इस नोिटस म# अN0 �E िकया गया है, संवेदनशील डेटा अिधक 4ितबंधाkक आव[कताओ ंके अधीन है। 
हम िन?िल+खत प
र+<ितयो ंम# संवेदनशील डेटा को संसािधत कर सकते ह(: 

• कुछ सीिमत प
र+<ितयो ंम#, आपकी �E िल+खत सहमित से। 
• जहाँ हम# रोजगार के संबंध म# अपने कानूनी दािय\ो ंको पूरा करने या अिधकारो ंका 4योग करने की आव[कता 

होती है, जैसे िक िवकलांग सहकिम�यो ंके संबंध म#।  
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• जहाँ जनिहत म# इसकी आव[कता हो, जैसे िक समान अवसर िनगरानी के िलए, या हमारी *ावसाियक प#शन 
योजना के संबंध म#। 

• जहाँ आपको या िकसी अN *+, को नुकसान से बचाना आव[क हो।  
• जहाँ कानूनी दावो ंके संबंध म# इसकी आव[कता हो, या जहाँ आपके (या िकसी और के) िहतो ंकी रAा के िलए 

इसकी आव[कता हो और आप अपनी सहमित देने म# सAम नही ंहो,ं या जहाँ आपने पहले ही जानकारी 
साव�जिनक कर दी हो। 

 
2. अिधकार 

 
यूरोपीय गोपनीयता कानूनो ंके तहत आपके कुछ अिधकार ह(। ये अिधकार नीचे िदए गए ह(। हालाँिक, कृपया Mान द# 
िक ये पूण� अिधकार नही ंह( और इनकी कुछ सीमाएँ ह( और हो सकता है िक सभी *+,गत डेटा के संबंध म# ये 
अिधकार आपको उपलw नही ंहो।ं 
 

• जानकारी - हम आपकी जानकारी का उपयोग कैसे करते ह( और आपके अिधकार �ा ह(, इसके बारे म# 
आपको �E, पारदश� और आसानी से समझ म# आने वाली जानकारी 4ाZ करने का अिधकार है। इसीिलए 
हम आपको इस सूचना म# यह जानकारी 4दान कर रहे ह(। 

• प9ँच - आपको अपनी जानकारी (यिद हम इसे संसािधत कर रहे ह() और कुछ अN जानकारी (इस सूचना म# 
दी गई जानकारी के समान) तक पaँच 4ाZ करने का अिधकार है। यह इसिलए है तािक आपको पता रहे और 
आप यह जाँच सक#  िक हम आपकी जानकारी का उपयोग डेटा सुरAा कानून के अनुसार कर रहे ह(। 

• डेटा हटाना - इसे 'भूल जाने का अिधकार' भी कहा जाता है और सरल शUो ंम#, यह आपको अपने *+,गत 
डेटा को हटाने या िमटाने का अनुरोध करने म# सAम बनाता है, जहाँ हमारे पास इसके उपयोग को जारी रखने 
का कोई बाMकारी कारण नही ंहै। यह िमटाने का सामाN अिधकार नही ंहै; इसम# अपवाद ह(। 

• सुधार - यिद आपकी जानकारी गलत या अपूण� है, तो आपको उसे सही करवाने का अिधकार है। 
• सहमित – यिद आपने िकसी भी 4सं]रण गितिविध के िलए अपनी सहमित दी है, तो आपको ऐसी सहमित 

वापस लेने का अिधकार है। जैसा िक ऊपर अनुभाग 3 म# बताया गया है, हम आम तौर पर 4सं]रण के िलए 
कानूनी आधार के Sप म# सहमित पर िनभ�र नही ंकरते ह(। 

• �ितबंध  - आपको अपने *+,गत डेटा के कुछ 4सं]रण को 4ितबंिधत करने का अिधकार है, िजसका अथ� 
है िक आप हमसे यह अनुरोध कर सकते ह( िक हम आपके डेटा का उपयोग िकस 4कार कर# , इसे सीिमत कर#। 

• आपिF - आपको कुछ 4कार के 4सं]रण पर आपि> जताने का अिधकार है, िजसम# कुछ मामलो ंम# हमारे 
वैध िहतो ंपर आधा
रत 4सं]रण भी शािमल है। 

• पोटGिबिलटी - आपको िविभj सेवाओ ंम# अपने *+,गत डेटा को अपने उbे[ो ंके िलए 4ाZ करने और पुनः  
उपयोग करने का अिधकार है। 

• िशकायत0 - आप नीचे िदए गए िववरण के अनुसार अपने <ानीय पय�वेAी 4ािधकरण को िशकायत 4�ुत कर 
सकते/सकती ह(।  यिद आप यूके म# रहने वाले सहकम� ह(, तो <ानीय कानून के तहत आपके पास नीचे िदए 
गए ईमेल पते का उपयोग करके सीधे हमसे िशकायत करने का अित
र, अिधकार है। 

 

ऐसा अनुरोध करने या आपि> दज� कराने के िलए, कृपया dataprotectionofficer@convergint.com पर ईमेल 
भेज#।  

आप सAम डेटा संरAण 4ािधकरण के पास िशकायत दज� कराने के भी पा0 हो सकते/सकती ह(। यूरोपीय संघ म# डेटा 
संरAण 4ािधकरणो ं के नाम और संपक�  िववरण http://ec.europa.eu/justice/article-29/structure/data-

protection-authorities/index_en.htm पर देखे जा सकते ह(। यूनाइटेड िकंगडम के िलए डेटा संरAण 4ािधकरण 
सूचना आयु, का काया�लय है, और उनके संपक�  िववरण https://ico.org.uk/global/contact-us/ पर देखे जा सकते 
ह(। +�स 4ािधकरण एफडीपीआईसी है और उनके संपक�  िववरण  
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/en/home.html पर पाए जा सकते ह(।    
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अनुल7क IV: एिशया गोपनीयता 

यिद आप चीन और भारत से बाहर ह(, तो आपको उपलw गोपनीयता अिधकारो ंके बारे म# जानकारी 4ाZ करने के 
िलए कृपया dataprotectionofficer@convergint.com पर संपक�  कर#। 

चीन और भारत के िनवािसयो ंके िलए, यह अनुभाग लागू कानून के तहत आपके *+,गत डेटा, आपके गोपनीयता 
अिधकारो,ं संवेदनशील *+,गत डेटा और सीमा पार डेटा ह�ांतरण को संसािधत करने के कानूनी आधार के बारे म# 
जानकारी 4दान करता है, िजसम# पीआरसी *+,गत डेटा संरAण कानून (पीआईपीएल), भारतीय िडिजटल *+,गत 
डेटा संरAण अिधिनयम, 2023 (डीपीडीपी अिधिनयम), और इसके तहत जारी िकए गए िनयम और िविनयम शािमल 
ह(।  इस अनुलGक की शतh और नोिटस के शेष भाग के बीच िकसी भी 4कार की असंगित होने की +<ित म#, इस 
अनुलGक की शतK ही माN होगंी। 

1. कानूनी आधार 

चीन 

हम आपकी *+,गत जानकारी केवल तभी एक0 और 
उपयोग करते ह( जब इस सूचना म# ऊपर उ+�+खत 
उbे[ो ंके िलए यह आव[क हो। प
र+<ित के आधार 
पर, हम इनम# से एक या अिधक कानूनी आधारो ं पर 
भरोसा कर सकते ह(: 

• आपकी सहमित - जहाँ हम आपकी सहमित 4ाZ 
करते ह(।  
• मानव संसाधन  �बंधन  - जहाँ इस नीित और अN 
रोजगार पु+�काओ ंके अनुसार मानव संसाधन 4बंधन 
के काया��यन के िलए यह आव[क है। 
• वैधािनक दाियE - जहाँ वैधािनक कत�*ो ंया 
वैधािनक दािय\ो ंके िनव�हन के िलए यह आव[क है। 
• आपातकालीन �( ित - जहाँ साव�जिनक �ाn 
आपातकाल से िनपटने या आपातकाल म# जीवन, 
�ाn और संपि> की सुरAा के िलए यह आव[क है। 
• आपके Hारा �कट की गई ���गत जानकारी - 
जहाँ आपने अपनी *+,गत जानकारी 4कट की है या 
आपकी *+,गत जानकारी साव�जिनक Sप से 4कट 
की गई है। 
• पीआईपीएल @ारा 4दान िकए गए अN 4ावधान और 
लागू चीनी कानून एवं िविनयम। 

 

भारत 

हम आपके *+,गत डेटा को केवल लागू कानूनो ंऔर 
िविनयमो ंके अनुसार और वैध उbे[ के िलए ही संसािधत 
करते ह(: 

• िजसके िलए आपने अपनी सहमित दी है; या 
 
• कुछ वैध उपयोगो ंके िलए, िजनम# शािमल ह(: 
 
    - उस िनिद�E उbे[ के िलए िजसके िलए आपने 
�े�ा से हम# अपना *+,गत डेटा 4दान िकया है, 
और िजसके संबंध म# आपने हम# यह संकेत नही ंिदया है 
िक आप अपने *+,गत डेटा के उपयोग के िलए 
सहमित नही ंदेते/देती ह(;  
 
   - रोजगार के उbे[ो ंके िलए या हम# हािन या दािय\ 
से बचाने से संबंिधत उbे[ो ंके िलए, जैसे िक कॉप�रेट 
जासूसी की रोकथाम, *ापार रहzो,ं बौ+qक संपदा, 
वग�कृत जानकारी की गोपनीयता बनाए रखना या 
कम�चारी @ारा माँगी गई िकसी भी सेवा या लाभ का 
4ावधान; या 
 
   िकसी कानूनी या िनयामक दािय\ का अनुपालन 
करना। 
 

 

2. संवेदनशील ���गत डेटा 

हम ऊपर सूचीबq आपकी संवेदनशील *+,गत जानकारी को संसािधत कर सकते ह(। जहाँ लागू कानूनो ंऔर 
िविनयमो ं@ारा आव[क होगा, हम आपकी अलग से सहमित 4ाZ कर# गे। �Eता के िलए, कुछ कानून (जैसे िक 
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डीपीडीपी अिधिनयम) संवेदनशील *+,गत डेटा को एक अलग वैधािनक Vेणी के Sप म# िविनयिमत नही ंकरते ह(।  

3. सीमा पार डेटा (ानांतरण 

मानव संसाधन संचालन, वैिCक प
रयोजनाओ ंऔर *वसाय 4शासन के वैिCक 4बंधन को पूरा करने के िलए, 
Convergint के संबq सं<ाओ ंका समूह आपके *+,गत डेटा को संसािधत करने के िलए एकीकृत या पर�र जुड़े 
आईटी िसxम का उपयोग करता है। इसिलए, कंपनी के िलए यह आव[क है िक वह आपके *+,गत डेटा को चीन 
या भारत से बाहर, Convergint के संबq सं<ाओ ंके समूह को <ानांत
रत करे जो कही ंऔर +<त ह(। हम सीमा पार 
डेटा ह�ांतरण के िलए उपयु, तं0 लागू कर# गे और जहाँ लागू कानूनो ंऔर िविनयमो ं@ारा आव[क होगा, वहाँ संबंिधत 
4िcयाओ ंको कर# गे। हम आपको सीमा पार डेटा ह�ांतरण से संबंिधत 4ासंिगक जानकारी से अवगत कराते रह#गे और 
यिद लागू कानूनो ंऔर िविनयमो ं@ारा आव[क हो तो आपकी अलग से सहमित 4ाZ कर# गे। 

4. अिधकार 

 

चीन 

चीन के *+,गत डेटा संरAण कानून ("पीआईपीएल") 
और अN लागू चीनी कानूनो ं और िविनयमो ं के तहत 
आपके कुछ अिधकार ह(। ये अिधकार नीचे िदए गए ह(: 

• जानने का अिधकार - आपको अपने *+,गत डेटा 
के 4सं]रण के बारे म# जानने और िनण�य लेने का 
अिधकार है। 
• अIीकार करने का अिधकार - आपको दूसरो ंको 
अपने *+,गत डेटा को संसािधत करने से 4ितबंिधत 
करने या मना करने का अिधकार है। 
• प9ँच का अिधकार - आपको अपने *+,गत डेटा को 
देखने या उसकी 4ितिलिप 4ाZ करने का अिधकार है। 
• (ानांतरण का अिधकार - लागू कानूनो ंऔर 
िविनयमो ं@ारा अनुमत सीमा तक, आपको अपने 
*+,गत डेटा को आपके @ारा नािमत अN पAो ंको 
<ानांत
रत करने का अनुरोध करने का अिधकार है। 
• सुधार का अिधकार - यिद आपको लगता है िक 
आपका *+,गत डेटा गलत या अपूण� है, तो आपको 
हमसे सुधार या पूरक जानकारी 4ाZ करने का अनुरोध 
करने का अिधकार है। 
• हटाने का अिधकार - आपके पास हम# 4दान िकए गए 
अपने *+,गत डेटा को हटाने का अिधकार है, लेिकन 
जहाँ लागू कानूनो ंऔर िविनयमो ं@ारा िनधा�
रत 4ितधारण 
अविध समाZ नही ंaई है, या *+,गत डेटा को 
तकनीकी Sप से हटाना मु+�ल है, तो हम िसवाय 
भंडारण और सुरAा संरAण के िलए िकए गए िकसी भी 
आव[क उपाय के आपके *+,गत डेटा का 
4सं]रण बंद कर द#गे। 

भारत 

िडिजटल *+,गत डेटा संरAण अिधिनयम ("डीपीडीपी 
अिधिनयम") और अN लागू भारतीय कानूनो ं और 
िविनयमो ंके तहत आपके कुछ अिधकार ह(। ये अिधकार 
नीचे िदए गए ह(:  

• ���गत डेटा के बारे म0 जानकारी �ा@  करने का 
अिधकार - लागू कानूनो ंऔर िविनयमो ं@ारा अनुमत 
सीमा तक, आपको हमसे हमारे @ारा संसािधत िकए गए 
*+,गत डेटा का सारांश, अN डेटा Nािसयो ंऔर डेटा 
4ोसेसरो ंकी पहचान िजनके साथ हमने आपका 
*+,गत डेटा साझा िकया है, और साझा िकए गए 
आपके *+,गत डेटा का िववरण, और आपके 
*+,गत डेटा से संबंिधत कोई अN जानकारी 4दान 
करने का अनुरोध करने का अिधकार है, बशत� आपने 
हम# ऐसे *+,गत डेटा को संसािधत करने के िलए 
अपनी सहमित दी हो; 
• ���गत डेटा म0 सुधार और उसे हटाने का 
अिधकार - आपको अपने *+,गत डेटा म# सुधार, उसे 
पूरा करने, उसे अ�ितत करने और उसे हटाने का 
अिधकार है, िजसके िलए आपने पहले सहमित दी थी। 
• सहमित वापस लेने का अिधकार - आपके पास हम# 
अपनी सहमित देने के बाद िकसी भी समय अपने 
*+,गत डेटा के 4सं]रण से सहमित वापस लेने का 
अिधकार है। 
• िशकायत िनवारण का अिधकार - आपके पास यह 
अिधकार है िक आपके *+,गत डेटा से संबंिधत हमारे 
दािय\ो ंके िनव�हन या आपके अिधकारो ंके 4योग के 
संबंध म# हमारे @ारा िकए गए िकसी भी काय� या चूक के 
संबंध म# हम आपको िशकायत िनवारण के िलए आसानी 



 

 

 

वग�करण: आंत
रक 

• J&ीकरण का अिधकार - आपको *+,गत डेटा के 
4सं]रण के िलए हमारे िनयमो ंको समझाने का अनुरोध 
करने का अिधकार है। 
 

से उपलw साधन 4दान कर#। यिद आप अपनी िशकायत 
के संबंध म# हमारी 4ितिcया से संतुE नही ंह(, तो आप 
लागू कानून के अनुसार अपनी िशकायत को भारत के 
डेटा संरAण बोड� के समA आगे बढ़ा सकते ह(।  
 
• नामांकन  का अिधकार - आपको िकसी अN *+, 
को नािमत करने का अिधकार है, जो आपकी मृRु या 
अAमता की +<ित म#, डेटा ि4ंिसपल के अिधकारो ंका 
4योग करेगा। 

 

अनुल7क V: ओिशिनया 
 

यिद आप ऑxr ेिलया और Nूजील(ड से बाहर ह(, तो आपको उपलw गोपनीयता अिधकारो ंके बारे म# जानकारी 4ाZ 
करने के िलए कृपया dataprotectionofficer@convergint.com पर संपक�  कर#।  

ऑxr ेिलया और Nूजील(ड के िनवािसयो ंके िलए, आपके पास Convergint @ारा रखे गए अपने *+,गत डेटा तक 
पaँच या उसम# सुधार का अनुरोध करने, या हमारे @ारा आपके *+,गत डेटा को संभालने के तरीके के बारे म# 
िशकायत करने का अिधकार है। अपनी *+,गत जानकारी 4ाZ करने या िशकायत दज� कराने के िलए कृपया 
अपना नाम और संपक�  िववरण 4दान करते aए अनुरोध या िशकायत का �Eीकरण देते aए 
dataprotectionofficer@convergint.com पर ईमेल कर#। Convergint अनुरोध की जानकारी 4ाZ होने के 30 
कैल#डर िदन के भीतर जवाब देने का 4यास करेगा। कुछ प
र+<ितयो ंम# लागू कानूनो ंके अनुसार Convergint 
अनुरोध को अ�ीकार कर सकता है, िजसम# यिद Convergint और अनुरोध करने वाले *+, या िकसी अN 
पहचाने गए तीसरे पA के बीच मौजूदा या संभािवत कानूनी काय�वाही चल रही हो। 
 
*+,गत डेटा को िवदेशो ंम# +<त संबंिधत Convergint सं<ाओ ंऔर सेवा 4दाताओ ंको 4कट िकया जा सकता है। 
यिद ऐसा होता है, तो Convergint यह सुिनि�त करने के िलए उिचत कदम उठाता है िक िवदेशी 4ाZकता� लागू 
गोपनीयता कानूनो ंके अनुसार *+,गत डेटा को संभाल#। 
 
यिद आप Convergint के जवाब से संतुE नही ंह(, तो ऑxr ेिलयाई नाग
रक 1300 363 992 पर कॉल करके या OAIC 
की वेबसाइट https://www.oaic.gov.au/ पर जाकर ऑxr ेिलयाई सूचना आयु, काया�लय (OAIC) म# िशकायत दज� 
करा सकते/सकती ह(।  यिद आप Nूजील(ड म# ह(, तो कृपया Nूजील(ड गोपनीयता आयु, से उनकी वेबसाइट 
https://www.privacy.org.nz/your-rights/making-a-complaint-to-the-privacy-commissioner/ के माMम से 
संपक�  कर#। 
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अनुल7क VI: लैिटन अमे1रका 
 
अजLटीना 

यिद आप अजKटीना के िनवासी ह(, तो आपको *+,गत डेटा संरAण कानून सं_ा 25,326 ("पीडीपीएल"), इसके 
िविनयामक िडcी सं_ा 1558/2001, अजKटीना डेटा संरAण 4ािधकरण @ारा जारी िकए गए पूरक िनयमो ंऔर िविनयमो ं
के तहत कुछ अिधकार 4ाZ ह(, जैसा िक नीचे बताया गया है। यह अनुभाग उन *+,यो ंऔर कानूनी सं<ाओ ंदोनो ंपर 
लागू होता है िजनका डेटा संसािधत िकया जा रहा है। 

डेटा िनयं�क । आपके *+,गत डेटा के 4सं]रण के िलए िज:ेदार डेटा िनयं0क सील सो�ूशन डी इंटीFेिशयन 
एसआरएल है, िजसका पंजीकृत पता अजKटीना म# है। 

���गत डेटा का �ावधान  । *+,गत डेटा 4दान करना �ै+�क है; हालाँिक, कुछ जानकारी 4दान करने म# 
िवफलता, या गलत या अधूरी जानकारी 4दान करने से आपके साथ हमारे रोजगार संबंध के िलए आव[क अिधकारो ं
और दािय\ो ंको 4शािसत करने की हमारी Aमता बािधत हो सकती है, या आपको अपने वैधािनक अिधकारो ंका 4योग 
करने म# सAम बनाने म# बाधा आ सकती है। 

कानूनी आधार: पीडीपीएल के तहत, हम# आपके *+,गत डेटा को संसािधत करने के िलए एक वैध आधार होना चािहए। 
प
र+<ित के आधार पर, हम इनम# से एक या अिधक कानूनी आधारो ंपर भरोसा कर सकते ह(: 

• आपकी सहमित- जहाँ हम आपकी पूव�, �E और सूिचत सहमित 4ाZ करते ह(। इस नीित को पढ़कर और 
�ीकार करके, आप इस नीित के अनुसार अपने *+,गत डेटा के 4सं]रण के िलए अपनी सहमित 4दान 
करते/करती ह(। 

• अ�ितबंिधत साव%जिनक प9ँच वाले Nोत - जहाँ आपका *+,गत डेटा साव�जिनक Sप से उपलw �ोतो ंसे 
4ाZ िकया जाता है। 

• कानूनी दाियE - जहाँ लागू सरकारी श+,यो ंका अनुपालन करना या िकसी कानूनी दािय\ के कारण ऐसा 
करना आव[क हो। 

• बुिनयादी पहचान संबंधी डेटा - जहाँ आपका *+,गत डेटा नाम, पहचान द�ावेज, करदाता या प#शन पहचान 
सं_ा, *वसाय, ज^ ितिथ और िनवास <ान जैसी सूिचयो ंतक सीिमत है। 

• संिवदाDक संबंध  - जहाँ आपका *+,गत डेटा आपके साथ संिवदाkक, वै�ािनक या *ावसाियक संबंध से 
उ5j होता है, और यह ऐसे संबंध के िवकास या पूित� के िलए आव[क है। 

अंतरा%&' ीय डेटा (ानांतरण: यिद आपके *+,गत डेटा को अजKटीना के बाहर +<त तृतीय पAो ंको <ानांत
रत करना 
आव[क है, तो कृपया Mान द#  िक ऐसे देश अजKटीना म# पीडीपीएल के तहत 4दान िकए गए *+,गत डेटा संरAण के 
समकA �र 4दान नही ंभी कर सकते ह(। इस गोपनीयता नीित को �ीकार करके, आप आव[कता पड़ने पर ऐसे 
अंतरा�Er ीय डेटा ह�ांतरण के िलए �E Sप से सहमित देते/देती ह(। 

गोपनीयता अिधकार: यिद आप अजKटीना के िनवासी ह(, तो पीडीपीएल के तहत आपके िन?िल+खत अिधकार ह(: 

• जानकारी - आपके डेटा के संFह से पहले, आपको 4सं]रण के उbे[ और उसके 4ाZकता�ओ,ं डेटाबेस के 
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अ+�\, डेटा िनयं0क की पहचान और िनवास <ान, जानकारी 4दान करना अिनवाय� है या �ै+�क है, और 
आपके डेटा 4दान करने या 4दान करने से इनकार करने के प
रणामो ंके बारे म# सूिचत िकए जाने का अिधकार 
है। 

• प9ँच - आपको अपने अनुरोध के दस (10) कैल#डर िदन के भीतर अपने *+,गत डेटा तक पaँच 4ाZ करने 
का अिधकार है। 

• सुधार, अ5तन  और िवलोपन  - जब आपका *+,गत डेटा गलत, अपूण�, पुराना हो या िजस उbे[ के िलए 
इसे एक0 िकया गया था, उसके िलए अब आव[क न हो, तो आपको अपने *+,गत डेटा म# सुधार, अ�तन 
या िवलोपन का अनुरोध करने का अिधकार है। डेटा िनयं0क को अनुरोध 4ाZ होने के पाँच (5) काय� िदवस के 
भीतर कार�वाई करनी होगी। डेटा को तब तक नही ंहटाया जाएगा जब तक िक इससे तीसरे पA के अिधकारो ंया 
वैध िहतो ंको नुकसान न पaँचे, या जब डेटा को बनाए रखने की कोई कानूनी बाMता हो। 

• गोपनीयता - आपको यह अनुरोध करने का अिधकार है िक आपके *+,गत डेटा को गोपनीय रखा जाए। 

• िशकायत0 - साव�जिनक सूचना तक पaँच के िलए गिठत एज#सी पीडीपीएल के िनयं0ण 4ािधकरण के Sप म# 
*+,गत डेटा की सुरAा से संबंिधत लागू िनयमो ंके उ�ंघन के कारण 4भािवत *+,यो ं@ारा दायर िशकायतो ं
और दावो ंसे िनपटने का अिधकार रखती है। 

अपने अिधकारो ंका 4योग करने के िलए, कृपया अपना अनुरोध �E Sप से बताते aए और अपनी पहचान सRािपत 
करने के िलए आव[क िववरण 4दान करते aए  dataprotectionofficer@convergint.com पर एक ईमेल भेज#। 

िचली 

यिद आप िचली के िनवासी ह(, तो िन?िल+खत जानकारी आपके िलए लागू होती है। Convergint िचली सिव�सेस डी 
इंटीFेिशयन एसपीए, आरयूटी 76.962.871-1, िजसका कानूनी 4ितिनिध\ एंिडr या गुिटरेज रोजास करती ह(, और िजनका 
राEr ीय पहचान प0 सं_ा 12.722.406-4, िनवास <ान स(िटयागो शहर, लास कोडेंस, सेरो एल Xोमो 5855, काया�लय 
307 है, आपके *+,गत डेटा को िनजी जीवन की सुरAा पर कानून सं_ा 19.628 और *+,गत डेटा संरAण पर 
कानून सं_ा 21.719 @ारा िकए गए संशोधनो ं(सामूिहक Sप से "*+,गत डेटा संरAण कानून" या "एलपीडीपी"), िचली 
के राजनीितक संिवधान और अN लागू िविनयमो ंके अनुसार संसािधत करता है।  

कानून सं_ा 21.719 के पूण� Sप से लागू होने से पहले की कानूनी 
र+, अविध के दौरान, Convergint िचली के िनयमो ं
@ारा <ािपत काया��यन *व<ा के अनुसार, उ, कानून @ारा शुS िकए गए मानको ंको यथासंभव अिधकतम सीमा 
तक लागू करेगा। 

�संOरण के िलए कानूनी आधार:  

एलपीडीपी के अनुसार, आपके *+,गत डेटा का 4सं]रण कानून @ारा माNता 4ाZ वैध आधार पर उिचत ठहराया 
जाना चािहए। संबंिधत 4सं]रण 4िcया के आधार पर, Convergint िन?िल+खत वैध आधारो ंका सहारा ले सकता है: 

• सहमित: जब आपने एक या एक से अिधक िविशE उbे[ो ंके िलए अपने *+,गत डेटा के 4सं]रण हेतु 
अपनी �तं0, सूिचत, िविशE और �E सहमित दी हो। जब 4सं]रण आपकी सहमित पर आधा
रत होता है, 
तो आपको उ, िनर�ीकरण से पहले िकए गए 4सं]रण की वैधता को 4भािवत िकए िबना (अनु�ेद 12, 
एलपीडीपी) िकसी भी समय इसे वापस लेने का अिधकार होता है। 
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• िकसी अनुबंध  का िनPादन  या पालन : जब 4सं]रण िकसी ऐसे अनुबंध के िन�ादन या 4दश�न के िलए 
आव[क हो िजसम# आप एक पA ह(, या आपके अनुरोध पर पूव�-अनुबंधाkक उपायो ंको अपनाने के िलए 
(अनु�ेद 13 सी), एलपीडीपी) । 

• कानूनी दाियE  का अनुपालन : जब Convergint (अनु�ेद 13 बी), एलपीडीपी) पर लागू कानूनी या िनयामक 
दािय\ का अनुपालन करने के िलए 4सं]रण आव[क हो। 

• िनवारक या �ावसाियक िचिकQा उBेCो ं के िलए, आवेदक की काय% *मता के आकलन के िलए, 
िचिकQा जाँच के िलए, IाR  या सामािजक देखभाल या उपचार �दान करने के िलए, या IाR  या 
सामािजक देखभाल �णािलयो  ंऔर सेवाओ  ंके �बंधन  के िलए �संOरण की आवCकता: आपकी काय� 
Aमता का िनधा�रण करने और चयन 4िcया के दौरान सोच-समझकर िनण�य लेने के िलए, हम आपके �ाn 
संबंधी डेटा को संसािधत कर# गे। इसम# िचिकoा परीAण के प
रणाम और आव[कतानुसार मनोवै�ािनक, 
सामािजक-मनोवै�ािनक या मनोिमतीय मू�ांकन शािमल ह(। *ावसाियक िचिकoा उbे[ो ं के िलए और 
आवेदक की काय� Aमता का मू�ांकन करने के िलए इन *+,गत आँकड़ो ंका 4सं]रण उिचत है (अनु�ेद 
16 बीआईएस ई, एलपीडीपी)। 

• डेटा िवषय या िकसी अU ���  के जीवन, शारी1रक अखंडता या मानिसक IाR  की र*ा के िलए; 
या जब डेटा िवषय शारी1रक या कानूनी Vप से सहमित देने म0 असमथ% हो: उदाहरण के िलए, िकसी सहयोगी 
से जुड़े �ाn संकट की +<ित म#, यिद उनकी सहमित 4ाZ करना संभव नही ंहै, तो उ}# िनकटतम िचिकoा 
देखभाल क# � म# ले जाने के उbे[ से (अनु�ेद 16 िबस् ए, एलपीडीपी)। 

• वैध  िहत: जब डेटा 4सं]रण Convergint या िकसी तीसरे पA के वैध िहतो ंकी पूित� के िलए आव[क हो, 
बशत� िक इससे डेटा िवषय के अिधकारो ंऔर �तं0ता पर कोई 4भाव न पड़े। जब इस आधार का आ ान िकया 
जाता है, तो Convergint को संबंिधत आनुपाितकता मू�ांकन करना होगा, और आप िकसी भी समय उस वैध 
िहत के बारे म# जानकारी का अनुरोध कर सकते/सकती ह( जो इसे उिचत ठहराता है (अनु�ेद 13 डी), 
एलपीडीपी)। यह आधार कानून सं_ा 21.719 के लागू होने पर पूरी तरह से उपलw होगा। 

• Uायालय म0 अिधकारो  ंका िनVपण, �योग या बचाव: जब Nाय Nायालयो ंया साव�जिनक िनकायो ंके समA 
िकसी अिधकार के िनSपण, 4योग या बचाव के िलए 4सं]रण आव[क हो (अनु�ेद 13 ई), एल.पी.पी.पी.)। 

इस नीित के मु_ भाग म#, ऊपर, संसािधत िकए जाने वाले *+,गत डेटा, वे �ोत िजनसे हम *+,गत डेटा 4ाZ करते 
ह(, हमारी डेटा 4सं]रण गितिविधयाँ और उbे[, डेटा <ानांतरण, डेटा सुरAा उपाय और डेटा 4ितधारण 4थाओ ंका 
वण�न िकया गया है।    

उप�(ित िनयं�ण और भौगोिलक (ान  संबंधी डेटा: 

Convergint बायोमेिटrक, छिव और/या भौगोिलक <ान संबंधी *+,गत डेटा के 4सं]रण पर आधा
रत तकनीको ंका 
उपयोग करके समय, उप+<ित और समय की पाबंदी को 
रकॉड� करने के उपाय <ािपत कर सकता है। इस 4कार की 
4सं]रण गितिविधयाँ सहयोगी की िविशE सहमित पर आधा
रत होगंी, जो रोजगार अनुबंध और उसके संबंिधत अनुलGको ं
म# पहले ही 4ाZ कर ली गई होगी। हम 4Rेक मामले म# कम�चारी को उपयोग िकए गए बायोमेिटrक िसxम की पहचान, 
संसािधत *+,गत डेटा को िकतने समय तक रखा जाएगा, और उन तं0ो ंऔर 4िcयाओ ंके बारे म# िविधवत सूिचत कर# गे 
िजनके माMम से कम�चारी अपने अिधकारो ंका 4योग कर सकते/सकती ह(। 

उपयु�, डेटा को एलपीडीपी के स¡ अनुपालन म# समय, उप+<ित और समयबqता िनयं0ण 4णािलयो ंके संचालन के 
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िलए तृतीय-पA सेवा 4दाताओ ंको सं4ेिषत या <ानांत
रत िकया जा सकता है। 

सुर*ा कैमरो ंका उपयोग: 

Convergint @ारा की जाने वाली गितिविधयो ंकी आव[कताओ ंऔर जSरतो ंको पूरा करने के िलए, और/या कम�चा
रयो ं
और कंपनी की संपि>यो ंकी सुरAा सुिनि�त करने के िलए, हम अपने प
रसर म# सुरAा कैमरे लगा सकते ह(। यह 4िcया 
वत�मान Vम कानूनो ंका कड़ाई से पालन करते aए संचािलत की जाएगी। 

इस तरह की िनगरानी 4णािलयो ंके उपयोग के माMम से एक0 िकए गए िकसी भी *+,गत डेटा को कम�चारी के संबंध 
म# कानूनी दािय\ो ंके अनुपालन के िलए 4सं]रण की आव[कता @ारा उिचत ठहराया जाएगा, और इसका उbे[ 
Vिमको,ं Convergint की संपि>यो ंऔर इसकी गितिविधयो ंकी सुरAा की गारंटी देना होगा। 

अपने कानूनी कत�*ो ंके िनवा�ह के दायरे म#, Convergint एकि0त *+,गत डेटा की सुरAा और गोपनीयता सुिनि�त 
करने के िलए 4ासंिगक तकनीकी और संगठनाkक उपाय अपनाएगा। उिचत अविध तक रखे जाने के बाद छिवयो ंया 

रकॉिडiग को नE िकया जा सकता है या पूरी तरह से हटाया जा सकता है; िकसी भी +<ित म# उ}# अिनि�त काल तक 
संFहीत नही ंिकया जा सकता है, जब तक िक कोई Nाियक आदेश या समकA आदेश हम# उ}# लंबी अविध तक रखने 
के िलए बाM न करे, िजसके बाद उ}# िविधवत हटा िदया जाएगा। 

���गत डेटा के �संOरण के संबंध म0 डेटा िवषयो  ंके अिधकार: 

यिद आप िचली म# रहते/रहती ह(, तो आपको अपने *+,गत डेटा के 4सं]रण के संबंध म# िन?िल+खत अिधकार 4ाZ 
ह(। कृपया Mान द# िक इन अिधकारो ंका 4योग एलपीडीपी @ारा <ािपत शतh और अपवादो ंके अधीन है: 

• प9ँच का अिधकार: आप यह पुिE करने का अनुरोध कर सकते/सकती ह( िक �ा आपके *+,गत डेटा को 
संसािधत िकया जा रहा है और यिद हाँ, तो ऐसे डेटा की एक 4ित और िन?िल+खत के संबंध म# जानकारी 4ाZ 
कर सकते/सकती ह(: 4सं]रण के उbे[; 4ाZकता�ओ ंकी Vेिणयाँ िज}# डेटा सं4ेिषत या <ानांत
रत िकया 
गया है या िकया जाएगा; 4ितधारण अविध; डेटा का �ोत; और, जब 4सं]रण वैध िहत पर आधा
रत हो, तो ये 
िहत �ा ह( (अनु�ेद 5, एलपीडीपी)। 

• सुधार का अिधकार: आप हमसे अनुरोध कर सकते/सकती ह( िक हम आपके *+,गत डेटा को तब ठीक कर#  
जब वह गलत, पुराना या अधूरा हो (अनु�ेद 6, एलपीडीपी)। 

• िमटाए जाने का अिधकार: आप कुछ प
र+<ितयो ं म# अपने *+,गत डेटा को हटाने का अनुरोध कर 
सकते/सकती ह(, िजनम# अN बातो ंके अलावा, जब यह उन उbे[ो ंके िलए आव[क नही ंरह जाता है िजनके 
िलए इसे एक0 िकया गया था, जब आपने अपनी सहमित वापस ले ली है और 4सं]रण के िलए कोई अN 
कानूनी आधार नही ंहै, या जब डेटा को गैरकानूनी Sप से संसािधत िकया गया है (अनु�ेद 7, एलपीडीपी)। 

• आपिF जताने का अिधकार: आप कुछ मामलो ंम# अपने *+,गत डेटा के 4सं]रण पर आपि> जता 
सकते/सकती ह(, िवशेष Sप से जब 4सं]रण Convergint के वैध िहत पर आधा
रत हो या जब डेटा साव�जिनक 
Sप से सुलभ �ोतो ंसे 4ाZ िकया गया हो (अनु�ेद 8, एलपीडीपी)। 

• Iचािलत ���गत िनण%य लेने पर आपिF जताने का अिधकार: आप अपने *+,गत डेटा के �चािलत 
4सं]रण—िजसम# 4ोफाइिलंग भी शािमल है—के आधार पर िलए गए िनण�यो ंपर आपि> जता सकते/सकती ह(, 
जो आपके संबंध म# कानूनी 4भाव उ5j करते ह( या आपको मह\पूण� Sप से 4भािवत करते ह(, जब तक िक 
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कोई कानूनी अपवाद लागू न हो (अनु�ेद 8 िबज़, एलपीडीपी)। 

• �संOरण को �ितबंिधत करने का अिधकार: आप अपने *+,गत डेटा के 4सं]रण को अ<ायी Sप से 
िनलंिबत करने का अनुरोध कर सकते/सकती ह(, जबिक सुधार, िवलोपन या आपि> के िलए अनुरोध का समाधान 
लंिबत है (अनु�ेद 8, एलपीडीपी)। 

• डेटा पोटGिबिलटी का अिधकार: जब 4सं]रण �चािलत माMमो ंसे िकया जाता है और आपकी सहमित पर 
आधा
रत होता है, तो आप अपने *+,गत डेटा को एक संरिचत, सामाN Sप से उपयोग िकए जाने वाले और 
मशीन-पठनीय इले~r ॉिनक 4ाSप म# 4ाZ करने का अनुरोध कर सकते/सकती ह(, और अनुरोध कर 
सकते/सकती ह( िक इसे तकनीकी Sप से संभव होने पर सीधे िकसी अN डेटा िनयं0क को 4ेिषत िकया जाए 
(अनु�ेद 9, एलपीडीपी)। 

• सहमित वापस लेने का अिधकार: जब 4सं]रण आपकी सहमित पर आधा
रत होता है, तो आप इसे िकसी 
भी समय वापस ले सकते/सकती ह(। सहमित वापस लेने से पहले सहमित के आधार पर 4सं]रण की वैधता 
4भािवत नही ंहोगी (अनु�ेद 12, एलपीडीपी)। 

अपने अिधकारो  ंका �योग कैसे कर0 : 

ऊपर विण�त िकसी भी अिधकार का 4योग करने के िलए, कृपया dataprotectionofficer@convergint.com पर िल+खत 
अनुरोध भेज#। आपके अनुरोध म# िन?िल+खत जानकारी शािमल होना चािहए: आपका पूरा नाम, वह िविशE अिधकार 
िजसका आप 4योग करना चाहते/चाहती ह(, और वह जानकारी िजससे *+,गत डेटा या उस 4सं]रण की पहचान हो 
सके िजसका उ�ेख आपका अनुरोध कर रहा है। जहाँ लागू हो, आप अपने अनुरोध के समथ�न म# सहायक द�ावेज 
संलG कर सकते/सकती ह(। Convergint आपके अनुरोध की 4ा+Z की पुिE करेगा और सभी आव[क द�ावेज 4ाZ 
होने की ितिथ के बाद 30 कैल#डर िदन के भीतर िल+खत उ>र 4दान करेगा। अनुरोधो ंकी जिटलता या मा0ा के आधार पर 
आव[कता पड़ने पर इस अविध को एक बार अिधकतम 30 कैल#डर िदन तक बढ़ाया जा सकता है, ऐसी +<ित म# आपको 
समय पर सूिचत कर िदया जाएगा।  

जब कानून @ारा आव[क हो, तो Convergint अनुरोध पर कार�वाई करने से पहले आवेदक की पहचान सRािपत करने 
के िलए उिचत उपाय करेगा। 

�ािधकारी से िशकायत करने का अिधकार: 

यिद आपको लगता है िक आपके *+,गत डेटा का 4सं]रण लागू िनयमो ंके अनुSप नही ंहै, तो आपको िचली म# सAम 
*+,गत डेटा संरAण 4ािधकरण के पास िशकायत करने का अिधकार है। इसके लागू होने के बाद, यह 4ािधकरण 
*+,गत डेटा संरAण एज#सी (एपीडीपी) कहलाएगा। 1 िदसंबर, 2026 से पूव� की संcमणकालीन अविध के दौरान, 
पय�वेAी कायh का िन�ादन वत�मान सं<ागत ढाँचे के अनुसार िकया जाएगा। 

इसके अित
र,, यिद आपको लगता है िक एपीडीपी @ारा जारी िकया गया कोई 4शासिनक काय� या अंितम 4�ाव 
गैरकानूनी है, तो आप सAम अपील Nायालय के समA सीधे Nाियक दावा दायर कर सकते/सकती ह(। 

कोलंिबया 

यिद आप कोलंिबया म# +<त ह(, तो आपका *+,गत डेटा 2012 के कानून 1581 और उसके िनयामक आदेशो ंके 
अनुसार संसािधत िकया जाता है। 
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डेटा िनयं0क बोगोटा डीसी, कोलंिबया म# पंजीकृत पते के साथ CONVERGINT COLOMBIA SERVICIOS DE 
INTEGRACIÓN SAS है। 

आपको िन?िल+खत अिधकार 4ाZ ह(: 

• अपने *+,गत डेटा तक पaँच 

• गलत आँकड़ो ंको अ�ितत और ठीक कराना 

• जहाँ लागू हो, वहाँ हटाने का अनुरोध करना। 

• जहाँ कानूनी Sप से अनुमित हो, वहाँ 4ािधकरण रb करना 

• सुप
रंट#ड#िसया डी इंडxr ीया वाई कॉमिस�यो के समA िशकायत दज� कराना 

अनुरोध dataprotectionofficer@convergint.com पर भेजे जा सकते ह(।  

मे�Xको 

यिद आप मे+Lको म# सहकम� या नौकरी के आवेदक ह(, तो यह अनुलGक आप पर लागू होता है। इस अनुलGक और 
मु_ सूचना के बीच िकसी भी 4कार की िवसंगित होने की +<ित म#, यह अनुलGक माN होगा। 
Convergint *+,गत डेटा को ले फेडरल डी 4ोटेिकयोन डी डेटोस पस�न¤ एन पोसेशन डी लॉस पािट�कुलर, इसके 
िविनयमो ंऔर अN लागू मै+Lकन डेटा सुरAा कानूनो ं("मै+Lकन डेटा संरAण कानून") के अनुसार संसािधत करता है। 

डेटा िनयं�क 
डेटा िनयं0क मे+Lको म# +<त वह Convergint इकाई है जो आपको िनयोिजत करती है या आपका आवेदन 4ाZ 
करती है ("िनयं0क")। 

एआरसीओ अिधकार 
मे+Lको के कानून के तहत, आपको िन?िल+खत अिधकार 4ाZ ह(: 

• अपनी *+,गत जानकारी और उसके 4सं]रण से संबंिधत जानकारी 4ाZ कर# ; 

• गलत या अपूण� डेटा को ठीक कर# ; 

• जब कानूनी Sप से लागू हो, तो अपना *+,गत डेटा रb कर# ; 

• वैध कारणो ंसे अपने *+,गत डेटा के 4सं]रण पर आपि> जताएँ; 

• कानून @ारा अनुमत सीमा तक अपनी सहमित वापस ल#। 

इन अिधकारो ं का 4योग करने के िलए, कृपया dataprotectionofficer@convergint.com पर संपक�  कर#। 
आपके अनुरोध म# आपका नाम, पहचान का 4माण (या कानूनी 4ितिनिध का 4माण), संबंिधत डेटा का �E िववरण और 
हमारी 4ितिcया 4ाZ करने के िलए संपक�  िविध शािमल होना चािहए। अनुरोधो ंपर लागू कानून @ारा िनधा�
रत समय सीमा 
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के भीतर कार�वाई की जाएगी। 

संवेदनशील ���गत डेटा 
जहाँ आव[क हो, िनयं0क मै+Lकन कानून के तहत प
रभािषत संवेदनशील *+,गत डेटा के 4सं]रण के िलए 
�E सहमित 4ाZ करेगा। 

(ानांतरण 
मु_ सूचना के अनुसार *+,गत डेटा को राEr ीय या अंतरराEr ीय �र पर <ानांत
रत िकया जा सकता है। जहाँ मे+Lको 
के कानून @ारा आव[क हो, ऐसे ह�ांतरण से पहले आपकी सहमित 4ाZ की जाएगी, जब तक िक कोई कानूनी अपवाद 
लागू न हो। 

िशकायत0 
यिद आपको लगता है िक आपके डेटा सुरAा अिधकारो ंका उ�ंघन िकया गया है, तो आप इंxी¥ूटो नैशनल डी 
टr ांसपेर# िसया, एLेसो ए ला इंफॉम�शन वाई 4ोटेिकयोन डी डेटोस पस�न¤ (आईएनएआई) के समA िशकायत दज� कर 
सकते/सकती ह(। 

Yाजील 

यिद आप Hाजील म# सहकम� या नौकरी के आवेदक ह(, तो यह अनुलGक आप पर लागू होता है। इस अनुलGक और 
मु_ सूचना के बीच िकसी भी 4कार की असंगित होने की +<ित म#, Hाजीिलयाई सामाN डेटा संरAण कानून (कानून 
सं_ा 13,709/2018 या " एलजीपीडी ") के अधीन *+,गत डेटा के 4सं]रण के संबंध म# यह अनुलGक माN 
होगा। 

*+,गत डेटा का 4सं]रण Convergint Comércio e Serviços de Tecnologia Ltda (CNPJ:) @ारा िकया 
जाएगा। 58.619.404/0001-48). 

*+,गत डेटा के 4सं]रण के संबंध म# िकसी भी 4O या �Eीकरण के िलए, कृपया िनयु, डेटा संरAण अिधकारी 
("डीपीओ") से https://convergint.com.br/lgpd/ पर privacidade-br@convergint.com ईमेल के माMम से 
संपक�  कर#।  

कानूनी आधार 

 

कंपनी आपके *+,गत डेटा को एलजीपीडी म# िनधा�
रत कानूनी आधारो ंके स¡ अनुपालन म# संसािधत करती है। 
4सं]रण के संदभ� के आधार पर, हम िन?िल+खत पर िनभ�र करते ह(: 

• िकसी अनुबंध का िन�ादन या पूव�-अनुबंध 4िcयाएँ: भत�, िनयु+,, रोजगार 4बंधन, वेतन और लाभ 4शासन 
के िलए। 

• कानूनी या िनयामक दािय\ो ंका अनुपालन: िवशेष Sप से Vम कानूनो,ं कर, सामािजक सुरAा (िजसम#, जहाँ 
लागू हो, ईसोशल जैसी 
रपोिटiग 4णाली शािमल है), और *ावसाियक �ाn और सुरAा (जैसे, 
एएसओ/पीसीएमएसओ) के संबंध म#। 

• अिधकारो ंका िनयिमत 4योग: Nाियक, 4शासिनक या मM<ता काय�वाही म# उपयोग के िलए। 
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• वैध िहत: आव[कता और आनुपाितकता के आकलन के अधीन, सुरAा, कंपनी की संपि>यो ंकी िनगरानी, 
आंत
रक 4शासन और धोखाधड़ी की रोकथाम के िलए। 

• जीवन की रAा या शारी
रक सुरAा: जहाँ 4ासंिगक हो 

• सहमित: जहाँ िविशE गितिविधयो ंके िलए कानून @ारा आव[क हो, जैसे िक कुछ िवपणन उपयोग या 
*+,गत उपकरणो ंपर भौगोिलक <ान की टr ैिकंग। जहाँ सहमित पर भरोसा िकया जाता है, वहाँ आपको 
कानूनी या संिवदाkक सीमाओ ंके अधीन रहते aए, िकसी भी समय इसे वापस लेने का अिधकार है। 

संवेदनशील ���गत डेटा और नाबािलग 

• संवेदनशील डेटा: संवेदनशील डेटा (जैसे, �ाn डेटा, बायोमेिटrL, यूिनयन सदzता, न{ीय/जातीय मूल, 
धािम�क िवCास, राजनीितक राय, या यौन अिभिवNास) का 4सं]रण कानूनी या िनयामक दािय\ो ंका 
अनुपालन करने के िलए आव[क Nूनतम तक ही सीिमत है, जब धोखाधड़ी की रोकथाम, अनुपालन जाँच, या 
जो+खम कम करने के िलए आव[क हो; जब पaँच िनयं0ण और सुरAा उपायो ं(जहाँ लागू हो, बायोमेिटrक 
िसxम सिहत) के िलए आव[क हो; या िविशE और �E सहमित के आधार पर, जहाँ कानूनी Sप से 
आव[क हो। 

• नाबािलगो ंका डेटा: जब आपके आिVतो ं(जो नाबािलग ह() के *+,गत डेटा को संसािधत िकया जाता है 
(उदाहरण के िलए, �ाn बीमा या पा
रवा
रक लाभो ंके िलए), तो ऐसा डेटा नाबािलग के सव�>म िहत म# 
माता-िपता या कानूनी अिभभावक @ारा 4दान िकया जाना चािहए। 

अपना िडवाइस खुद लाएँ (बीवाईओडी)  

जहाँ सहकम� कंपनी के "अपना िडवाइस लाओ" ("बीवाईओडी") काय�cम के तहत पेशेवर उbे[ो ंके िलए *+,गत 
उपकरणो ंका उपयोग करते ह(, वहाँ सूचना सुरAा, गोपनीय डेटा की सुरAा, पaँच िनयं0ण, समय टr ैिकंग (जहाँ लागू हो) 
और आंत
रक नीितयो ंके अनुपालन को सुिनि�त करने के िलए *+,गत डेटा को संसािधत िकया जा सकता है। इस 
4कार की 4िcया: 

• यह केवल उसी तक सीिमत है जो आव[क है और इ+�त *ावसाियक उbे[ के अनुपात म# है; 

• इसम# *ावसाियक गितिविधयो ंसे असंबंिधत *+,गत सामFी तक अ4ितबंिधत पaँच शािमल नही ंहै; 

• यह एलजीपीडी के तहत उपयु, कानूनी आधार पर आधा
रत है, जैसे िक संिवदाkक आव[कता, कानूनी 
दािय\ या वैध िहत, जैसा भी लागू हो; 

• आव[कता पड़ने पर इसे रोजगार समझौतो ंया संबंिधत संिवदाkक अनुलGको ंम# औपचा
रक Sप िदया जा 
सकता है; 

• यह कम�चारी की गोपनीयता की रAा के िलए िडजाइन िकए गए तकनीकी और संगठनाkक सुरAा उपायो ंके 
अधीन है। 

जहाँ *+,गत उपकरणो ंपर बायोमेिटrक िसxम, िजयोलोकेशन या िडवाइस 4बंधन उपकरण लागू िकए जाते ह(, वहाँ 
उनका उपयोग *ावसाियक संदभh तक ही सीिमत रहेगा और Hाजील के डेटा संरAण और Vम िनयमो ंके अनुसार 
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होगा। 

अंतरा%&' ीय डेटा (ानांतरण 

*+,गत डेटा को Hाजील से बाहर <ानांत
रत िकया जा सकता है, िजसम# Convergint समूह की अN सं<ाएँ या 
¦ाउड सेवा 4दाता शािमल ह(। एलजीपीडी के तहत, अंतरराEr ीय <ानांतरण केवल तभी हो सकते ह( जब: 

• गंत* देश एएनपीडी @ारा माNता 4ाZ पया�Z �र की सुरAा 4दान करता है; या 

• उिचत सुरAा उपाय लागू िकए जाते ह(, िजनम# मानक संिवदाkक खंड या एएनपीडी @ारा अनुमोिदत अN तं0 
शािमल ह(; या 

• एलजीपीडी के तहत एक अN कानूनी आधार लागू होता है। 

Hाजील के बाहर होx िकए गए ¦ाउड इं�ाxr§र का उपयोग Hाजील के कानून के तहत अंतरराEr ीय डेटा ह�ांतरण 
माना जाता है। इस 4कार के ह�ांतरणो ंकी सुरAा के िलए उिचत तकनीकी, संगठनाkक और संिवदाkक सुरAा उपाय 
लागू िकए जाते ह(। 

अिधकार 

एलजीपीडी के तहत, आपको िन?िल+खत अिधकार 4ाZ ह(: 

• 4सं]रण के अ+�\ की पुिE; 

• *+,गत डेटा तक पaँच; 

• अपूण�, गलत या अ4चिलत आँकड़ो ंम# सुधार; 

• अनाव[क या अRिधक डेटा, या एलजीपीडी के अनुपालन म# संसािधत नही ंिकए गए डेटा का अनामकरण, 
अवरोधन या िवलोपन। 

• तकनीकी Sप से संभव होने पर और एएनपीडी @ारा िविनयिमत होने पर, �E अनुरोध पर िकसी अN सेवा 
4दाता को डेटा पोट�िबिलटी की सुिवधा उपलw है; 

• सहमित के आधार पर संसािधत िकए गए डेटा को हटाना (कानूनी 4ितधारण दािय\ो ंके अधीन); 

• उन साव�जिनक और िनजी सं<ाओ ंके बारे म# जानकारी िजनके साथ डेटा िनयं0क ने आपका *+,गत डेटा 
साझा िकया है। 

• सहमित देने से इनकार करने की संभावना और उसके प
रणामो ंके बारे म# जानकारी; 

• सहमित वापस लेना।  

• *+,गत डेटा के �चािलत 4सं]रण के आधार पर िलए गए उन �चािलत िनण�यो ंकी समीAा करना जो 
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आपके िहतो ंको 4भािवत करते ह(। 

अनुरोध privacidade-br@convergint.com पर भेजे जा सकते ह(। िकसी भी अनुरोध को पूरा करने से पहले हम# 
पहचान सRापन की आव[कता हो सकती है, और कुछ अनुरोधो ंको अ�ीकार िकया जा सकता है जहाँ लागू 
कानून @ारा *+,गत डेटा को बनाए रखना आव[क है, िजसम# Vम, कर, सामािजक सुरAा या वैधािनक सीमा 
दािय\ शािमल ह(। 

अनुरोध करने पर, आप 4सं]रण के िविशE उbे[ो,ं 4सं]रण के �Sप और अविध (*ापा
रक गोपनीयता 
सीमाओ ंके अधीन), और 4सं]रण एज#टो ंकी पहचान और िज:ेदा
रयो ंके संबंध म# भी जानकारी 4ाZ कर सकते 
ह(, जैसा िक एलजीपीडी के तहत आव[क है। 

आपको Hाजील के डेटा संरAण 4ािधकरण (एएनपीडी) के पास िशकायत दज� कराने का भी अिधकार है। 

डेटा �ितधारण 

*+,गत डेटा को लागू Hाजील के कानूनी और िनयामक आव[कताओ ंके अनुसार सुरिAत रखा जाता है। 

Hाजील के Vम और कर िनयमो ंके तहत रोजगार से संबंिधत कुछ 
रकॉडh को अिनवाय� Sप से कुछ समय तक ही 
सुरिAत रखा जाता है, जो रोजगार समाZ होने के बाद कई वषh तक भी जारी रह सकता है। 

जहाँ कानूनी दािय\ो ंके अनुपालन या अिधकारो ंके िनयिमत 4योग के िलए डेटा को बनाए रखना आव[क है, वहाँ 
डेटा हटाने के अनुरोधो ंको तुरंत पूरा नही ंिकया जा सकता है। 

डेटा उZंघन  अिधसूचना 

एलजीपीडी के तहत, सुरAा संबंधी ऐसी घटनाएँ िजनके प
रणाम�Sप डेटा िवषयो ंको 4ासंिगक जो+खम या Aित 
हो सकती है, उनकी सूचना एएनपीडी को और, जहाँ लागू हो, 4भािवत *+,यो ंको दी जानी चािहए। 

Convergint Hाजील के कानून के अनुसार सुरAा घटनाओ ंका आकलन करने, 4बंधन करने और सूिचत करने के 
िलए 4िcयाओ ंका पालन करता है। 

अनुल7क VI: म\  पूव% 
 

यिद आप सऊदी अरब सा¨ाf से बाहर ह(, तो आपको उपलw गोपनीयता अिधकारो ंके बारे म# जानकारी 4ाZ 
करने के िलए कृपया dataprotectionofficer@convergint.com पर संपक�  कर#। यिद आप सऊदी अरब के िनवासी 
ह(, तो हम# आपके *+,गत डेटा के 4सं]रण के िलए उपयोग िकए जाने वाले कानूनी आधारो ंका िववरण आपको 
4दान करना और कुछ गोपनीयता अिधकारो ंके बारे म# आपको सूिचत करना आव[क है। 

कानूनी आधार: सहकिम�यो ंसे सीधे *+,गत डेटा एक0 करते समय हम िजन कानूनी आधारो ंपर भरोसा करते ह(, वे 
िन?िल+खत ह(: 

a. आपकी सहमित से  
 

b. िकसी कानूनी या िनयामक दािय\ का अनुपालन करने के िलए; और 
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c. हमारे और हमारे सहकिम�यो ंके बीच aए एक अनुबंध के अनुसार। 

जब हम अपने सहकिम�यो ंसे सीधे *+,गत डेटा एक0 नही ंकरते ह(, तो हम िन?िल+खत कानूनी आधारो ंपर भरोसा करते 
ह(: 

a. जहाँ *+,गत डेटा साव�जिनक Sप से उपलw है या साव�जिनक Sप से उपलw �ोत से एक0 िकया गया है; 
 

b. जहाँ *+,गत डेटा का संFह या 4सं]रण न करने से सहकम� के मह\पूण� िहतो ंको नुकसान या 4भािवत हो 
सकता है; और 
 

c. जहाँ सहकम� का *+,गत डेटा इस 4कार से 
रकॉड� या संFहीत िकया जाता है िजससे 4RA या अ4RA Sप 
से उनकी पहचान करना असंभव हो जाता है। 

चाहे हम सहकिम�यो ंसे या िकसी तीसरे पA से *+,गत डेटा एक0 कर# , हम इसे अपने वैध िहतो ंके िलए भी संसािधत 
कर सकते ह(। उन वैध िहतो ंका वण�न ऊपर दी गई मु_ नीित म# िकया गया है।  

हम सहकिम�यो ंकी सहमित पर तभी और केवल उसी हद तक भरोसा करते ह( जब िकसी िवशेष 4सं]रण गितिविध के 
िलए ऊपर बताए गए कानूनी आधारो ंम# से कोई एक उपलw नही ंहो।  

गोपनीयता अिधकार: यिद आप सऊदी अरब सा¨ाf से बाहर ह(, तो आपको उपलw गोपनीयता अिधकारो ंके बारे म# 
जानकारी 4ाZ करने के िलए कृपया dataprotectionofficer@convergint.com पर संपक�  कर#।  

सऊदी अरब म# सहकिम�यो ंको सऊदी अरब के पीडीपीएल के तहत कुछ अिधकार 4ाZ ह(। ये अिधकार नीचे िदए गए 
ह(। हालाँिक, कृपया Mान द# िक ये पूण� अिधकार नही ंह(। इनकी कुछ सीमाएँ ह( और कंपनी @ारा संसािधत िकए जाने 
वाले सभी *+,गत डेटा के संबंध म# इनम# से कुछ सेवाएँ उपलw नही ंभी हो सकती ह(। 

जानकारी - आपको यह जानने का अिधकार है िक हम आपकी जानकारी का उपयोग कैसे करते ह( और आपके 
अिधकार �ा ह(। इसीिलए हम आपको इस नीित म# यह जानकारी 4दान कर रहे ह(। 

प9ँच - आपको अपने *+,गत डेटा (यिद हम इसे संसािधत कर रहे ह() और कुछ अN जानकारी (इस नीित म# 4दान 
की गई जानकारी के समान) तक पaँच 4ाZ करने और उसकी एक 4ित 4ाZ करने का अिधकार है। 

न& करना (िमटाना) – यह अिधकार आपको अपने *+,गत डेटा को हटाने या िमटाने का अनुरोध करने म# सAम 
बनाता है, यिद हमारे पास इसका उपयोग जारी रखने का कोई बाMकारी कारण नही ंहै। यह िमटाने का सामाN 
अिधकार नही ंहै; इसम# अपवाद ह(। 

सुधार - यिद आपका *+,गत डेटा गलत या अपूण� है, तो आपको उसे सही करवाने का अिधकार है। 

सहमित – यिद आपने िकसी भी 4सं]रण गितिविध के िलए अपनी सहमित दी है, तो आपको ऐसी सहमित वापस लेने 
का अिधकार है।  

आपिF - आपको कुछ 4कार के 4सं]रण पर आपि> जताने का अिधकार है, िजसम# 4RA िवपणन उbे[ो ंके िलए 
4सं]रण भी शािमल है। 

ऐसा अनुरोध करने या ऐसी आपि> दज� करने के िलए, कृपया dataprotectionofficer@convergint.com पर ईमेल 
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भेज#। 

हम आम तौर पर सभी आव[क जानकारी 4ाZ होने के 30 िदन के भीतर डेटा िवषय अिधकारो ंका 4योग करने के 
सभी अनुरोधो ंका जवाब द#गे। यिद हम आपके अनुरोध को पूरा करने म# असमथ� ह(, या यिद िकसी अनुरोध को पूरा करने 
के िलए अित
र, समय की आव[कता है, तो हम आपको िल+खत Sप म# सूिचत कर# गे। यिद हम आपके अनुरोध को 
पूरी तरह से पूरा करने म# असमथ� हो ं(उदाहरण के िलए, यिद आपका *+,गत डेटा िकसी अN *+, के डेटा से जुड़ा 
aआ है, िजससे उस *+, के *+,गत डेटा का खुलासा िकए िबना इसे अलग करना असंभव है), तो हम आपको लागू 
कानून के तहत अनुमत सीमा तक �Eीकरण 4दान कर# गे। 

जहाँ उिचत हो या कानून @ारा आव[क हो, हम आपके अनुरोधो ंका जवाब देने से पहले आपकी पहचान सRािपत 
करने के िलए उिचत कदम उठाएँगे। *+,गत डेटा की संवेदनशीलता के आधार पर सRापन के चरण िभj हो सकते 
ह(। 


