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for Safer 

Como o Ecossistema

Motorola apoia decisões

mais rápidas, conformidade

mais sólida e proteção das

pessoas



De sistemas isolados a operações mais inteligentes e conectadas

 O desafio da segurança nas empresas modernas

Sistemas isolados Ecossistema conectado Resultados comerciais

Alertas isolados

Monitoramento manual

Auditorias reativas

Comunicação fragmentada

Dashboard unificado

Priorização orientada por IA

Conformidade integrada

Fluxos de trabalho
orquestrados

Decisões mais rápidas

Tempo de resposta
reduzido

Menor exposição a risco
auditoria

Resiliência operacional

O caminho para melhores resultados comerciais

A segurança eletrônica deixou de ser apenas um conjunto de sistemas. Hoje, ela depende de 
coordenação, inteligência e resposta rápida.

Atualmente, grandes organizações operam em unidades distribuídas, com equipes em campo, ambientes 
regulados e expectativas cada vez maiores de resposta rápida, visibilidade e rastreabilidade. Mesmo assim, 
muitas ainda dependem de vídeo, controle de acesso, comunicação e relatórios manuais funcionando de 
forma isolada.

A Motorola e a Convergint ajudam a transformar ambientes reativos em operações mais conectadas,
integrando tecnologias, processos e serviços para apoiar decisões mais rápidas, conformidade mais sólida e
melhor desempenho operacional. 

Solving for Safer significa reduzir a distância entre detecção e resposta, sem comprometer conformidade,
privacidade ou confiança operacional.

Os requisitos de conformidade continuam aumentando, enquanto equipes e recursos operacionais seguem
limitados. O desafio nem sempre é a falta de tecnologia, mas a falta de coordenação entre sistemas,
processos e pessoas.

Ambientes tradicionais de segurança foram desenhados para registrar incidentes, não para coordenar a resposta.

O monitoramento manual e os sistemas de alerta
fragmentados aumentam:

Atrasos na resposta
Riscos de não conformidade
Fadiga dos operadores e falhas de 

        comunicação entre áreas

Como resultado, os líderes nem sempre possuem:

Visibilidade centralizada entre unidades
Padrões consistentes de operação
Clareza em tempo real durante incidentes
Confiança nos dados durante auditorias, 

        investigações ou análises de conformidade



O que significa “Solving for Safer” na prática

Inteligência operacional para decisões mais rápidas

A equipe recebe
o alerta pela 
plataforma

Ecossistema em ação:  veículo não autorizado em área sensível

O objetivo de Solving for Safer não é adicionar mais ferramentas, mas conectar tecnologias, processos e equipes 
para detectar eventos mais cedo, tomar decisões com mais contexto e coordenar respostas com confiança em 
diferentes unidades e funções.

O ecossistema da Motorola conecta tecnologias de segurança em fluxos de resposta coordenados, organizados em 
quatro fases contínuas:

Modelo de Inteligência do Ecossistema

Garantindo a segurança nos ambientes mais críticos da América

100% Principais
cidades dos EUA

Comunicar Gerenciar

Analytics de vídeo e 
sensores inteligentes 
Leitura/reconhecimento
de placas, LPR
Câmeras corporais
Detecção de armas

Informações orientadas
por IA 
Detecção de anomalias
Classificação de eventos
e ameaças 
Verificação
automatizada

Rádio de comunicação
crítica, LMR
Broadband PTT
Notificações em massa
Colaboração entre
equipes

Gestão de incidentes
Orquestração de
comando e resposta
Documentação
Relatórios

Redução do tempo de resposta com alertas e contexto em tempo real

Detectar Analisar

Quando a inteligência é integrada, a segurança se torna uma vantagem competitiva.

Alertas baseados em IA
Reduz o
monitoramento
manual
Minimiza os falsos
positivos
Prioriza eventos de
maior risco

Dashboards operacionais
centralizados

Visão integrada entre
unidades, sistemas e
áreas envolvidas
Menos alternância
entre ferramentas 
Melhor consciência
situacional durante
incidentes

Insights executivos
baseados em dados

Análise de tendências
entre unidades 
Comparação de riscos
por região, unidade ou
operação
Alocação de recursos
com base em dados
reais

Padronização entre
unidades

Comparação de
desempenho
Identificação de
anomalias
operacionais
Definição de
melhores práticas
corporativas

A leitura de placas 
identifica um veículo
não autorizado

A análise por IA
valida o contexto
de risco

O controle de
acesso protege
áreas sensíveis

O incidente é 
registrado e 
documentado

 Os melhores distritos
escolares dos EUA

Os melhores
hospitais dos EUA

Os melhores
estádios dos EUA

95% 95% 80%

. *As estatísticas acima apresentam dados das principais cidades dos EUA com base na população, dos principais distritos escolares dos EUA com base no número de alunos matriculados, dos principais hospitais dos EUA com base no número de
leitos e dos principais estádios dos EUA com base na capacidade.



Base tecnológica

Solução Papel no ecossistema Impacto nas empresas

Inform
Automação de SOC com

tecnologia de IA
Reduz o esforço de operadores e

apoia a tomada de decisões

Avigilon Alta
Plataforma de vídeo e controle de

acesso nativa em nuvem
Visibilidade unificada em ambientes

multisite

Avigilon Unity
VMS corporativo com integração

ao controle de acessos
Gerenciamento centralizado de

segurança

Sensores inteligentes
HALO

Detecção de áreas sensíveis à
privacidade e monitoramento

ambiental

Detecção proativa de riscos sem
depender de câmeras no ambiente

Câmeras corporais Registro de evidências em campo
Documentação e rastreabilidade

incidentes

Orquestrar
Camada de automação de

workflows

Respostas automatizadas e fluxos de
trabalho coordenados entre 

sistemas

''Em ambientes onde o uso de câmeras não é adequado por privacidade, compliance ou restrição
operacional, sensores inteligentes podem detectar indicadores críticos e acionar alertas em tempo real,
apoiando uma resposta rápida sem comprometer a privacidade."

Solving for Safer prioriza uma abordagem de segurança centrada nas pessoas, reforçando rastreabilidade, 
confiança operacional e resposta coordenada.

Alertas em tempo real reduzem incertezas e
atrasos na resposta
Acesso baseado em função ajuda a
proteger áreas, dados e processos sensíveis 
Fluxos de trabalho automatizados reduzem
a sobrecarga cognitiva
Investimentos proativos em segurança
melhoram o moral e a retenção

Sensores HALO protegem ambientes onde
a privacidade é fundamental
As câmeras corporais apoiam a
transparência, evidências e
rastreabilidade 
Alertas de pânico e workflows para
equipes de campo ajudam a reduzir riscos
em operações isoladas.

Resultados Exemplos de casos de uso



Agende uma avaliação técnica

Veja o Ecossistema em ação.

O caminho para Solving for Safer não exige começar do zero. 
Ele começa com:

Oferecemos serviços de longo prazo

Fornecemos suporte contínuo, manutenção preventiva, 
alinhamento a requisitos de conformidade e otimização 
para sustentar o desempenho.

Ao integrar equipes, tecnologias, processos e serviços, a 
Convergint transforma complexidade em clareza, ajudando 
a garantir que o ecossistema gere resultados mensuráveis, e 
não apenas conectividade.

Projetamos com um objetivo claro
Alinhando a arquitetura tecnológica aos objetivos
operacionais, regulatórios e de negócio.

Integramos com foco no ambiente existente
Conectamos vídeo, controle de acesso, 
comunicações, automação e sistemas legados em um 
ambiente coordenado.

O objetivo não é adicionar mais tecnologia.
O objetivo é tomar decisões melhores, com mais
contexto e inteligência.

A Solving for Safer significa integrar o que você já possui a
um ecossistema que ajuda equipes a decidir, agir e 
responder com mais rapidez e segurança todos os dias.

Estabelecer
visibilidade

Padronizar fluxos de
trabalho

Ampliar a inteligência
     ao longo do tempo

Integrar sistemas
existentes

Desenho estratégico
Integração corporativa 
Serviços de ciclo de vida

Especialização por 
verticais

Motorola Convergint
Ecossistema de Segurança Conectado
Desenvolve e conecta tecnologia

Vídeo e Controle de Acesso
IA e Análise
Sensores e Detecção
Comunicações
Gerenciamento de Incidentes
Orquestração de Workflows

Resultado:
Inteligência Integrada

Execução e otimização
Desenho, integração e manutenção

Arquitetura e planejamento estratégico
Implementação em múltiplas unidades

Interoperabilidade com sistemas legados
Adequação e requisitos de  conformidade

Mauntenção preventiva
Otimização contínua

Resultado:
Confiança operaciona

Decisões mais inteligentes | conformidade mais sólida | proteção das pessoas 
| padrões corporativos | operações escaláveis

A Motorola Solutions oferece um ecossistema de segurança conectado. A Convergint ajuda a garantir o desempenho.

Como integradora global de sistemas com especialização em setores verticais e operações complexas, a Convergint projeta, 
integra dá suporte para que o ecossistema Motorola gere desempenho no ambiente real do cliente.

A vantagem da Convergint

*A segurança eficaz é uma abordagem em várias camadas que envolve pessoas, processos e tecnologias. Os produtos e serviços fornecidos pela
Convergint são apenas uma parte dessa abordagem em várias camadas, não detectam nem previnem todas as ameaças nem resolvem todos os
riscos, e não devem ser seu único método de segurança. Consulte a documentação “INFORMAÇÕES IMPORTANTES SOBRE SEGURANÇA DO
PRODUTO E SERVIÇOS”, disponível em convergint.com/terms, antes de utilizar um sistema instalado pela Convergint
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